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INAUGURACION

Discurso del Sr. Presidente de la Xunta de Galicia,
en la Inanguracién de las

"VI Xornadas de Servicios Sociais no Medio Rural”
{Lugo, 6 de abril de 1995 - 1000 horas)

Excelentisimos e ilustrisimos sefiores; sefioras y seflores:

La mejora de la calidad de vida y la correccién de las desigualdades entre jos
ciudadanos constituyen un objetivo basico para la consolidacién de un Estado social
y democrético, tal como se define en la Constitucion espafiola y se pretende levar
a cabo en nuestra Comunidad Auténoma de Galicia, que tiene exclusiva competencia
en materia de asistencia social, conforme a lo dispuesto en el Estatuio de
Autonomia, y en correspondencia estricta, sin duda, con lo indicado en la
Constitucién.

En consecuencia, para cumplir ese objetivo fundamental, -del modo mas
decuado a nuestra realidad territorial, cultural y sociceconémica-, se promulgé la
ey 4/1993, de Servicios Sociales para Galicia. Una ley que justifica la accién

rdinadora de nuestra Administracién auténoma en materia asistencial; es decir,

busca de un mundo mejor y mds justo. Porque, en suma, para esa misién de
antizar la igualdal y la calidad de vida para todos, especialmente para los mds
otegidos”, y con el debido respeto a las diferencias culturales y a "la iniciativa
ciedad” se ha configurado democriticamente e! "Estatuto de auronomias”,

el mismo modo que pudo ver Aristdteles a la "polis” o "ciudad-estado” de
"SUrgié por causa de los necesidades de la vida, pero existe ahora para

08 modos, en ese objetivo de procurar las condiciones para vivir bien es
ocer las necesidades y demandas que surgen en el seno de una




Comunidad, las cuales son diferentes, seglin sean las caracteristicas socioecondmicas
del territorio sobre el que se asienta, aplicando programas de actuacioén especificos,
en funcién de las peculiaridades de cada sector de poblacidn, para procurar la
respuesta més idénea a cada caso concreto.

Asi pues, cualquier planificacién de los Servicios Sociales ha de tener en cuenta
la existencia de realidades territoriales claramente diferenciadas, en las que se
distingan los ambitos de lo rural y de 1o urbano, los cuales se manifiestan en nuestra
Comunidad Auténoma con claros contrasies.

Galicia ha sido, hasta hace poco tiempo, de modo predominante, una sociedad
rural. Sin embargo, los movimientos migratorios hacia el exterior, el continuo
proceso de urbanizacidn hacia dreas insutrializadas del litoral, asi como el
progresivo descenso del indice de natalidad que se ha venido registrando en las
dltimas décadas, han producido una mutacion evidente en el escenario sociecondmi-
co del medio rural gallego.

Actualmente nos encontramos ante una sociedad rural, que si bien ha tenido
acceso a servicios y mejoras ¢n facetas educativas, sanitarias, de infraestructuras
viarias o de comunicacién, continda presentando una serie de carencias y problemas
que le impiden alcanzar un nivel de desarrollo més alto, en plano de igualdad con
respecto a otros 4mbitos.

En concreto, el sector rural en Galicia cuenta con un alto porcentaje de poblacion
envejecida -uno de los mas elevados del conjunto de la Union Europea-, integrado
por pensionistas en su mayorfa de rentas bajas, que habita en pequefios nucleos de
poblacién, en viviendas que no siempre reinen las deseables condiciones de
habitabilidad.

Y, ademds, nos hallamos también ante una situacion de crisis de la familia extensa,
que pone en peligro el modelo de proteccién primario, basado en lazos familiares y en
el sentimiento de solidaridad, que caracterizé siempre al mundo rural.

Esta nueva configuracion sociodemogréfica de nuestra poblacién rural exigen una
adaptacién de los sistemas de intervencion social a las actuales circunstancias.
Porque aunque esta Comunidad Auténoma no es ajena al fenémeno de la aparicion
de las "nuevas formas de pobreza”, que surgen en las zonas industrializadas, en las
que se hallan casi el 50% de los beneficiarios de la Renta de Integracion Social de
Galicia, observamos también, como conirapunto, que €5 en las zonas rurales, -en los
municipios con menos de diez mil habitantes-, donde se registra el segundo nivel de
pobreza, con un 30% de perceptores del salario social.

Por todo ello, ante el conocimiento de tal situacion, surgid en Galicia una nueva
configuracién del sistema de Servicios Sociales, plasmado en la Ley 4/1993. Basada
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en los principios de descentralizacidn, prevencidn, participacién y solidaridad, esa
Ley atr?buye expresamente competencias institucionales a los Ayuntamiei;tos
Diputacicnes y Comunidad Autdnoma, ademds de establecer los contenidos qué
constituy.en la oferta del sistema de Servicios Sociales, estructurado en los niveles
de atencidn primaria y especializada.

La apertura a toda la Comunidad de los Servicios de atencién primaria, implica
que los Ayuntamientos -por constituir el nivel de Administracién més préxi’mo alos
ciudadanos-, adquieran un protagonismo esencial en la creacioén y gestién de los
servicios sociales. Y a este respecto, cabe sefalar que la Ley contempla como
funciones propias de la atencion primaria la prevencion, deteccion y andlisis de las
necesidades, Ia informacién y orientacién, asi como la integracion e insercion en el
medio y, sobre todo, la animacion y el desarrello comunitario.

Las acciones realizadas durante los dltimos afios, a través del Plan Concertado
han permitido la generalizacion de estos servicios en todos los municipios de nuestral
Comunidad. Desde 1988 se destinaron quince mil millones de pesetas -entre las
Administraciones locales, autonémica y central- para la financiacion de los Servicios
Sociales de atencion primaria de los Ayuntamientos. Y la Comunidad Auténoma ha
subvencionado, para tal cometido, a 423 profesionales.

Por otra parte, la Ley atribuye a las Diputaciones provinciales la garantia de la

‘prestacién, integral y adecuada, de los servicios de atencién primaria, en sus

:espfactivos territorios provinciales, asi como el apoyo econémico y el asesoramiento

t_écn.lco a los Ayuntamientos, especialmente a los que cuentan con menos de 20.000

___blFaptes. Y ademds, a las Diputaciones también les compete la creacion de
_1'v1'clos a nivel especializado, cuyo dmbito de actuacidn supere al municipio.

Sin duda, tal distribucién de competencias comporta la necesidad de implantar

\ gradc’)s c'le colaboracitn técnica, econdmica y humana entre las Administracio-

utonémica y local, para lograr una implantacién generalizada y eficaz de los

108, en los distintos niveles de atencion.

L consecucion de ese objetivo exige, necesariamente, la potenciacion de las
las iocalles y la participacién de los Ayuntamientos en la cofinacién de los
0s, mediante la consignacién en sus presupuestos de partidas especificas, al

los porcenFajes minimos que establece la Ley, que permitan tantc; la
tura del sistema, como la implantacién de nuevos programas o la

de los ya existentes.
08 modos, aun'que el fortalecimiento de la red social de atencién y la
¥y cooperacién interadministrativas constituyan los pilares claves del

 los trabaj ot
bajado?'es, en las distintas areas de los servicios sociales, los
fices de su ejecucion.




acién de una politica social integradora, que permita la

de vida de los ciudadanos en su propio entorno,
de equipos interdisciplinarios, variables en
sticas socio-demograficas de

Por ello, en aplic
normalizacion de las condiciones
la Xunta de Galicia prevee la creacion
su composicion, conforme a las demandas y caracteri

los ambitos en los que actaan.
Este nuevo enfoque, nos compromete a prestar un apoyo decidido a los

profesionales, proporcionindoles medios de formacion continuada, la creacion de
foros para el intercambio de experiencias y, sobre todo, la dotacion de estructuras
estables para dar continuidad a su labor.

Conocemos bien la trascendencia de las tareas quc los profesionales del Trabajo
Social llevan a cabo. Y consecuentemente deseamos que estas "VI Xornadas de
Servicios Sociais no Medio Rural" supongan fructiferos intercambios de experiencias
e iniciativas, para lograr lo que, en definitiva, pretendemos todos con el maximo
ahinco: que la Comunidad exista para que todos puedan vivir bien.

Asi pues, con la expresién cordial de tales deseos, declaro oficialmente

inauguradas las "VI Xornadas de Servicios Sociais no Medio Rural”.

MUCHAS GRACIAS

Ifltervencién de D.* Carmen Guerra Mufioyerro,
Pre.:s:denta del Consejo General de Colegios Oficiales
de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales.

OflE‘xTe(ljent’;sm;o‘Seﬁor. IlusFrisimos Sefiores ¢ llustrisima Presidenta del Colegio
1c1a_ e Tra aj‘adores Sociales y Asistentes Sociales de Galicia, compaii
compaferas y amigos: ’ P

Esluna gran §atisfacci6n para el Consejo General de Colegios Oficial
Trab.a}‘adores Somales y Asistentes Sociales celebrar las VI Jornadas Na }Cla les ©
SCI'YICIOS Sociales en el Medio Rural, por lo que representan para los trc ll(;n'ags -
sociales y los restantes profesionales de los Servicios Sociales Basico : aJ’a omo
para los responsables de estos servicios, en las distintas Administracions’ :S;’Ilbchmo
para .1os Colegios de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Social: : peas
_Pr.ol?lo Consejo General al que represento, porque significa avanzar en IaS; yecto ?l
_1nlc}ada en 1985, hace ahora diez afios. El Consejo General desde esar?’ye;tona
~vemdo.organizando estas Jornadas de dmbito estatal, en colaboracién o
geipsctgosGCOIegios territoriales en cuyas demarcaciones geograficas c;n hl:;
cele rado. Gracias al ofrecimiento y valiosa colaboracié i i
1plo(1inados en Trabajo Social y Asistentes Sociales dE::cE:lii?zll,cs.glsfll:b?aiclfsi {i;
_gmac ;lsa ;Erzi?égzﬁﬁzdgitﬁﬁrﬁﬁ.qge ho?! nos acoge, asi como por el apoyo
 c0 ; ‘ inistraciones Piiblicas, especialmente de |
eccion General de Accién Social del Ministerio de Asuntos S P - Ia Xunt
alicia, y en particular de su Presidente que nos acom S fi e acto, v o
_.de sus Consellerias; de la Universida::l de i il on et st v o0
s de Lugo se celebran estas Jornadas, de lii“};‘?ﬁii;ig;ngg S]fila(’) endcu{z
y del Ayuntamiento de Lugo, sin olvidar a las diversas ffndficiznes

idad de : .

e o sewfsitgz i zi?:l(:zsdzzll Sl;lg‘, desde su inicio, facilitar a los trabajadores
los mismos, un espacio " lcl) m{a.l ya aquellos otros profesionales que
s sociales de fa poblaciénp?:la ? B ?a reﬂ?Xién y €l debate sobre las
las experiencias evalm y el trabajo social que se desarrolla, para
,-E_sto ha permitido a};anza en 113 adecuacion de los recursos a las
wodificaciones en la or alr'lf%n :illmetodologiia de _la intervencion social,
€S para que estos samzacion y f_““"“’“amwmo de los servicios
sean mas operativos, y tratar de promover los

-17 -




rECUrsos necesarios _cuantitativa y cualitativamente- que posibiliten dar respuestas
adecuadas a la evolucién de las necesidades sociales rurales.

La justificacién de haber promovido el Consejo General de Colegios Oficiales de
Trabajadores Sociales este espacio profesional, y de continuar manteniéndolo, se
encuentra fundamentalmente en dos aspectos:

- En la implicacion de los asistentes sociales y actuales trabajadores sociales,

y de nuestra organizacion colegial, en el establecimiento y desarrollo del
Sistema Pablico de Servicios Sociales.

En las peculiaridades que revisten los Servicios Sociales de atencién basica
-0 primaria- en el medio rural, entre las que destacan la polivalencia de
funciones de los trabajadores sociales, y el aislamiento a que estan sometidos
los mismos.

En relacién con el primer aspecto, voy a destacar algunos datos significativos:
en 1979. la constitucién de los ayuntamientos democraticos posibilitd que se
empezasen a organizar los primeros Departamentos Municipales de Servicios
Sociales, directamente impulsados por grupos de asistentes sociales que venian
trabajando en esta linea. A su vez, el IV Congreso Estatal de Asistentes Sociales,
_Valladolid 1980- organizado por la Federacién de Asociaciones de Asisientes
Sociales (FEDAAS), bajo ¢l lema "Por unos Servicios Sociales para todos”, tuvo un
especial significado por 1o que apoxt6 a la politica social, y en particular a la
configuracion del Sistema Piblico de Servicios Sociales. En este Congreso los
Asistentes Sociales nos posicionamos profesionalmente por la superacién de la
beneficiencia publica, dejando paso al ejercicio de los derechos sociales reconocidos
por la Constitucién de 1978, y entre ellos, al derecho subjetivo a los Servicios
Sociales, de cardcier universal -es decir, para todos los ciudadanos- y de
implantacion descentralizada. Se tenia, y se tiene en cuenta, que con ¢l estado
democratico el ciudadano es activo y participa en el proyecto social y en la
consecucién de sus derechos constitucionales, a diferencia de la pasividad que
caracterizaba al ciudadano de la etapa anterior.

A partir de 1982, se inici6 en las Comunidades Autonomas la etapa de
establecimiento y desarrollo de los Servicios Sociales de Atencién Bésica, mediante
dos ejes juridicos fundamentales: las Leyes autonémicas de Servicios Sociales -
1982/1992, en cuya elaboracion también participaron activamente los trabajadores
sociales, y la Ley 7/ 1985, de 2 de Abril, de Bases del Régimen Local, por la que

se atribuye a la Corporacién Local la competencia de la prestacion de Servicios :

Sociales, y a su vez, s€ reconoci6 el derecho de los vecinos de los respectivos

municipios a utilizar dichos servicios, y, en su €aso, a exigir la prestacion de 1os 2

mismos.

Eﬂ €se MISmo ailo 1983, cuando ¢l Consejo General organiza las I Jornad
Servicios, S ociales en el Medio Rural (Aragon), continuando la tra it ce
participacion en la implantacion y el desarrollo de este nuevo Sistema Pﬂi;ctcfrla de
la p_reocupaclén profesional por debatir sobre la estructura bésica de loslgo. <1_e§de
Sociales e_n el Medio Rural, y sobre el papel de las Administraciones Publi e
implantacién de estos servicios. A su vez, se trataba de proporcionar, m d‘lcas en la
Jornadas formacion especifica a los profesionales que accedian a est:c,- m‘:elante estas
de intervencidn social. Estas I Jornadas, asf como las Il (Andalucia), su u‘:i)ecampo
importante avance en el disefio te6rico conceptual de la estructura C’le 158 S ron un
Sociales Basicos en el Medio Rural. EIvICios

De:.;de entonces las sucesivas Jornadas han servido para avanzar e
direcciones: la configuracién de los Servicios Sociales Rurales, la forma ﬂ L
conceptualizacion de las experiencias obtenidas. ’ ciony la

En 1988, las III Jornadas Rurales (Extremadura) se centraron en las "Prestaci
fles b asicas que el Sistema Publico de Servicios Sociales debia garanti g
medio rural”, en el marco del Plan Concertado que, en ese mismo afio sztusg eﬂ

~marcha desde la Direccion General de Accidn Social, para el desarrollo de

restaciones Basicas de Servicios Sociales en las corporaciones locales

: rmitido desarrollar el Sistema Publico de Servicios Sociales con eleme ’tque "
jﬁdo el territorio nacional. Lo que significa que se haya conseguido un dr; " pal;a
.1ona1' z?quilibrado, dentro de cada Comunidad Auténoma un e uilibr'Sarro .
\ .:SFI’VICIOS S_ociales urbanos y los rurales: las acusadas diferencias gn dotgz' ?ntge
i slmatenales y humanos es una realidad demasiado frecuente o
\I_lmz;:l Id\;' {;Jr;]:;a]:ég;z RlO_];) s:e planted como objetivo profundizar en la
o e 1 DS , €8 1 ecir, en la ’tlpologia de equipamientos de los
i b ; r}: gn filmetoclologla de’tra.bajo social en este entorno.
St oo ‘ asti l-a-La Mapcha, sirvieron para reflexionar sobre

o e T.rabajo Social y la dimension que ha alcanzado el Sistem:
jrvmos Sociales en ¢l Medio Rural. ’

COI:n:lli :ﬁ .Lo:;zccl;s;:::cuonales de Servicios Sociales que se inauguran, se
fesionales que respuestas de fl:ltUIO, para asi orientar la actuacién

. Jan en este medio, profundizando en las siguientes

msolidacion ici i .
ad or ;1: 10?3 ISeI.'VICIOS Sociales en las poblaciones rurales, en plano
: poblaciones urbanas, desde la solidaridad interterritorial

antia de iguald
ad de oportunidad
) ¢s en el derecho d
0§ a los recursos sociales. e acceso de los




- El compromiso de los profesionales de los Servicios Sociales con el med’
rural, en permanente comtacto y cercanfa con los problemas de
ciudadanos, articulando las respuestas adecuadas e interviniendo en el arr
familiar con dindmicas dirigidas a favorecer procesos convivencialer
integraci6n-pertenencia. _

- Potenciacién de "lo rural” como espacio donde coexistan 1a naturale7
actividades econémicamente productivas, revalorizandolo y revite

Por ello, agradecemos a todos los asistentes, ponentes, € integranter

y talleres, su participacion en estas VI Jornadas por su inestimable ape
el derecho subjetivo de todos los ciudadanos a los servicios so

realidad.

Mt

‘sis en profundidad y abordar una reflexién serena sobre la

s Sociales en los Gltimos 10 afios se hace necesario partir
-ealidad donde intervenimos y, en este sentido se puede
ciada en lo que se refiere al Medic Rural y Urbano.

conclusiones, de tomar en consideracion aquellos
‘2xi6n y el posicionamiento profesional ante los
nuestro trabajo.

‘ogros alcanzados, pero a su vez hay que

»is cuente con unos Servicios Sociales

'a Uni6n Europea. Ello supone un
‘tucional, también profesional.

'mente a tres cuestiones de las
estro pais a EUROPA y el
3 Rural; el nuevo papel de
comunidades auténomas
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Para hacer un andlisis en profundidad y abordar una reflexién serena sobre la
evolucién de los Servicios Sociales en los uitimos 10 afios se hace necesario partir
de las caracteristicas de la realidad donde intervenimos y, en este sentido se puede
partir de una realidad diferenciada en lo que se refiere al Medio Rural y Urbano.

Se tratarfa, més que de llegar a conclusiones, de tomar en consideracion aquellos
elementos que hagan posible la reflexion y el posicionamiento profesional ante los
retos que, sin duda, han de afectar a nuestro trabajo.

Hemos de sentirnos orgullosos de los logros alcanzados, pero a su vez hay que
onsiderar la posibilidad de que nuestro pais cuente con unos Servicios Sociales

uiparables a los del resto de paises de la Unién Europea. Ello supone un
smpromiso y apuesta, no solo de caracter Institucional, también profesional.

Istas VI jornadas han de dar respuesta necesariamente a tres cuestiones de las

ependerd nuestro futuro: la pertenencia de nuestro pais a EUROPA y el

to de las politicas sociales de la Unién en el Medio Rural; el nuevo papel de

istracion Local y su relacién con el Estado y las comunidades auténomas

e a organizacién, estructuras y competencias se refiere; y la aportacién de
bajadores/as Sociales a este medio en los viltimos 10 afios.

ne el didlogo de "todos/as” desde las realizaciones alcanzadas para hacer

 definitiva, una sociedad més justa y solidaria, desde el pluralismo y la
donde los servicios sociales tienen que desarrollar un papel fundamen-
nvitamos a que hagais individualmente y en grupo.

LUGO (GALICIA), Abril 1995.




Las NOTAS que a continuacién se exponen suponen la sintesis de distintos
trabajos elaborados por profesionales de los servicios sociales, que han servido de
base tedrica al Comité Cientifico para la confeccién del Programa.

Nuestro sincero agradecimiento a cuantos en Sus escritos hacen aportaciones
desde su trabajo cotidiano, con ello contribuyen a consolidar el Sistema de Servicios

Sociales en nuestro pais.

CONTEXTO Y SITUACION DE PARTIDA
DE LOS SERVICIOS SOCIALES.

- Con la aprobacitn de la Constitucion se inicia un proceso de democratizacion
de las Instituciones que afectard a todos los 4mbitos de la vida pablica —Elecciones
Locales 1979/Creaci6n de las Comunidades Auténomas.

- El periodo de bonanza que supone la consolidacién democratica favoreci6 el
destierro de la Beneficencia y Asistencia Social y la evolucién de los Servicios
Sociales, en el marco de un Estado Social y Democrético de Derecho.

Desigual desarrollo e implantacién en la Administracién Local y Comunidades

Auténomas (CCAA).
- Aparicion del concepto Servicios Sociales en el Medio Rural, lo que posibilita

un desarrollo de los Servicios Sociales en un contexto donde no existian.
Servicios Sociales Comunitarios como cauce a otros servicios.

Servicios Sociales como impulsores de la agrupacion de municipios.
0 espacio, a

e iniciativa

- Muitiplicidad de organismos publicos que concurren en un mismn
lo que se une un despegue cada vez mas fuerte de entidades privadas
social.

- Criterios estandarizado

Rural/Urbano.
- La aparici6n del Plan Concertado para el desarrolio de

de Servicios Sociales en la Administracién Local viene a confirmar y afianzar el
proceso indicado, suponiendo una garantia de continuidad.

s en baremos aplicados indistintamente al Medio

prestaciones basicas

UNA UNION EUROPEA EN CONSTRUCCION.

La tan reciente incorporacion de Espafia a las Comunidade

de Ia Uni6én supone un afianzamiento de la Democracia y participacion €n

instituciones supranacionales.

s Europeas e inicio

- E.S ?mp'rescindible analizar el medio rural en el contexto europeo y mundial
—mundializacién de los mercados—, ;Qué modelo de desarrollo dirige el futuro de
nuestros pueblos?

- La competitividad como clave del desarrollo.

- Europa también tiecne NORTE/SUR. Las mismas CCAA/Regiones presentan
desigualdades. La periferia de la ciudad repite esa dualidad.

- ¢Una Politica Social Europea?

- Hacia un nuevo modelo de comunicacién Ciudad/Medio Rural.

. Nuevo concepto de desarrollo sostenible y sclidaridad aplicado al Medio
Rural.

- Programas integrales y coordinados de forma interinstitucional y no
sectorizados ni desarraigantes.

- Los Servicios Sociales contribuyen al desarrollo socio-econdémico de los
pueblos, desde los postulados de la Ecologia Social y la Teoria de Sistemas.

_'_I‘ERRITORIALIZACI()N DE LOS SERVICIOS SOCIALES

. Parece claro, tanto por la Ley de Régimen Local como por la Legislacion de
5 CCAA en Servicios Sociales, que el Municipio es el &mbito adecuado para la
restacion de los Servicios Sociales.

.. Nuevo enfoque de lo Local, con un papel més territorializado que habra de
Cretar sus acciones en 4mbitos mds amplios (zona, comarca, mancomunidad...)

X localismos individualistas.

Financiacion: Dificultades de la Administracidn Local y congelacion de
_estc_:s a ofros niveles. Excesiva dependencia de las CCAA. Clarificacion de
tencias de la Administracion Local.

. parece aceptable la actual divisién que hace la Ley de Régimen Local
yores y menores de 20.000 habitantes.

_:Ulmdad’es de Trabajo Social (UTS) o presencia de un/a Trabajadot/a
‘? [3 cctmu‘n denominador en lo rural, frente a la creacién de macro equipos
Provinciales, en su mayoria pertenecientes a las CCAA, alejados de la

—— o - .
- equipamientos que identifiquen los Servicios Sociales. Los Centros

qcllales como asignatura pendiente.

pios d t icipacid izaci

oo eeutononna, participacion y descentralizacion puestos en
centracion de profesionales en niveles superiores / Burocracia y

C54r108, mas no exclusivos.




- ;Existe realmente un Sistema Publico de Servicios Sociales?, o Diferentes
Servicios Sociales no unificados y competencias en distintas administraciones.
- Servicios Sociales como “expendedurias” de ayudas/subvenciones.

. Carencia de equipos multiprofesionales.
Descentralizacion de las decisiones/desconcentracion presupuestaria |y

estabilidad.
. Necesidad de una "praxis" profesional éticamente comprometida con el

Trabajo Comunitario.
- Formacién continua del personal, responsables politicos y entidades y

asociaciones.

ACCION PROFESIONAL EN EL MEDIO RURAL

- Los Servicios Sociales en el Medio Rural como generadores de empleo en
crecimiento constante, tanto empleo directo como indirecto y elemento activo en ¢l
desarrolio econdmico, por la importante labor preventiva y de insercion en/con
poblaciones marginales y de riesgo social.

- Trabajadores Sociales "a tiempo completo” frente a generacion de nuevos
puestos de trabajo.

- Exceso de trabajo de atencién individual / necesidad de profundizar en el
trabajo con grupos fuera de los margenes sectorizantes / no caer en el activismo por
el activismo.

- Impulso de la participacion vecinal a través del asociacionismo, voluntariado,
etc... / a debate en los que de positivo y negativo tiene.

- Aislamiento personal y profesional de los/as trabajadores/as, falta de
estimulos, incomunicacién... Ello puede contrarrestarse con reuniones de equipo,
formacién continua, promocién profesional, intercambio de funciones...

Se requiere una labor constante de apoyo desde niveles medios (zona u otro

smbito inferior al provincial), provinciales (Diputaciones) y regionales (CCAA)Y
en aspectos particulares, tales como:

* Creacién de estructuras en tal sentido / completar y desarrollar niveles:

medios y provinciales.
Espacios para la formacién en tiempo laboral.
. Horario especial y control de programas.
Tiempo para la investigacion, elaboracién tedrica, reflexion,

individual y en grupo.

eic..

R M I e

Tlel’n‘po para el reciclaje profesional ~becas, cursos ¢ incluso "meses
sabdticos” en otras dreas—.
Generar la necesidad de autoformacion profesional
Supervisién en senti .
ido nato, que favorezca imi
. el crecimiento pers
profesional. personal ¥

C : : e
( ontar’ (?01'] los materiales precisos (bibliotecas, centros de recursos
informatica...). ,

HACIA UN DIAGNOSTICO DE SITUACION DE
LOS
SOCIALES EN NUESTRO PAIS. SERVICIOS

Deﬁde la accion profesional y el camino andado, podemos atrevernos
profemonal?nfente a e:valuar un diagnéstico que posibilite el analisis de la situacién
de los Servicios Sociales en su conjunto.

Se partiria de un reconocimiento general de la situacion, los avances producidos

H

aspectos que inciden negativamente y oportunidades o elementos positivos que
favorecen el proceso.

-Asi tenemos:
Concepeidn generalista de los Servicios Sociales como asistencia a colectivos
oblacién.

.. Caracterizacion universal de los Sistemas Sociales, Salud, Educacién..., en
e los Servicios Sociales aparecen como reparadores, con acciones paliz;;i,vas
 desequilibrios y/o reajustes que se producen en estos sistemas.

Es prf:ciso determinar un marco consensuado de desarrollo de las distintas
5 s?c1a1es desde: lineas politicas y objetivos definidos, modelos organizativos
6n, los re(':u‘rsos existentes, su eficacia y rendimiento.. ., partiendo para el

| ¢ los servicios generales y sectoriales.
. .reclz;;'u(l;l r;era::nzﬁzlr(::‘t de diagndsticos y establecer lineas estratégicas.

s e e;mflzlzlte la complejldad‘cle las politicas sectoriales.
G T el desarrollo normativo (desarrollo leyes CCAA,
cgtmen Local...).

ncertado i idaci
- como herramienta para la consolidacién del Sisterna Publico
1ales en el Estado espaiiol.
definicié i i
ire dist? t(:Orrlf':uetenclal, lo que dificulta el logro de acuerdos
oy pueg 0s niveles de la Administracién, lo que entorpece el
¢ generar ineficiencias en la utilizacién de los recursos.




Rigidez en los instrumentos de gestién administrativa.

Falta de comunicacién y coordinacion entre administraciones.
Insuficiente gasto publico.

Sobrecarga de demandas en los servicios.

Falia cultura de la evaluacién y control de gestion, lo que se contrapone
a la "burocratizacién" como elemento de carga.

Por contra, se suponen avances en los servicios sociales:

* Han ido ejerciendo funciones mas complejas y especializadas.

* Existencia de una relacion fluida entre ¢l sector publico, ¢l privado y la
iniciativa social.
Utilizacién global de todos los recursos, optando por las soluciones que
ofrezcan mejores resultados.
Alto grado de descentralizacién de la gestién de los recursos y la
accesibilidad y proximidad de los usuarios.
Creacién y desarrollo de una red de base dotada de capacidad de
actuacion y decision a niveles descentralizados.
Conocimiento de la realidad y de las necesidades, lo que constituye un
factor clave para precisar los objetivos y los medios de los distintos
programas, ya sea a nivel de servicios generales o especializados.

- Los factores que pueden incidir negativamente en el desarrollo de los
Servicios Sociales son:

* Incremento de las demandas por razones econémicas (situacion del trabajo,
problemas de insercion laboral y social, con efectos sobre las rentas y
expectativas vitales).

La crisis econémica que incide sobre las politicas fiscales y presupuestarias
de la Administracion. A ello se une la necesidad de reducir los déficits
publicos, con crecimiento ¢ero del gasto piiblico en términos reales.
Cambios culturales, con progresiva disminucion de la solidaridad primaria,
modificaciones en el entorno familiar que afectan a los mecanismos
iradicionales de asistencia y proteccién, que tienden a resolverse a través
de los servicios sociales. Tendencia a la dualizacion social, a lo que se uné
la amenza que supone el incremento de las demandas por razones
demograficas.
La tensién sobre los Servicios Sociales serd creciente, por la complejidad
operativa de las soluciones a arbitrar, dada la fuente de implicacién de diversos
sistemas sociales (Educacién, Salud...).
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- En lo que oportunidades se refiere, o lo que es lo mismo aspectos positivos
que siendo aprovechados favoreceran los procesos, son destacables:

* Clima de opinién puablica favorable a la potenciacién de politicas
sociales.

* Creciente importancia de lo social como sector econémico: generacién
de empleo y actividad empresarial, asi como nueves productos y empleo.

*  Amplias posibilidades de aprovechamiento de medios de comunicacion
(capacidad de informar).

;EXISTE "CRISIS" DEL TRABAJO SOCIAL?

Las "crisis”", si es que son tales, sirven y ayudan al crecimiento personal,

© profesional € institucional, valorandose en sentido positivo.

- El/La Trabajador/a Social se mueve en una ambigiliedad de fondo, comin a
todos los profesionales de las Ciencias Sociales, que puede deberse a que ha de
promover el cambio sin alterar el orden, ha de intervenir como especialista de la

sctica sin que llegue a poseer todas las claves de su intervencién. A esta
bigiiedad se unen los cambios en las directrices politicas que generan sensacion

Ademas debemos valorar la tan mencionada "crisis” desde:
* Un exceso de autocritica mas como consecuencia de la propia juventud de
los servicios sociales que como forma de consolidarse.
El propio objeto del Trabajo Social resulta esquivo, en muchas ocasiones
indefinible y a veces inabarcable.
omos los mds afectados/as de "intrusismo profesional”. No se trata tanto
buscar un sentido gremialista sino mas bien de encontrar nuestro
rdadero papel y espacio.
a debate y se observa cierta despreocupacién sobre la metodologia.
parte de un conocimiento practico y aplicado. Es necesario que nos
em(?s a los hechos desde posiciones de autoridad profesional.
gustiosa busqueda de eficacia a corto plazo supone que seamos




- La funcién de asignar, distribuir y aplicar los recursos sociales, sin
menoscabo de la facultad de decisidn de las instituciones, ha de ir acorpafiada de
otras que son esenciales para el/la Trabajador/a Social.

*

Interpretar/conocer la realidad global y particularmente para evitar
diagndsticos erréneos y consecuentes aplicaciones practicas no acordes con
las caracteristicas de esa realidad.

Interpretar la realidad para poder desarrollar programas dirigidos a
mejorar las condiciones de vida. Determinar necesidades y disefiar —en su
caso— los recursos mas eficaces y efectivos.

Intervenir en la realidad de individuos, grupos y de la comunidad en su
conjunto. Aumnentar su competencia social, canalizar sus esfuerzos hacia
el beneficio comun.

Traducir nuestras capacidades en acciones transformadoras que posibiliten
procesos de cambio.

Favorecer politicas municipales globales, coordinando los esfuerzos con
otras Delegaciones Municipales; evitando duplicidades innecesarias, a
partir de una visién de conjunto de la gestion municipal.

- Para la consolidacién del Sistema Publico de Servicios Sociales es necesario
impulsar y consolidar los sistemas de informacién con soportes que den
homogeneidad a los diagnésticos, intervenciones, programas, etc..., que posibiliten,
con el tratamiento de la informacién, avanzar en la teorizacién del Trabajo Social,

SE ACUDE A LA HISTORIA NO
TANTO PARA CONOCER EL
PASADO, CUANTO  PARA
COMPRENDER EL PRESENTE.
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I INTRODUCCION: MERCADOQO UNICO, EUROPA SOCIAL Y MEDIO
RURAL.

La realizacién del Mercado Unico significa para la economia europea un mayor

crecimiento, con efectos globalmente positivos para el conjunto del territorio
comunitatio. Pero un proyecto semejante s6lo tendra éxito si se reparten

rrectamente sus beneficios, y no se producen grandes desequilibrios entre unos
espacios y otros, entre unos sectores y otros, o en caso de producirse, se corrijan
tiempo y en la forma debida. Un proceso como el de la Unién Europea (UE) que
e su énfasis en las cuestiones econémicas va produciendo, como suele ocurrir
ia normal dindmica econémica, unas consecuencias desiguales en la distribucion
riqueza, y si no se moderan esos efectos mediante politicas sociales
butivas, el inicial éxito deviene finalmente el mas rotundo fracaso, puesto que

a] Gltimo protagonista del desarrollo: el hombre.

egracion econémica basada en la competitividad permite paliar los efectos
ribucién desigual mediante un paralelo progreso social continuo. La
iqueza, basada en la productividad y en la eficiencia econémica, es

a el progreso social, pero el entorno social es también un factor esencial
inacién del desarrollo econémico: es necesaria una poblacién bien
nente retribuida y altamente motivada, cualquiera que sea el espacio

el progreso no puede fundarse simplemente en la competitividad de

0 que ha de basarse también en la equidad y en la eficiencia de la
€01 Su conjunto,

'G{pea las desigualdades en la proteccién social de los ciudadanos

ndo urgente superar estas enormes diferencias sociales, que se

5311 el Cuadro 1, y nos permiten apreciar la magnitud del
realizar para paliarlas.




CUADRO 1. SITUACION SOCIAL EN LOS DIFERENTES PAISES DE LA
UNION EUROPEA.

Prestaciones de

Emplec 1991
proteccion social 1990

Ganancias
brutas por
hora en la
industria | En % del
{1991) PIB
{en Ecus)

En Ecus/
Habitante

Servicios
{en %}

Industria
(en %)

Total Agricultu
en miles ra (en %)

3.758 2,6 217 69,6 8,63 35179
2.650 5,4 26,0 68,6 12,47 5.613
28.886 3z 38.6 58,2 10,65 4.836
3.643 21,6 250 53.4 3,67 710®
12.916 10,4 32,3 57.3 6,54 1.690
22,322 5.6 28,8 65,6 6,77 4.401
1.125 13,7 286 57.6 7,40 1.876
21.946 33 31,5 60,2 7,62 3.350
197 30 29.% 66.5 8,37 4.619
6.521 4,5 252 70,3 3.7 4.393
4.898 17.3 33,2 49.4 2,10 758
26.049 2,1 27.6 68,9 8,33 26279

134.911 6,1 31,2 62,4 3183

Tuente: EUROSTAT.
{1} Repiiblica Federal de Alemania antes del 3 de octubre de 1990.

(2) 1990.

(3) 1989.

Ia moderna politica social tiene su origen en el medio urbano, directamente
afectado por los efectos nocivos que en las clases sociales mis desfavorecidas tenfa
Ia revolucién industrial. El medio rural se fue despoblando a causa de la emigracion
a las ciudades, y las redes sociales y los vinculos familiares del campo -especialmen
te de las agrociudades: se fueron disolviendo. '

Sin embargo, el logro del bienestar general de la sociedad exige que el
tratamiento de los problemas de las poblaciones rurales sea paralelo al de los
problemas de las cindadades. Las politicas sociales deben también asistir 2 lag
poblaciones rurales y sustentar el desarrollo rural.

Todo proceso de desarrollo rural es polidimensional por su propia esencia
resulia muy dificil -imposible- distinguir, entre las medidas que son necesarias pa
alcanzarlo, las que tienen una naturaleza o contenido econdmico y las de card
social. Los problemas que €s necesario afrontar -y las medidas correspondientes-.

H
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estan solo relacionados con el paro y/o los bajos ingresos, sino tambié
condiciones de vivienda, los niveles de educacion y de opo,rtuniclades 1ans:10121 lTS
discriminacion, la ciudadania, etc. Como consecuencia, el desarrolio dei medi(;I : :l
requiere una movilizacién global de esfuerzos y la combinacion de medr'lz‘lr
economicas y sociales. A nivel europeo, esto implica que el medio 1 o
tratarse en todas las politicas de la Union. rurel debe
Es muy dificil, pues, separar entre las medidas de contenido econdmico-sectorial
y de contenido social, ya que ambas se presentan conjuntamente en un mis:;lla
programa de actuacién, y, de hecho, una s6la de estas medidas es una combinaciéo
de ambos contenidos. "
Si analizamos, por ejemplo, el “Programa de Desarrollo y Diversificacién
Econdmica de las Zonas Rurales" de Espafia veremos que contiene una serie de
edidas (concretamente siete que comprenden a su vez una serie de acciones que
desde la dotacién de pequefias infraestructuras y servicios (contencild
némico) hasta sensibilizar a la poblacién en la identidad y perspectivas de sﬁ
jtorio y en la necesidad de innovar (contenido social). En este contexto
riamos preguntarnos si la accién encaminada al apoyo en la creacion d(;
ides dfe trabajo asociado, incluida en la linea de "Diversificacién de actividades
medio rural”", es de naturaleza social o econbmica. La respuesta es que
e elementos de ambos, siendo la combinacién indisoluble. !

POLITICA SOCIAL EUROPEA. SU PRE
; ] SENCIA
LITICAS DE LA UNION. CIA BN OTRAS

La dimensién social en los Tratados.

f:lhora es sobre si existe una politica social en la Unién Europea que
[y (:]ojftal qule sus consecuencias sobre el medio rural sean apreciables
fﬁc :rsir:i:;allbles. La re'splllest.a es r’legativa po;‘que no existe un disefio
ica con especial incidencia en el espacio no urbano. Por otra
gunda ve1:emos, las acciones de la UE son bastante limitadas en
que constituyen la verdadera configuracién de la dimension social

:e;aszll;lén .Europea tit?ne su punto de partida en el Tratado
- Unic:EVlSto postenorrpente reforzada, primero, con la
Maastricht lﬁogeda 1.c c.ie julio de 1987) y més recientemente
- .® de noviembre de 1993), desarrollandose en




este Gltimo a lo largo del Titulo VI (articulos 117 a 130, especialmente ¢l Capfitulo
recoge las disposiciones sociales en los articulos 117 2 122), y del Protocolo

1 que
lementario sobre Politica Social de dicho Tratado de la

14 mas el Acuerdo comp

Unién Europea (TUE).
En el Tratado de Roma (25 de marzo de 1957, que entrd en vigor de 1.° de

enero de 1958), solamente S€ regulaban los aspectos sociales relacionados con la
libre circulacién de trabajadores, S€ preveia el establecimiento de principios en
materia de formacion profesional y s¢ creaba para su financiacién un Fondo Social
Europeo (FSE). El Acta Unica no modifico esta situacion, ya que Gnicamenie
inchuy6 como competencia adicional 1a de seguridad e higiene en el trabajo y, mas
tarde, el Tratado de la Unién Europea establece un conjunto de legislacién minima
comun y unos medios de accién circunscritos al 4mbito del FSE, en calidad de
instrumento de caracter estructural de la UE.

La politica social fue concebida como el instrumento destinado a extender entre
1a poblacién la mejora de las condiciones de vida y de trabajo que cabia atribuir al
proceso de integracion europea, €8 decir, el medio para fomentar 1a movilidad en
la UE y para hacer posible un espacio de cindadania comun. Desde esia perspectiva,
la politica social es ¢l complemento de dos de las libertades basicas del mercado
comun: la libre circulacion de trabajadores y la libre prestacion de servicios.

La incorporacién de la necesaria dimension social (que se desarrollard
paralelamente a 1a econdmica) ha sido bastanie incompleta en la UE, ¥ la politica
social correspondiente ha tenido una muy débil entidad, habiéndose desarrollado de
forma subsidiaria por la actividad recelosa de los Estados miembros (EE.MM.) de:
compartir un elemento esencial de soberania. Los principales temas para el avance:
de la politica social en la UE requieren para su aprobacion la unanimidad, 1o que:
advierte de su enorme dificultad. A mayor abundamiento, la exclusién de Grar
Bretafia de los compromisos en esta materia constituyen una quiebra del proceso de

integracién y un paso peligroso hacia la Europa de ” geometria variable" 0 a &
velocidades. En efecto, el nuevo Protocolo 14 y el acuerdo complementario sob
Politica Social constituyen la respuesta a la negativa del Reino Unido a poner
marcha la Carta Social Europea {Anexo 1).

En cuanto a los procedimientos de aprobacién de Directivas para Ja aplicach
efectiva de la Carta Social Europea y la politica social, en general, las cuestiones &8
mayor interés social requieren la mencionada unanimidad de los miembros d&
Unién (Seguridad Social, proteccién de los trabajadores y contribuciones financ
dirigidas al fomento del empleo, fundamentalmente). Otros asuntos de ™
alcance relativo, aungue sin desdefiar su importancia, como la inforrﬂa‘ii
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consulta a los trabajadores, condiciones de trabajo o igualdad de trato en el trabaj
enire horqbres y mujeres, pueden ser asumidas por mayoria cualif“lcadaeEtrf1 o
ademds, ciertos temas expresamente excluidos como las remuneraciones 1;1 d’“Ste“s
sindical y el derecho de huelga y el cierre patronal. el dereche
En gcnera.l, la politica social ha abarcado una serie de campos, que comenta
mos a continuacién, y ha cumplido tres funciones importan’tes que uedr: -
concretarse €n: a) proporcionar un marco juridico que contribuye a la cleﬁnicI:)i 5 dn
derechos sociales fundamentales de los trabajadores, b) aportar apoyo financiec;n .
especial para la formacién y el empleo, y ¢) estimular la cooperacion entre disti0 ten
agentes de la politica social y fomentar el intercambio de informacién e
| Las disposiciones legales correspondientes a los distintos campos 0 é;nbitos cu
lista no exhaustiva y referida al 31-7-1993 se recoge en el Cuadro 2, constit,uyezfla
Y obstante,. una estimable bas‘e para garantizar los derechos sociales fundamentale;
los trabajadores, que han sido consolidados por la jurisprudencia del Tribunal d
sticia de las Comunidades Europeas. Para mayor sencillez podriamos englobarlo:
los cuatro grupos siguientes: a) Libre circulacion de trabajadores b) Igualdad de
entre hombres y mujeres, ¢) Salud y seguridad en el trabajo y c’l) Proteccion d
abajadores y legislacion laboral. e
. las compara con las que se refieren a la integracion puramente economica
ero de disposiciones es relativamente reducido, lo que viene, entre otra;
demo‘strar la descompensacion entre los progresos de orden ;:conémico
de a?u que, junto a la integracién de los mercados, es necesario que lo{;
cz,lonales de proteccién social progresen en armonia unos con ?JII‘OS
Hac l_a los objetivos fundamentales de la Unién, por lo que los EE.MM h::ly
tirular la convergencia de sus politicas de proteccidn social. o
yla es‘cala de los desafios con los que tendran que enfrenéarse en ¢l
itegracnén europea en los proximos afios (la Unién Econdémica
no ttema centr_al?, revelan claramente gue habra que introducir mucho);
ihg;f::ys:;::;ll z]anlto S _ejscala nacionfal como comunitaria. Las
- avc; n:: dm;::n deben mamft?sta.rse de manera paralela
o e le progreso econdmico y social son las dos
y ¢l conjunto de la poblacion tiene que identificar

de integracid
i1 con una mejora adici . )
niratio. ] dicional de los niveles sociales




CUADRO 2. LEGISLACION COMUNIT

SOCIAL (Situacién a 31-7-1993).

ARIA EN MATERIA DE POLITICA

AREAS SOCIALES

CONTENIDO

TIPOS DE ACTOS
NORMATIVOS

Libte circulacién

. Circulacion de trabajadores.

- Seguridad Social para los Traba-
jadores Migrantes.

4 Directivas.

5 Reglamentos.

2 Recomendaciones.

. Otros actos {Resoluciones,
Declaraciones y Decisiones).

2 Reglamentos.

1guaidad de trato para hombres ¥
mujeres.

6 Directivas.
7 Resoluciones.
4 Recomendaciones.

AREAS SOCIALES CONTENIDO TIPOS DE ACTOS

NORMATIVOS

Empleo. - Cuestiones Generales. 1 Decisién

3 Resoluciones.

- Desairollo Local del Empleo. 1 Resolucidn.

- Empleo Juvenil. 1 Resolucidn
- Lucha contra el desempleo de | 2 Resoluciones.
larga duracidn. 1 Conciusién

- Sepuridad Social, persomas de | 2 Decisiones.
edad avanzada y exclusién. 4 Recomendaciones.
1 Conclusion.
1 Resolucion.

Condiciones de trabajo

- Legislacion laboral y condiciones
de trabajo.

- Seguridad y Salud en el Trabajo.

5 Directivas.
4 Recomendaciones.
1 Resolucion.

20 Directivas.
2 Recomendaciones.
1 Decision.

Fondo Social Europeo

3 Reglamentos

Salud Piiblica

- Cuestiones relativas al tabaco.

- Cancer.

- Nutricidn y Salud.

- Otras cuestiones.

2 Directivas.

1 Resolucién.
1 Decision.
1 Recomendacién.

3 Resoluciones.
& Conclusiohes.
1 Decision.

1 Conelusién.
2 Resoluciones.
1 Declaracion.

1 Resolucidn.
2 Conclusiones.

4 Resoluciones.
3 Conclusiones.

- Minusviélidos. 1 Recomendacion

3 Decisiones.
1 Resoluciém.

Fyente: POLITICA SOCIAL EUROPEA. OPCIONES PARA LA UN ON. (LIBRO VERDE}. COM
: : . ION, Q ON
1994 Y ELABORACION PROPIA. “ ) B

SE TRATA DE UNA LISTA NO EXHAUSTIVA DE ACTOS J URIDICOS.

Aspectos sociales de las politicas de la Unién.

) 10 que podemos denominar politica social "strictu sensu” (entendida como
de las condiciones de vida y de trabajo a fin de igualarlas en el sentido
esl-vo) no. ,ha tenido igual desarrollo que otras cuestiones de naturaleza
w;_n. la Unién Europea, si que podemos destacar algunos logros de caracter

dos a otras politicas e instrumentos de la Unién Europea, en particular
efiere a su impacto sobre el medio rural. ,

usfl?do en .los Tratados se habla del medio rural, no se hace en el

\o};tlca sogal, sino de otras politicas. No se quiere afirmar con ello

. !:;1 :s;:ctzgnlahgi?;cupzlxcién Qe la ‘polifica social comunitaria, sino

o 7 comoretos cc;n:a , sus implicaciones son menos directas en

o et 1anm.u’nclo rural. En efecto, cuando se declara

Vet In mejora en 111101.1 Europe‘a como objetivo central de la

it oo o1 € nivel de’ vida y trabajo”, se esta también

' ria (a través del empleo, la formacidn, la

sociales, la mejora de las condiciones de trabajo: la
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igualdad de oportunidades de la mujer, la informacion o los programas de la lucha
contra la pobreza), tenga resultados apreciables sobre el medio rural.

La politica social comunitaria estd impregnando todas las intervenciones
comunitarias que conducen al Mercado Unico, si bien ésta se lleva a cabo a traves,
fundametalmente, de estrategias sectoriales u horizontales contenidas en las
correspondientes politicas que no son, coMOG pudiera pensarse, Gnica ni especifica-
mente agrarias, sino de diversa naturaleza y contenido desde el medio ambiente al
desarrollo integrado pasando por la politica estrictamente empresarial ¢ de
informacién. Se trata, eil definitiva, de lograr la articulacién y revitalizacidn
econdmica, social y ambiental del espacio ¥ del tejido rural a través de procedimien-

tos arménicos y con la intervenci6n de un conjunto de medidas que corresponden

a diversas politicas.

M. EL MUNDO RURAL. LO RURAL VERSUS LO URBANO.

111.1. La situacién de abandono en ¢l mundo rural.

én por el desarrollo rural? Por un lado, la

;Por qué la actual preocupaci
agricultura se encuentra amenazada y la propia crisis del sector pri

diferenciada. La

el declive del mundo rural cuya identidad ha quedado con ello
arrollo rural est

antigua y tradicional identificacion entre desarrollo agrario y des
desapareciendo v, hoy, son cosas desiguales. Por otra parte, en 1a concepcibn actual
la agricultura no €s solo proveedora de unas determinadas materias primas, sin
que, ademas de la funcion productiva, ¢l sector tiene una trascendencia social
ecologica.

Los problemas actuales del mundo rural han sido o
por la propia Politica Agraria Comin (PAC) que, ¢n su primera etapa, -hasta :
reforma de 1992- primaba sobre todo la intensidad de cultivos (ignorando el paps
social de la agricultura), lo que contribuyé fuertemente al abandono general '
medio rural. La agricultura administrada, resultado de la PAC, acarreé y cont
ocasionando una fuerte desincentivacion en todos los terrenos (en muchos casos,]
trata de dddivas frente 2 motivacion), siendo necesaria una nueva agriculiurd,.

que revitalice el espacio rural. La polf

nuevo contrato social en el campo,
_el caso del Pl

asistencial aplicada ha originado una serie de efectos perversos
Empleo Rural en nuestro pais es paradigmatico- que han generado en unad pa
1a poblacién rural, un sentimiento difuso de rechazo de la actividad faboral ¥s
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mario determina :

casionados, en cierta medida.§

ex‘tensm’n, una ave'rsién al riesgo para afrontar actividades empresariales;
mlsm’a l‘mea, se extiende una falta de curiosidad ¢ interés por explof:;i activida .
faconfn?ncas nuevalsl o cualificarse y reciclarse en la ocupaclijén l:aal:itlwl?ades
msuf:clnenfe fgrm&tleon de la.mayoria de la poblacién residente en los ambit .
es un hqndzcap a veces insalvable, puesto que una mano de obra ;)'S o
bien ‘rflotwada, no es sélo la piedra angular de una economia com i 'lﬁcad? .
también la condicién necesaria para superar los malos hébit o ool ivo
acostumbrado a una cultura asistencial. s e um coleetive
’A todo esl'o se suma ¢l hecho de que, poco a poco, se han ido perdiend
ralc{es ¥ relac1o1l1es‘con el medio rural, por el hecho de que la poblaclzji’ o ha ‘las
hacwnc'l(:'r mayorntanamente urbana, y no tiene gran apego y carifio a e o me 1_13 o
oblacién vinculada al medio rural, por su parte, ha de di e
e ko eativament, . scendido notablemente y
Ante este panorama, las medidas aplicadas en el medio rural sélo han sid
hos c:_asos, el remedio de otras que no fueron disefiadas para el pro “ e 'en
: e ha ido creando un clima de improvisacién y desconcierto Frf:r[:te Elg .
=sentz‘1,r, como‘ mf)do de actuacién, de lo original, un cierto sentidsotoé h?i)’
pacion y no 1r.?1empre detras de los acontecimientos. A la situacién dese ”
’ 1;:;:1;; t::]ltlnen umla .e\{ide;lte descoordinacion institucional con la preserféi];a
ha parte, d _nfa multiplicidad horizontal de organismos, con el mismo ni !
fmvo, incidiendo con competencias parciales sobre l;n i o oor
-__mdustrias agrarias, turismo rural, reforestaciones, et e e
' licl:idad vertical con intervencion de organismos: :ef:.t)‘ 'y,l " 0“_0 l'ado’
inistrativos, pero con responsabilidades totales sobr?:ril . fje -
en la ordenacion del territorio, en la i6 i mbientl Py
o 10, gestion medicambiental, etc.).
Stabl[;i?;:iae?:; CZTUEE y de org:%nos. sul?erpuestos, el desarrollo rur:)il
S5 cum oo adeore mz}rco mst1}ucnonal simple, y, a su vez,
e a las necesndadeslde nuestras comunidades
e 10n entre ellas y con la administracion.
o mOdel?ooiiltg éi:; desar‘rollo industrial y urbano sobre el medio
25 bastann pmba;;;’ ajustado a las peculiaridades del espacio
ot o que los valc.)res afladidos generados por el
o I:ll:,u:jrz sobre el medio rural. Un ejemplo seria la
e e e e s
: uilibrado y sostenible. El deszsrrlalrsmtegla P
rado y solidaria, So tru do e ollo rural debt.e tener un
jugar las oportunidades que




ivi vista de la peculiar
16 determinadas actividades y proyectos que, a.la e pee
PO 1 del medio rural, s€ consideran prioritarios.

' socia «
ura productiva ¥ - :ones rurales desempena
estrulct 1rcic’)ljl del potencial de desarrollo propio de 11.13 fegm“e:' e eoluto 1as
o Oral lave. La promocién del desarrolio propio no €xc Hve ondrdn un
el clave. . jones su
- P:‘ pi nes exteriores, si bien €S cierto que tales aporiaciones SiP
aportacio

0 itucion del mismo.
refuerzo del potencial enddgeno, nunca la sustitucion de

L2 La concepeion del medio rural en la Comunidad Europea.

1 i iferenciar
ediados de los anos ochenta 1a Comunidad Europea comn?nza a ch’ndme §
ot sltji entonces habia sido una identidad: lo rural y lo agrario: otorgd

lo que e do mas amplio, ¥y 0 exclusivamente referido al sector primario

primero, un conteni

{vidad economica. . . _—
- 1; aCtglcomunidacl el mundo rural cumple una serie de funciones anto p
ara )

. N

vida cultural caracteristica propia; ¢} Representa la

i [l g l: } all 39 E) :itecs ull 'al]‘adc Falsa.]' Fﬂ a I pCED )

ocio y f) Constituye el espacio vital de gran variedad de ammz;les f}rplljnct?)s;r.l i]:is?
a0 v filosofia se recoge en el documento elaborado p -

Euror CODCCPCI?'TS Futuro del Mundo Rural” del afio 1988 sobre el que s¢ asie :
EULOPe?a Sr(:;fi?da al menos ideoldgicamente, la posterior reforma de la PAC que &
en bu , .
apf;bé etr;iupr:zediolsgsrz(;blemas caracteristicos del mundo rural pcoc‘lrianr :Sg;;iﬁ :

o princi 1é e las estrategias para
@ to?no oo Emtlz?s?: lee:sr: ce:g:nc(;fcidg Si:sc:“;alidades econdmicas y sociales
situa}mé‘n deven ; agr prc:blema se refiere a las presiones del r‘n,undo chi:lia
teﬂ'“orlo‘b]i E;lnr:undo rural que exigen una adecuada ordenacion y p}an:u 1r 9
‘clli:?a‘tr;?rist?)rio y del desarrollo rural. En segundo ’lugar,lla deeca;l:l;ar;m; o

i otenciar las iniciativas locales a través de las ped e
s MES) que propicien la creacién de empleos fuera del se¢ e
o (PY rta?lcia a la diversificacién, 2 Ja mejora de las estr.uctul‘r "
?andocigc:n ;rlgsociacionismo y a programas integrados en el medio 10

orimacion,
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ltimo, los problemas especificos de las zonas marginadas que requieren medidas
de apoyo a la artesanfa, wrismo, produccién agricola de calidad, conservacion del

entorno rural y patrimonio cultural, que permitan el mantenimiento de la poblacion
rural, hasta ahora esencialmente agraria.

III.3 Crisis agraria y medio rural.

para la poblacion rural la crisis agraria es una crisis del lugar que habita,
traducida en una marginacién creciente, que le obliga a repensar otras funciones del
espacio rural en la ordenacién del territorio, mis alld del destino exclusivamente
agrario anferior.
En el pasado, las sociedades agrarias y campesinas estaban estrechamente ligadas
su espacio a través de lazos economicos, sociales y culturales, situacidn que se
quiebra con la modernizacion de la agricultura. Hoy asistimos, incluso, a una
localizacién de la produccién agraria como efecto del dominio del capitalismo
fustrial y comercial sobre la agricultura. Este fenomeno de la supresion de los
ulos ferritoriales es, en buena medida, idéntico al que se produce en la industria
luso, en el sector de los servicios.
gricultura pierde asi su monopolio sobre el espacio rural y comienzan a
ier olros usos no rurales -urbanos- de este espacio que compiten con el sector
que cada vez se tienen mdis en cuenta a la hora de la ordenacion del
. La produccién agraria no es ya la Gnica referencia ni la exclusiva
de la ordenacién rural. Paralelamente los agricultores no son ya, en
jones rurales, ni siquiera la parte mas importante de la poblacion activa.
en la extensién de la ordenacién del territorio a los pequefios municipios
plimiento de 1a misma en los casos donde ya existe, es un problema de
i6n en el medio rural de nuestro pais. El niimero de municipios de
habitantes con planeamiento urbanistico especifico es tan solo
erior a la mitad. Estos pequeiios nicleos (que pese a ser el 61 por
total de los existentes en Espafia solamente albergan al 4'1 por 100
tienen un gran interés para la planificacién del desarrollo del medio
€n los casos en los que, por diversos motivos {condiciones
unda residencia, infraestructuras, espacios naturales de interés,
existe una elevada presion para el desarrollo en los usos del
decuada ordenacién, pudiera dar lugar a ocupaciones del
‘propia identidad morfoldgica, arquitectdnica y paisajistica
asecuencias dificilmente reversibles.




La existencia de planeamiento territorial es una condicién, sin duda necesaria,
para la prescrvacién de los espacios naturales, del medi ambiente y, €l definitiva,
del medio rural. Pero 1a ordenacion fisica del territorio, siendo importante, quedaria
incompleta sin una ordenacion de la actividad productiva -agraria, industrial y de
servicios- y de otros usos del suelo y del medio rural, en general. Una buena y
general ordenacion del territorio favoreceria la mejor utilizacién de todo tipo de
recursos del medio rural y evitaria que este §€ convirtiera en un espacio para ciertos
abusos y sumidero de lo que otras zonas rechazan por su IMpaco nocivo.

Por otra parte, la economia de mercado y la presion de las aglomeraciones
consumidoras han determinado la disminucién y/o pérdida de calidad de los bienes
que antes llamabamos libres -aire, agua, por ejemplo- convirtiendo a 108 espacios
rurales en reservas de recursos escasos y de bienes de demanda no-rival en el uso
y no-exclusivos en su dominio. Se trata de bienes econdmico-ambientales 0 pablicos,
en buena medida, que habra que cuidar si se quiere jmpedir el avance de los efectos
perversos del modelo capitalista. Esta obra vocacion del medio rural, como espacio
medio-ambiental, va determinando una especie de marco de competencia donde,
junto a proyectos de npaturaleza agraria, aparecen Oiros de alcance economico-
ambiental, etc., cada vez mas variados.

El papel de la agricultura queda, pues, postergado en ¢l nuevo mundo rural. As,
en la Europa actual, en uit contexto de agricultura intensiva ¥y superproduccion
agraria, de libre comercio mundial y de crisis politica’ y presupuestaria, es dificil
gsperar que la modernizacion e impulso que disfruté la agricultura continental se
vaya a repetir en las agriculturas del Sur. De hecho, la Reforma de la Politica

Agraria, ya 10 advierte al concentrar los medios de intervencidén en programas,
integrados, €8 decir, que engloben distintos sectores ¥ coordinen diversas acciones,
desde infraestruciuras técnicas a infraestructuras sociales y educativas.

El sector agrario del Sur, desde el punto de vista de la Union Europea, empie
ahora a perder el estatuto de secior gspecial que wvo la agricultura del Centro
Norte comunitario, para convertirse en un sector més y ni siquiera en el sec
prioritario para el desarrollo del medio rural.

El nuevo modelo que s€ fomenta con 12 politica de desarrollo regional de
Unién, no es el de productor-empresario agrario moderno y técnico, sino el de
sctividad agraria complementaria de otras actividades; una agricultura, en definitiy
integrada en ¢l tejido econémico, que favorezca la pluriactividad, las actividade S
servicios o la creacion de pequefios circuitos de transformacion ¥ comercializa

Para hacer operativo este nuevo enfoque €3 necesario, en primer lugar,
cada vez més con la cooperacion de los agentes locales, 2 quienes € Jes pid
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elaboren proyectos
localments. an e fgo c:isz:lirollo, que formulen propuestas y que s¢ asocien
agentes exteriores mediami u, €s necesario poner en relacion a agentes locales
o il y economico de | ‘na recomposicion de las redes de encuadrami ,
En definitiva, la cues?‘isreglones rurales. e
\ ser una Cuestién priorit;r:;de]; ievenfr de las regiones rurales europeas ha pasado
 tar donde se gestione . ‘spacm rural se convierte asi en un territorio par
agentes econdmico n conjuntamente, y, con la participacién d o
. Sy S(?(:lales interesados, las cuestiones agrari © todos l(.)s
aml?iente etlc., y _lfts cuestiones de empleo. Un mundo abierto glrarlasf de medio
cabida a turistas, jovenes, jubilados y a todo tipo de usos COmpa?ibfe?;tigsr })ara dar
el respeto

‘a los bienes ecoldgicos y publicos.

II1.4 El empleo en el mundo rural.

?_l:;tzogl“;cas TOC.ial.eS estén indisolublemente ligadas a la creaci6n de
la pérdig;t;:S;?:;:T;e]? tel:s.] ficacion de las mismas en el medio rTJTal;le:r;
onaalidad, ol cartpo es :ﬁc ajadores se va produciendo inexorablemente.
- tio rural. a pesar d apaz de responder a las necesidades de empleo
, @ pesar de que fue, en otra época, su soporte bdsico. l;‘,on

as alternativas seri
et ssrla’s para lograr que la poblacién ocupada habitualment
_ ganaderia permanezca en el medio rural e

el prob i
mblcg_lemf‘:;iz;silflfrllcslam_ente gra\ie. ya que, si bien en toda Europa
olas, no hay un yrzco, - H?S.ano’ el niimero de sus trabajadores
empleo global rr?és at:tso tan répido como el espaiiol, donde ademds
tor se explica © de la Unidn. Por otra parte, el éxodo y Ia
p porque la pretendida mejora de las rentas agraﬁias

acia: mejoran los i
0s ingresos por i
ue la ‘ :
ntre menos. 4 misma o superior riqueza se

100 de fa -

10 por 1 Os(;lpéirgc;eosfalziComunidz‘ld Agricola y silvicola, pero
ara resolver sus proble ;IOn_ Aden?as, la capacidad de las zonas
es inferior a la d 3? oo dlﬁ(.:u“ada por el hecho de que
oblacion activa agririzsezonas .mdustriales y de servicios
ultores que cuentan ¢ s relatvamenie vieja, con mis del

S afios setenta, la re . edaﬂ superior a 55 afios.
ida, por un c’lim estructuracion del empleo agrario era
a general de fuerte expansién econémica




que atrafa 2 la poblacion agraria hacia otros sectores econdmicos en pleno
crecimiento o que absorbia la mano de obra poco a nada cualificada. Sin embargo,
a partir de la segunda mitad de 1a década de los setenta disminuy6 la demanda de
mano de obra y, €n consecuencia, €l ritmo de despoblacion del campo se redujo casi

a 1a mitad por falta de oportunidades.

En el futuro, de 1O volverse a presentar esta valvula de escape, ¢l desarrollo
economico de 1as zonas rurales y la creacion de empleo en 1as mismas, acusard cada
vez una mayor dependencia de sectores distintos del agrario, Como el cuidado del
medio ambiente, el turismo, los servicios a la tercera edad y cierto tipo de
industrias. En unos casos, estas actividades rurales alternativas sustituirdn a la
agricultura, mientras que, en otros, serin suplementarios.

En la Unidn Europed existen muchas explotaciones qué RO ofrecen ya ni un
empleo de jornada completa y un 37 por 100 de 10s agricultores comunitarios se
dedicanyaa actividades secundarias, siendo 1as previsiones que esta cifra alcanzard

un 50 por 100 en el afio 2000.
Por otro lado, un porcentaje considerabie de los agricuitores de 1a Comunidad

pudieron completar su actividad agraria con otras, ya sea en su propia explotacion

(agroturismo, artesania, etc.) ya con empleos en el exterior a tiempo parcial 0
incluso jornada completa. Ademas, en el 75 por 100 de los casos, €5a$ otras
actividades lucrativas le han ocupado mas tiempo que su actividad agraria.

La agricultura 2 tiempo parcial, con actividades complementarias en otro
sectores, se ha desarrollado alli donde la economia regional estaba bastan
diversificada, siendo las posibilidades (s escasas en regiones menos avanzadas
econémicamente. En muchos €asos, sobre todo para €s¢ nuMeroso grupo d
agricultores de mas de 55 afios, los parvos ingresos de la agricultura 2 tiemp

parcial s¢ completan con las pensiones queé reciben.
Lo cierto es que 1a economia y las politicas econdmicas actuales tienden’

mantener algunos grupos -el mundo rural es un ejemplo- fuera del mercado ¢33

trabajo, haciéndolos totalmente dependientes de las iransferencias de ret
procedentes de los sistemas de proteccion social, por lo que, dada la exigua CUatZS
de las asignaciones, €l trabajo a tiempo parcial se presenta como una forma dé pal
la situacion en el medio rural, si bien presenta unas peculiaridades que (o diferencis
de esta modalidad de trabajo en €l medio urbano-industrial.

v. LA POLITICA DE DESARROQ
RR
SOCIAL. LLO RURAL COMO POLITICA

Iv.1 Visién multidimensional del desarrollo rural,

La Oc i

jo de des
:,proplo esarrollo rural, basado en empresas sociales y familia
121Cs Y €n la

rdenacion equilibrada del territorio, trata de evitar rupturas o
;aETs qTi: ldeg a:ltraste lcicm la necesaria armonia rural-urbaszonomlcas y sociales
modelo de desarro o :
© uralos a través de l; ;U:all, }.Ja 19 Ihemos indicado, lleva consigo evolucion
T arales que, para su a Orllzamon dt.ell potencial de desarrollo propio de 122
ente a todos 10; agentes ;Lf:)i:l;ﬁ?macmn, fexige‘ una actuacion coordinada y
racion de todos los niveles de 100;}’ SQC}ales }nteresados y, en especial, la
nacional y comunitari a Administracién Publica, es decir, local
] ia. ] )
Administracién comunitari .
 cectoriales corﬁ“ﬁﬁrla‘, por su pa‘r§e, dispone de numerosos instrumen-
ncieros y politicos, que incluyen todos los aspectos

la politica soci i
e ei(t)e e 8 :La;n(::alrziioUE r10l tlene’ gn contenido especificamente rural
i fundamén?;e a pOll[l(“,a de.desarrollo del medio rural e;
e Ol‘njlente sociales implicitos en las acciones que
directamente & o lap iticas como lal1 regional, la agraria, la medio-
on cloria com,o lafl:jl'an;ente 320131 a través de medidas que se
e e o s r;: ;armacwn p}-ofesional 0 las ayudas a la
fConjumo o ra‘ esla 00f13101'1 de llevar a la practica este
_ ervenciones multiples de diferentes politicas

e desarrollo rural en la Unién Europea

del mund
o prhneraie;gﬁa y‘: comentados, a partir del Acta Unica
cion onn o uee los fondos estructurales comunitarios
o desarm“g , ademf‘ts, se concentran en torno a la;
172 por 100 dec; exclusivamente rurales. Fruto de esos
2 de 102,649 (?s fondos estructurales (periodo 1994-
| s millones de ECUS, se destinaran a los
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objetivos 1 (ajuste estructural de 1as regiones cON un mMenot nivel de desarrollo) ¥

5b (diversificacién economica de las Zonas rurales vulnerables.

Estos dos objetivos tienen una alta aplicacion €n ¢l medio rura}. El primero
comprende acciones regionales de cardcter general (donde el espacio rural es una
parte muy importante} ¥ también otras que son especificamente destinadas al medio
rural, como las medidas de adaptacién de las estructuras agrarias, turismo,
patrimonio rural, etc. En el segundo, 1as medidas se centran exclusivamente en 1as
actividades alternativas en el medio rural como: a) Inversiones en infraestruciuras,
para crear empleo extraagrario (PYMES, turismo, efc.) y proteger el medio

ambiente, ¥ ©) Servicios a las PYMES, investigacion y desarrollo, formacion y

diversas medidas de desarrolio rural.
Para ¢l objetivo I 108 créditos disponibles para Espafia en el periodo 1994-99

alcanzan el 26,30 por 100 del total de la UE y para el objetivo 5b Jos recursos que

correspondern a nuestro pais significan entrel ¢! 10/11 por 100 del total. Conviene

matizar en relacién con el volumen de créditos y porcentajes anteriores que la

repercusion de ios Fondos Estructurales no debe evaluarse nicamente en funcién
de la envergadura de las transferencias financieras. Junto a los efectos directos, lo
efectos indirectos, 0 i € quiere secundarios, revisten también cierta importanci
como pueden ser 10s producidos sobre el espiritu de empresa ¢ innovacion, |
revalorizacion de 1os productos locales o la promocion del turismo u ofr

actividades rurales que generan un proceso dindmico ¥ autosostenido.

Vinculada al Tratado de la Unién Europea, en el afio 1993, tuvo lugar la segund '

gran reforma de los fondos estructurales y de 1a politica regional comunitari

destinada a fortalecer la cobesion econémica Y social. Entre €sOS fondosd

estructurales, S€ estableci6 un Fondo de Cohesién (provisionalmente el Instrumen
Financiero de Cohesién hasta la entrada en vigor del Tratado de Maastricht que
retrasé por las circunstancias de todos conocidas) que pretende, al igual queé k
demas, corregir desequilibrios ¥ facilitar la cohesién, si bien al estar orientado’t
favor de los Estados y 1O especificamente de regiones con problemas,
posibilidades de que alcancen al medio rural son mas qué dudosas.

En resumen, desde 1988 la Comunidad moviliza sus fondos estructural
servicio del desarrollo rural 2 través de los objetivos I (zonas de retraso) ¥ 5b
especificamente rurales con retraso). Paralelamente a €sta division, reciben
indemnizaciones especiales las zonas rurales clasificadas como de montaiia ©
desfavorecidas por 1as condiciones del suelo © del clima).

El origen de esta preocupacion y de las ayudas subsiguientes hay que b
como ya se ha dicho, en los cambios experimentados en el sector agrario
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gltimos afios que han causado parte importante de las actuales dificultad :

rural. La profunda mutacién de la agricultura y la liberalizaci6 des del medio
mundial de alimentos ha desembocado en la Reforma de la PAC n del comercio
cias 5¢ estan empezando a sentir y se seguirin sufriendo en f;lyas o
(pamcularn‘lente en determinados subsectores y regiones) en los rése-Ctor agfal'lo

-ayudas a jas comunidades rurales a enfrentarse a estos desafios

Iv.3 Estrategia ad hoc para las zonas rurales en la U.E

“Fl objetivo 5b dirigido a promover el desarrollo y el ajuste estructural d
les fue introducido, al igual que los demas, en la primerauraf -
: ormente, ¢l Reglamento marco de la reforma de 1993 (con vi Te ?rma, ’
1994-1999) precisa los criterios para la seleccién de las zonags(m‘t‘;:'la _Para ;
Egef_to de acogerse a las correspondientes intervenciones. Se tra(: 13‘1"0 o
;tuac?as fuera de las regiones del objetivo 1 (las compren.didas de:tr edzonas
btienen mayores porcentajes de ayuda) que se caractericen or0 ebes'te
_gsarrollo econdmico, valorado en funcién del PIB per c§ iE) r 3.ll°
al m;an?? dos de los tres criterios siguientes: a) Elevado ind?ceat’:lg ell-::;?el;
e ac1j:>n con el empleo total; b) Baja densidad de poblaci
ndencia al despoblamiento; y ¢} Bajo nivel de ren i e,
1_; :;;c;r z;z;i;do agricola por unidad de trabajo at;r?cg(:llz(ill?l"i{;jresado
mm}entaria, el objetivo 5b incluye entre sus cr.i i
gu;;z .lo él:l;?:crtno ca:imblan), las consecuencias de la reestmcm:ae:;glsl
b0 de 199;,1'6. acuerdo con las conclusiones del Consejo
ogo e afec;a :agl:)e;aerllc;l::;th del 1993 permite la inclusion
o | ve de las actividades de pesca
_.S il;ic;zrilabkes en virtud de los objetivos regionales, melc)lianteelz
os adecuados para este objetivo 5b y también para el

bros i
s iznztir:;a;oi n;:;opondrén 8 la Comisién Europea, de
" acCiOn con En—e llentes. 1?1 1‘1sta de zonas que consideren
tracién efectiva o:lge:olal C?b_]etwc. s.b . Para ello, tratardn de
Iral mas graves. Se as.dlntervenclones en las zonas con
al que iﬂ'i:luiré'n - ftm amente, los EE.MM. presentardn
: re sus apartados: la descripcién de la
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sitnacion actual y 1a estrategia a seguir, 1os recursos financieros movilizados, una , Banco Europeo de Inversiones (BEI) i
apreciacion de la situacion medioambiental de la region en cuestion ¢ indicaciones 1 magor coordinacién posible entr ,lcuya ‘mtervenr:lon deberd ser programada con
sobre la utilizacion de las contribuciones de los Fondos estructurales, del BEI y de En Ia seleccion de las zonas m:;l 08 mlsmos:
los demas instrumentos financieros prevista para 1a realizacién del plan. por garantizar una concentracion ef:cst" la Cormsufm y los EE.MM. se esforzaran
Seguidamente 12 Comision valorard los planes propuestos ¥y establecerd, de problemas T desarrollo rural mé iva de las intervenciones en las zonas con
A 4 .
acuerdo con el EEMM., el marco comunitario de apoyo _MCA- al desarrollo rural, - spafiolas afectadas (sin la i § graves. Para el periodo 1989-1993, las zonas
aquellos, con carhcter informativo, Jos datos relativos a las acciones P g a inclusién de las zonas rurales comprendid
, ) e al objetivo 3 . regiones objetivo 1) se relacionan en la Decisién 426/39 (Diari prendidas en las
0 ’ ; :
respondientes al O jetivo a, que se 12_7-1989). En la actualidad, y de acuerdo con lo establecid ario (iﬁcml L 198 de
articulo 1_1’ blSl di Rf:g_l’amento 2081/93 (que modifica el 2052/88) sobre los criterio
de seleccion, la Decision de la Comisi6n de 26 de enero de 1994 ha establecido | $
i i . L. C1do
evas Zonas rurales cubiertas por el objetivo 5b, entendiéndose que son las as
en los problemas de desarrollo rural mds graves. En el cuadro 3 se indica s?ﬁllle
ﬁmero de comarcas seleccionadas por cada CC.AA. y las provincias respecti o
liendo encontrarse la relacion de comarcas en la Decision citada pectivas,

pudiendo incluir
de adaptacion de 1as estructuras agrarias cor
vayan a llevar 2 cabo en las zonas cubiertas por el objetivo 5b.
El MCA, que Tecoge los COMPIOMMISOS financieros de la Comisién y la
cofinanciacion de los demds agentes que intervienen en la planificacion -Estado,
regiones y sector privado, fundamentalmente-, incluira, en éste, cOmMO €N los demds
objetivos, los siguientes apartados: a) Los objetivos de desarrollo, cuantificados en
1a medida en que lo permita su naturaleza y las lineas de actuacion prioritarias
seleccionadas para la intervencion comunitaria y los procedimientos de apreciacién,:
seguimiento y evaluacién de las acciones previstas; b) Las formas de intervencion;,
¢) El plan indicativo de financiacion, en el que s€ mencionard el importe de las
intervenciones y sus fuentes; y d) La duracion de las intervenciones. ..
1lo rural son obligatorios, ¢omo se ha dicho, si se quiere

Los planes de desarro
acceder a los fondos a través del objetivo 5b; si bien en el caso de las zonas objetivg

1 -en ¢l que los demés objetivos quedan incluidos o subsumidos-, los planes

desarrollo rural pueden integrarse €n los MCA. -caso de Galicia, Andalucia, et¢
pcién de los problemas ¢

En cualquier caso, estos planes incluiran una descri

plantean las estructuras agrarias enun 4mbito geografico adecuado. Tendrn

duracién de seis anos ¥ podran ser actualizados cada afio.
En relaci6n con la prograrnacién de los fondos estructurales, ¥ legados a €

unto, conviene diferenciar con claridad {como podemos hacer particularmente

el caso del FEDER) los dos ambitos administrativos €n los gue la misma tiene 14}
Por una parte, el que comprende el conjunto del EEMM., o plurirregional, y ol
montantes van destinados, en una cantidad determinada, a todas y cada und :
regiones 0 CC.AA. -€n el caso del FEDER las comprendidas deptro del obje
y, de otra, el de cardcter exclusivamente regional que va a parar 2 las C
correspondiente, implementindose unos y otros -pluriregionales ¥ regiona
través de los correspondientes programas operativos y/o de subvenciones gle

En el caso del objetivo 5b los fondos estructurales que se aplicaran sof- 81_

T Europeo de Orientacién ¥ Garantia Agricola (FEOGA-Orientacién), el
Furopeo de Desarrollo Regional (FEDER), el Fondo Social Europe®

Comunidad Auténoma / Provincia N.' de C
.* de Comarcas

[SS

g Eh =1

2

2]:-]3—: 994 y claboracién propia.
: cisi6n se relacionan las comarcas y 10s municipios que comprenden

cion, tanto i

o 5h CO?I?Oliiilsl?sd}f/{gi zonas que reunan los criterios de

. de este objeti '
ACiOn . . jetivo, se crea, en €
), undé;;:iltl’te;venmép de los fondos (Reglamento CEE n 3
, emitirs taml:i' edges’tlén de las estructuras agrarias y d;al
estableoe en dictamenes en relacién con el objetivo Sa
, por la misma norma, un Comité de gestiéﬁ

_&0 -
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ras comprendidas también, como

permancnte para el caso de las estructuras pesque
tivo 2 destinado 2 las regiones

ya indicamos, ©fl el objetivo b (¥ en el obje

gravemente afectadas por €l declive industrial).
una estrategia especifica para las zonas rurales en la UE a

A la existencia de
través del objetivo 5b, hay que afadir que 1a intervencion de 1a Comunidad sobre
el medio rural (definido COmMO una entidad socio-econdmica vinculada con los
recursos naturales de un determinado espacio geografico en el que se asienta una
poblacién con un modelo cultural peculiar) tiene lugar a traveés de diversas acciones

finalidad elevar el nivel de

que estan interrelacionadas entre si y que tienen como
llo equilibrado, global y sostenibie.

renta, contribuyendo asi al logro de un desarro

Las medidas correspondientes, s¢ contienen en las diferentes politicas comunitarias,
por lo que no podemos aislar unas de otras Como si se
estancos. La actuaciéon sobre el medio rural estd comprendida,

principales politicas de 12 Comunidad (tanto sectoriales €O

politica agraria a la politica regional y de ¢

1a politica de medio ambiente, 1a politica social e incluso 1a politica empresarial.
En consecuencia, las intervenciones sobre el medio rural s
estas politicas, tratandose de evitar solapamientos y lograr, tanto
los fondos estructurales como la de los agentes econémicos ¥ sociales,
intervienen en la planificacion y gestion de este peculiar territorio.

Asi, por ejemplo, en el Reglamento para 1a aplicacio
(expresamente concebido para 1a politica agraria) s est
financiar acciones que tengan por objeto el
Asimismo, 1a participacion financiera de este Fondo podra referirse,

la renovacion y desarrollo de los pueblos ¥ proteccién y conservacion del
rural (en la medida en que Su financiacion no esté prevista por el

Jgualmente podra desarrollar medidas encaminadas a la proteccion del me
ambiente, conservacion del espacio rural ¥ reconstruccion de 108 paisajes.

en especial

1V.4 Una experiencia de politica social y econémica en e} medio rural:

iniciativa LEADER.

Los cambios en el sector agrario, como hemos visto, han
buena medida, de la crisis o més bien del afloramiento de los
rural, en el que s€ quieren ahora encontrar soluciones no
dificultades a través de 1a basqueda de alternativas no agrari
los problemas creados por las grandes aglomeraciones y €

necesitan de una urgente valvula de escape.

SRS Los efectos perversos
¢ infraestructuras de transpo

sido los causant

sélo para las PIS
as, Sino tambié
1 medio urbang

el desarroll

on, la urbanizacion,
dispersas

de 1a industrializac
rte, 1a proliferacion de construcciones
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tratara de compartimentos
pues, en las

mo horizontales) desde la
ohesién econdmica ¥ social pasando por

e incluyen en todas
la coordinacion de

n del FEOGA-Orientaciong
ablece que el Fondo podrég
desarrollo sostenido del medio rurak

problemas del mug

indiscriminado de nuevas técni
e o :d :fe;izn;as y plrloductos, especialmente en la agricultura, han
e e B et mug_ as zonas del mundo rural que sufre a;i un
P e " encor;trar o f; gon iciones, a la gestion publica rural se le plantea
oD o alos o Ia raco .mpromlsfl) gntrc las obligaciones ecoldgicas, 1
ciale nalidad econdmica. Tal compromiso n arse
a cabcj con e_flcacm‘de forma improvisada sino trazandoe est quede o
(Conviene diferenciar, no obstante, dentro del mundo RGN
_.corre’sponden a lg dgscripcién anterior, de otras menos ol:rtlm;?} " el e
marginadas y de c:hﬁlc;l acceso, donde las posibilidades de dli)versiﬁ?:s, ﬁSPGCIalrfle{lte
son n}l}c’ho mas !1m1t=§tdas y el desarrollo de base, es decir, de inf B tucsuras que
orritirfan tal diversificacién es especialmente complejo Cestosey e
Con f:)b}:eto dg pa}'ticipar directamente en el tratra)lm}icgt: (:iStOSO). i
; qulhbno‘ territoriales, desde 1988, la Comision puede s o FU§SFIQH§S Y
oner acciones que cgntribuyan a resolver problemas esp:ec];:'ﬁ;impla san un
_enc1a espemal’ ,a nivel comunitario. Son las iniciativas c:omq i ten_gan que
ipletan la actgamon de los M.C.A., y tienen como objetivo refor: UnlltﬂrlaS, ('ll’le
ea f'a\:'or_eaendo un desarrollo econdmico y social mas e u'l'bZar 3 conesion
5 -,1;1;c1altwas tl:.omLfnitarias han contribuido desde el comiel?zci llera;g C‘r;aform d
dosalar ] [ jeti "
ah Zalll 112(;123: f;uliosozl?cs objetivos de las politicas estructurales de 12
oy ajuste estructural de lasnreergf;i)?l:: rfnﬂélngl:i_l:aﬂi‘:lllal‘, ool oo
ftre 1::2l j)lli‘:cjativas que se Hevada cabo por lael;g,szeflj;bd(g iiz;;zlg)erg;ll)-
o fcgoﬁadzeng; ;g;l;;:;in;znlt%il desalrrofl{lo rural y denominade;
— e Dt Ppe onomie Rurale" (LEADER}.
' lgsc:(sga itlg;z;l:u:gglca, ya adoptada en otras ocasiones, de ;u;
los vocablos i | df::;almentf:: Por una parte, la iniciativa se dirige
) CooTa Ao e esarro“l!o_rprz‘ll de una forma ejemplificante
o o 56 oretonde e l;1ena 1n;31at}§za demostrativa de desarrollo
organice y dia 1a i fma_ esa funcién la lleve a cabo un lider -
ica espect igi
mon{;esxglrc;s%einzugd(; rural exigia acciones concretas a su favor.
ropos, mocesitiba nfoa (;.‘omlsmnl Europea, Jacques Delors ante
onth on foogo In divs; r %nzll politica de desarrollo rural mas
o o Jucgo la diver si E: de nuesiras zonas rurales sino el
el empleo agrario la. d.fte eqqlllbrlo.se ve amenazado por el
onte y Tas empresas,en la; eFe‘I;Cla creciente entre los servicios
070 o e o o 8 clu ades y en el campo, el éxodo de
ER se dirige a ‘
dentrogde éﬁiﬁa}r::légt rc:i comarcas rurales de las regiones
egias de desarrollo se aplican en
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zonas de poblacién entre 5.000 Y 100.000 habitantes, aproximadamente, con el
objetivo de adoptar soluciones innovadoras que puedan servir de modeto para la
totalidad de las mismas, y establecer una integracion optima entre las diversas
medidas sectoriales.

Se basa esta iniciativa en la creacion de una Red de Grupos de Accién Local, red
de intercambios de informacion ¥ expetiencias que favorezcan el desarrollo de las
zonas rurales de la Comunidad, de forma que 1a actividad de cada grupo venia a
afiadirse a las medidas contempladas en 108 Marcos Comunitarios de Apoyo (MCA),
y tratando de que las soluciones que S¢ apliquen sirvan de paradigma para el resto
de las zonas rurales europeas. Dentro de este esquema, se consideran gubvenciona-
bles tres tipos de acciones: en primer lugar, acciones de desarrollo rural, €s decir,
iniciativas que benefician directamente a los habitantes y agentes

zonas seleccionadas, qu
al empleo; ¢) turismo
valoracion y comercializacién in situ de la produ
local y f) otras medidas. En segundo lugar la creacion,
los Grupos de Accién Local (material informatico y telematico ¥ asistencia técnic
a los grupos) y, en tercer lugar, las medidas qué contribuyan a 1a integracién de lo
Grupos en una Red de 4mbito comunitario.

La organizacion y funcionamiento de la iniciativa LEADER comprende cuat
escalones: el primero, fos particulares; ¢l segundo, los grupos de accién Jocal;
continuacion, un OTEanIsmo intermediario o comité de seguimiento entre estos y

Comunidad; ¥, finalmente, una célula de animacion en Bruselas, formada p
de la Comision, autorid

miembros de la Direccion General V1 -Agricultura-
nacionales y/o locales ¥ representantes de los grupos LEADER, que coordina, ev?

y controla a todos los grupos. Yeamos cada uno de estos agentes: Los particu
j6n y asesoramiento ¢

presentan sus iniciativas a los grupos, ¥ solicitan informact
el mismo, comprometiéndose a financiar la parte del proyecto que no T
subvencion; los grupos de accién local actiia, a través de los 1lamados Centr
Desarrollo Rural (CEDER), de caricter privado, como gestores de los fond
comunitarios (curiosamente una institucion privada gestiona fondos piibl
organizando el desarrollo de la zona ¥ concediendo © denegando subvenciones
proyectos de desarrollo presentados por los particulares; el organismo interme
designado por el Estado (el IRYDA en €l ¢aso de Espafia), informa,
coordina y controla 1a utilizacion de las subvenciones globales por los
locales, transmitiendo a Bruselas informes de 1a actividad de €stos; y, fina .;
la célula de animacion LEADER, que con €l nombre de Asociacion EuroP=3
la informacién sobre €l Desarrollo Local -AEIDL- s€ encarga del objet
integracion de los Grupos €n una Red de ambito comunitario, SifY!
intermediario entre los propios CEDER, especialmente al trasvase d¢ expe

ccibn agraria, forestal y pesquer
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econdmicos de las .
e son: ) asistencia técnica; b) formacion profesional y ayuda .
rural: d) pequedias empresas, artesania y servicios locales; €) -

equipamiento Y gestion dei;

gste Centro de animacién dispone de un equi

zénimigigg e(ie l; red y de las actividad:squep?n?:rg:riiﬁ)e?:ln;i:gl:'iﬁiadasdde .
mi o _ Y de

° Los Gru 5: de i’& integrado por nueve especialistas europeos en desarroll):) ruruln
, pos de Accion Local (se relacionan los existentes en Espail .
4) S“"‘?‘fl selecmopados de entre las propuestas presentadas Fl' a en el Anexo
seleccion se realiza conjuntamente por los EE.MM. y la F(’:‘:)rmi‘;?éﬁE.Mll:d. La
: en base a

. H I (] - H .
criterios g nerales -solvencia, capacidad administrativa, implantacién local
¥

ién de los agentes econdmicos i i i
0 especificos -calidad del programa, zs;;l?;ﬁziznyelc?;;??m o 1 ’dcl' s en
g_i_esarlrollo rural, aceptaci6n de las normas de la Red Su r::lnlm'mS teCﬂlCQS %
dlr_los EEMM otros criterios nacionales, siempre 1Jquea{snc‘nm-! D e
ctrices Y obb!etlvos‘de la iniciativa. La calidad del programa . Ffspetasen e
__,_copvcl;?atona dedica un articulo al mismo-, puesto que erla? e s 1a
.;1015}6101'1 df’ cada iniciativa seria fijado por’ la Comis(.lién ) lgpo_rfe o
vencia y aptitud del Plan de Actividades Economicas o Pro ra?r]: dnCIOI‘l ol
| _presentald;d, estimandose la misma a través de: a) complgemeStalieIc)l:fla(ri?lllo
. ] : .
@:T :ﬁn; X (CZtA, b) 1f:.xls.tencia de una estraFegia de desarrollo integrado engg
; ¢) efecto mu tiplicador y demostrativo de las medidas pro ;
participacién de la poblacién y de los agentes localeS'py E;Jis;?;(’;tgl)'

to a la i
'ddegadsaﬁ:jx::cac;;lessuctlji ;22 lcentros Flc desarrollo rural, se encargarian de
e eneamon iones asllgnadas para realizar el programa de
Se exi ec,onémica [Ie, una serle.de requisitos a los CEDER, como
e oo dem){;c:;:::wa, capgcrdad_ administrativa, implantacién en
e ooriomsin rE:co y a‘r’llculagc’m de los agentes econdmicos y
o de o fondos gstl:-u [t)jra(:lon técnica en desarrollo rural.
e e e : rales en e‘l n}undq rural, tan necesitado de un
- Soﬁdarigad zgn ;—31 principal 1n§trumento con el que ha
D edar. e e | n‘ (.)S‘ g}'upos sociales y las regiones mds
tewlar, 3 raves de aT iniciativas comunitarias y de su enfoque
Tlogade s aprecia; el esfuerzo dc. cohesion econdmica y social
s Eadoa aprec rug; lente:nder mejor. La estrategia de la politica
unidad pata los o d, representada por la iniciativa LEADER
m ciudadanos y los agentes sociales de la zona en;

DER se fun implicacid
o s S;:;sgi endla 1mp11cac‘|on activa de la poblaci6én
o i asoctaciones y de los organismos publicos. El objetivo
Shereme e 10 para emprf?nder proyectos conjuntos y
oo o on X zona. Se corfflgura asi un Grupo de Accion
principales instancias interesadas y elabora una




o con una optica global que abarca desde las actividades que
configuran un tejido industrial integrado en la zona (artesania, medio ambiente,
turismo, explotaciones agrarias, telecomunicaciones para PYMES, etc.) hasta la
formacion profesional de ja poblacién y la insercién de personas en situacion

precaria.
Finalmente los Grupos de Accién Local se integran en una Red europea, que

facilita el intercambio de experiencias y 1a transferencia de conocimientos en materia
de desarrollo rural, en el conjunto de la Comunidad.

estrategia de desarroll

v. COMENTARIOS FINALES Y RESUMEN.

Alolargodela exposicién hemos iratado de destacar los aspectos mis relevantes
de la politica social comunitaria en lo que s¢ refiere a su impacto sobre el medio
rural. La dificultad del tema ha sido puesta de manifiesto por cuanto no existe
propiamente una politica social especifica en el medio rural sino que ésta se comtiene
en las demas politicas de 12 UE, tales como la polftica agraria, la politica de medio
ambiente o la politica regional.

En general, y no solamente en cuanto a s aplicacién en el medio rural, Ia
Politica Social Comunitaria, no ha gozado en muchos aspectos de un tratamiente
independiente, sino que ¢ ha inscrito en otras politicas comunitarias y ha sido
contemplada instrumentalmente para la consecucion de Mercado Unico. Asi, los
avances sociales 8¢ suponfan ligados, mediante un cierto automatismo, al progre
econdmico; sin embargo, como ya hemos subrayado, aquellos avances no se ;
producido con el alcance esperado, mientras que la integracion econbmica si
seguido su curso inexorable. Europa s€ configura asi, ante los desequilibrios en
las dimensiones econdémica y social, como un gigante econémico y un enane soci

siendo precisamente la trascendencia de ese desajuste la causa fundamental de
limitado futuro. '

En efecto, todos los esfuerzos llevados a cabo en el complejo proceso
integracién europea s€ han centrado basicamente €nl aspectos econdmicos. B
Gitimos tiempos, se trata de superar la sitnacién de bloqueo que caracteriza 2§
politica social operando un cambio cualitativo en 1a apreciacion de esta materid:
etapa que se abre en Miaastricht recoge la premisa fundamental de que el pro
econdmico y el progreso social discurran de forma paralela, considerando
nuevos puntos de vista el viculo entre la politica econdmica y la politica §
tendiendo principalmente a cotregir los preocupantes niveles de desempleo-

El progreso social, pues, tendrd que calar en todas las manifestaciones
politicas comunitarias, particularmente en las que se esfuerzan en Jograr la €0
econoémica y social, pues de otra forma podrin producirse discordancias ¢
que tienen lugar a través de la llamada "paradoja de la productividad"- Se ik
los retrasos en la materializacion de las ganancias de productividad esperd
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jnversiones en n i
‘li O o zﬁ:'as _tc’acnologias qut_e, rtomo es sabido, no dardn sus frutos sin |
u , d'fug. nizacion y las negociaciones sociales que, 6 bien blo s bien
facilitan su difusion. En este sentido hay que reconocer qu:s el pro s tecnal bfen
es I;n ptrocelso socxa}dy como tal implica una politica social progreso teenologieo
unto a la neces i i .
Comunitarias oo rlia:;;:l dfa la presencia de la politica social en las demés politicas
t2 : S, 1qstrumentales, etc.-, debe estar también ¢ i
las politicas espaciales, distinguiendo con claridad lo rural d . B
jmportante que la.s politicas sociales asistan a las poblaciones?‘ (13 " osenn
desarrollo rural sin proyectar el modelo de crecimiento urbano ;1;; iy { nedio rur y
Pero no se trata de politicas asistenciales sino de la revalorizacrie(')s drgleii)zgrl:z?li
a

endogeno, basada fundamentaimente en los esfuerzos combinados de |
os

erlocutores logales y en ¢l desarrollo de sus capacidades. Paralel i
e s}e creen lgs infraestructuras adecuadas, las nuevas tecn.010 iase (?mlen'te, macior
d;(lganl:i c?occll;feiiasrlalarl: actuales pautas de distribucion espgacia}edzlmgz:;ﬁll?g
n conc;ero - exip::(s)gsable de algur_lf)s de los principales problemas ecolégicos
n conere :excl e la concentracién de la poblacion en las ciudades, de |
usion s_ocnal de los centros urbanos y de la decandenci ral,
__ c(;;::)nto a las_ ech(Perlenci'fls especificas de politica comunitaria sobrlea;lu;i;i'
,'_Strarell:ois nfpn;ﬂ:;l éqizedm el objetivo c?e la iniciativa LEADER, consiste ;E
b et do las pr'; tlar; apoyo ‘dll‘CCQO a las iniciativas colectivas de
ity experimentacié;l: clomumdades lgcales, ampliando los campos de
cién transnacional, la tra,n i CO o @ partir de proyectos ce
®otions habids l-;asta . ;m}lflon de conoc_lmlentos, no estamos seguros de
vo e resufi'tc da hayan gfegtwamente contribuido al logro de
"ativos ) sobn; o8 resu! ::st_ ,OS cuantitativos parecen haber primado sobre
namiento de estructuras eclg:é d‘? o ?Ondwiones de partida para el
"go o dol medio mtural mico-sociales que permitan el desarrollo a
{1e s0f i ; =
o Agél;n!t(rf;;;tlgr;;dz ctmcccl) afios del comienzo de estas iniciativas a
ex post, por Io que, h:bc;g emos, que es demasiado pronto para hacer
s valowar con uta o que esperar all desarroflo de los LEADER
tebrico es. sin duda. it l;l‘tljl perspectiva temporal su eficacia. El
e produce tm verd’a o chable, por !o que cabe confiar en su éxito
sonen los medios, fins a coordinacion en_tre fos actores del mundo
iciativa LEADRR o umex;;)s correspondientes a la dimension del
| mundo rural thCil;id uelzla prueba del reconocimiento de que
imica y de que es necesa:ir:J ut; :IIEOmera pff-rspec'tiva sectorial o
que socieconémico, integral,

as necesidad \
€s propias, sino tambié ;
fur . , ién del conjun i
ural contribuye decisivamente. junto de la sociedad




Para finalizar, la politica social comunitaria en el medio rural tiene lugar a través
de un conjunto de politicas horizontales, sin ignorar las sectoriales, puesto que on
muchas zonas rurales la actividad agraria, por ejemplo, constituye todavia la
principal ocupacion. Las politicas sectoriales y los programas de desarrollo rural no
integrados, que contemplan aspectos parciales en el medio rural y no su globalidad,
1o han obtenido el resultado esperado porque 1o han sabido dar adecuada respuesta
a 1a diversidad de problemas ¥ necesidades que estas Zonas presentan. De ahi que
1a tendencia comunitaria de promover gstrategias horizontales con 1a aplicacion
cootdinada y simuitanea de instrumentos que corresponden a varias politicas sea, en
los momentos actuales, la que obtiene mayor aceptacion Yy permite alcanzar la
participacion de todos los agentes econdmicos y sociales, se pretende evitar que las
acciones sobre el medio ural se conviertan en una serie de instrumentos y medidas
superpuestas, sin conexién alguna, 0 en una mera adicion de actuaciones incapaces
de incidir, actuando cada una pot su lado, sobre los reales y especificos problemas

del mundo rural.
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ANEXOS

ANEXO 1. CARTA SOCIAL EUROPEA.

Dc?SQe su aprobacion en el afio 1989, la Carta Social Europea estab
principios fundamentales de los derechos de los tfabajadol-esp leSta lcc.e jos
.!abora.les en la Comunidad Europea y, desde esa fecha, se l'ealiz as frjlaclones
aducir a la prictica estos principios a través de la legisiac i6n ch?n € ’erzos en

Los doce principios enumerados en la Carta Social son los siguizz;z?la.

]E_e;echo a trabajar. en el pais de la Comunidad elegido por el trabajador
ibertad para ele_glr un empleo y derecho a una remuneracion justa ‘
gerecgo a la mejora de las condiciones de vida y de trabajo |
erecho a la proteccion social ¢ i oi
- on arreglo a los sistemas propios de cada
Derecho a la libertad de asociacién y negociacion colectiva
Derecho a la formacién profesional. |
- Igualdad de trato entre hombres y mujeres
L D 3 L ’
:rtech%a fa informacién, consulta y participacién de los trabajadores
Pro ecci ’n de la salud y de la seguridad en el lugar de trabajo .
_ otef:01on de los nifios y de los adolescentes. |
,. .mve‘lide v’xda digno para las personas de edad avanzada
jora de la integracién social y profesional de los minusvélidos.
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ANEXO 3. DISTRIBUCION DE LAS AYUDAS ESTRUCTURALES POR
vl i +
” Z ; z § 2] OBJETIVOS Y PAISES (en millones de ECUS).
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2 S o |22 1=z¢@
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R : 8 r_U: . g 3 % Iniciatlvas nacionales
3 8 ez Z 21z I
= = " o = ’
— (x4 > 5 o :
;_; E 2 o= 2 § Obj.n,° 2 Obj. 34 Obj. 5A Obj. 5B Comunit. TOTAL
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@9 “ 2l =] 21|& 1994-96 | 1994-1999 | 1994-1999 | 19941999 | 1994-1999 | 1994-1999
a 3| %
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ANEXO 4. GRUPOS DE ACCION LOCAL (G.A.L) ESPANOLES —
. REGION G.A.
RELAClONADOS POR REGIONES. o L. PRESUP, FONDOS ———
EN ECUS ) FONDO!
CE. PUBLICOS | PRIVAD >
£551 SAJA-NANSA o1 05
REGION G.AL. PRESUP. FONDOS FONDOS FONDOS 13 1,950
i TILLA 1358 2 805
EN ECUS C.E. PUBLICOS PRIVADOS CAS - :
LA MANCHA e
| .
ANDALUCHA 61,356 21.864 13,022 26466 1| . 3 13,830 12.686 ¢
3 g ALCARRIA 1 ‘ 15,545 -
ESO2Z ALPUSARRA 9,829 1,385 704 5,740 ' 178 2,321 1,730 3
C. CALATRAVA 2516 ' 1,127 |
ES10 AXARQUIA §.200 2,611 1,263 2,326 . 1.547 572
MANCHUELA 14414 397
ES14 LA LOMA 4,105 2,224 112 769 : 2,128 4643
: MOLINA/A, TAJC 6,959 i 7.641
ES17 RIO TINTO 2,780 967 502 13| 2 : 2,708 22i0
; 5. CUENCA 1043 ' 1,432
ESI8 §. RONDA 7,750 2418 1321 3050 . 2,128 736
| — $. SEGURA 7 863 2,079
ES09 5. CADIZ 6.580 2,708 2041 1,826 ! 2,998 2.19 66
ES35 $. MORENA 9.998 2,125 2659 5,04 : 48,053 19
. : 342 12,207
ES40 SIERRA SUR 7,254 2,708 783 1762 12 05 ANCARES -+ 054 : 16,408
& ’ 2514 1
- . 683
ES41 SUBBETICA 6,320 1,618 1,635 2,561 AVILA 2 470 2,897
; 2,128 116
ARAGON 24,434 5,300 3,444 10,190 MERINDADES 107 . 1,616
' ! 1,741
1 : 446 2
ES38 GALLOCANTA 4411 1,150 577 2,68 M. PALENTINA 6.270 1,920
. 2,998 :
g : L026
ES29 MAESTRAZGO 11,193 2,550 4,402 4241 $. BEJAR/FRANCIA 4,720 2246 5
: v 2,321 K
= . 1,102 E
ES22 GOBARBE/RIBAGORZA 8.530 2,100 3,465 3,265 '(1; CAMPOS/ 1,292 s
— : C. SANTIAGO
ASTURLAS 10,293 5018 2,188 300 — 8,981 3,868 1.472 164
: RBION . 641
ESi6 ORIENTE 4,105 1141 {,209 1K S41L 37712 5 82 .
E546 0SCOS-EO 6.188 3,287 979 L8 16.503 4350
: 5,205 6.858
BALEARES 10,561 3,050 3,501 44 6.513 2,250 L 305 o
ES27 MENORCA 1687 800 060 13 9,990 2,100 _
! 3,490 4,400 ‘
ESO4 TRAMUNTANA 6,81 2,250 2,541 3 8153 :
= : 8.897 4,032
CAMARIAS 20215 0477 4,422 3 760 : 5,224
E M 2,514
\ ES24 FUERTEVENTURA 5,379 1934 1781 E o 821 1,03}
i o : 1,934 )
_ ES05 LA PALMA 5216 2611 563 o 133 1,850
P ! 2,031
3. A ! 1,
S ES12 CENTRO OCC. 4,634 2,321 1,116 o 249 1.550
. ! 2,418
: . 40
ES30 TENERIFE 4,086 2,611 962 o 4 793
i ':'-. ! 8,395 7
i hs .0
1 CANTABRIA 6,113 1,950 1,358 : P - 22 4,357
: 7 : 2,128
Z 3 i 1817 1,428
& -
% i 5,955
2,304
: 1,752 | 399
: .
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REGION G.AL. PRESUP. FONDOS FONDOS FONDOS
EN ECUS C.E. PUBLICOS PRIVADOS
S———
ES49 ORENSE 1,591 1,064 324 203
B
ESS0 PORTODEMOUROS 7,295 2,899 3,069 1,327
MADRID 4,045 1.450 2,241 154
e ——
ES47 5. NORTE 4,045 1,450 2241 154 MESA
MURCIA $.230 2321 1,470 4,439 DONDA

T

ES4Z $. NORTE 3,230 2,321 1470 4,439

NAVARRA 20,793 2,450 12,680 5,663

EL IMPACTO DE LA POLITICA EUROPEA

ES2Y M. NAVARRA 20,793 2,450 12,680 5,661 12 EN LA POLITICA SOCIAL INGLE
LA RIQIA 3516 1,150 1,036 1,060 SA
ES23 5. RIOJANAS 3.516 1,150 1,306 1,060 Andrew Baugh
PALS VASCO 14,170 1,450 6,810 5,910 UNIVERSIDAD DE NOTTINGHAM TRENT
ES08 AURRERA 14,170 1,450 6,810 5‘910'7
= mer | 1 :
VALENCIA 21,566 8,703 5512 7350 ol l;gar m‘;’ gustarfa dar las gracias a la organizacién por invita
-~ oALENCIA E Pcsar accl:er algunas aportaciones sobre el Reino Unido. rme a las
A MUARES 7,184 2,304 1,347 3 0 io decir algunas palabras para situar esta exposic
- acién se produjo en el Gltimo mom ion en su contexto.
ES36 ELS PORTS 5,514 2,321 2311 _ ltado ento y el tiempo del que he dispuesto
ES43 M. ALICANTE 8,871 3,578 1,848 148 momentos
Trent, pe ;Oy un trabajador social, profesor en la Universidad
ToTAL . , pero durante 5 afios trabajé en Salud Mental ad de
ESPARA 150,148 120,007 104,296 125, s septentrional de Inglat . en Northumberland,
= laro que ¢l medi gla ;‘:rra, en un area eminentemente rural
edio rural presentab. 7 '
. a un nimero de
FUENTE:  Comisién CEE. (Repeniatio de los grupos de accién Iocal) y elaboracién propia. remes UPOS de dlStI‘lbuClél’l de servicios para s:tuarlo prOblfmaS ave
sene espacio.

e las perspecti
3 i vas de la 3
i3 Ay rllral. COmumdad Y de 13. natura]eza de su

1on voy a
: y hacer un esbozo de lo siguiente:

ato%ug afectan a la comunidad.
o na: La politica rural en el Reino Unido
uesti i ‘
enid y Steltg):]l;sé importantes de la politica del Gobierno de
oy n teniendo unos profundos efectos sobre la
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En cuanto 3 1a Politica

hablar de algunas visio!
tenemos un gobiermo C
En Gltimo lugar, al
contra la pobreza.
Muchos de Vds. estar
imagen. En comp
blacion es de cer
area urbana. Muchas de
Castle, aparecen <
A pesar de que
poblacion permanece en
Pero Gran Bretafia
montafias de Welsh, e

sindnimo de un idili
de vida enun terreno
accesibilidad por P

excesivamente caras’y

mundo rural:
1. Movim
- Cambios en

que suelen

cindades.

nes estereotip
onservador que estd
gunos de 108 resulta

4n familiarizados cOll Ingla

aracién con Ofr
ca de 60 millones de habitantes que s¢ €0

omo consecuencia de la
las industrias tradiciona

todavia tiene relativam
1 norte de Yorks

suroeste. Estas areas han
comentibamos antes ¥ que pas
Como €n ofras partes de Bur

hay considerables yariaciones ¥
co estilo de vida

de pastoreo pard
ropio transporte a

experiencia de 1a minoria.

Para la mayoria de los es del medio rural, la experiencia €s

aislamiento, alto desempleo, i

las limitaciones de lanoe

publicos ¥ transportes.
Aunque hay dos polos opu

sentos de poblacion sele

. La clase media ¥

estilo de vida del medio rural.

2. Cambios en el
. Caidadela

- Las nuevas compaili
s apetecibles ubic

En Resumen:
Salarios bajos.
Las habili
51 Uab:;éicizd;s de la gente resultan inadecuadas
ecuentemente de te .
mpora indi
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conducidos a las necesi :
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El segundo programa $¢ comprometfa a la investigacién y evaluacién de los 76

proyectos seleccionados de entre todos los paises miembros.
La investigacion s€ centrd en temas que incluian 1a integracion del medio rural

y voy a resumir las conclusiones en este drea.
Para que un proyecto fuera seleccionado tenia qu

fa totalidad de los objetivos del programa europeo arriba sefialado.
Quiero centrarme en ias conclusiones generales del tema de la pobreza en el

medio rural.
Aunque hubo dos proyectos €n el Reino Unido,

todos 10s proyecios sobre el tema.
Las estrategias de los proyectos

e demostrar su contribucion a

areas.
1. Trabajo directo con los pobres desarrollando habilidades ¥ la cohesidn soci
de bienestar intentando reestructurarlos.

2. Trabajo con los servicios
s decisiones en la sociedad.

3. Trabajo con los que toman la:
Los proyectos relacionados con la pobreza en el medio rural dieron gr

prioridad a la tercera estrategia.
Los 25 proyectos identificaron un nimero de factores que contribuirdn a

desintegracion de la comunidad entera, ¥ qué actuaban con obstéculos para;
recuperacion: La pérdida de gente joven que s¢ desplaza a las ciudades en busca:
trabajo fue identificada como la mayor causa de la desintegracion economi
social del medio rural agricola. Esto reduce las pos
econoémica. Las redes familiares y comunitarias se alie
con inadecuados para rellenar los huecos.
Los proyectos identificaron 3 clases principales d
integral de las zonas de pobreza.
- Lapropia geografia que refuerza el aislamiento
por la débil comunicacion.
Las estructuras adminisirativas de planificacion local, estan algunas
centralizadas y demasiado lejanas, y otras hay demasiados nivel

planificacion y se duplican.

Las actitudes de las comuni
para el desarrollo a través de una accién inte;
del desarrollo y de como s€ iba a llevar a cabo por las
hubo cinismo en cuanto a fallos ocurridos en el pasado.

ran y los servicios pl
e obstaculos para el desa

, la lejania se ve increme!

dades donde se da pobreza como un 0
gral. Hubo suspicacias 2
instituciones ¥

las conclusiones son conunes g

fueron evaluadas en relacién a tres posibles;

PAPEL DE LOS TRABAJADORES/AS SOCIALES
EN LAS EXPERIENCIAS DE DESARROLLO
DE PROGRAMAS EUROPEOS EN ESPANA

M. Mercé Canet Ponsa
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b) Porque la asignacion de los recursos S¢ ha dejado mayoritariaments en manos B} éxito de este plantami
adora de 1as instituciones comunita- . iento intermedi .
Estado del Bienestar dependerd , sobre todo g elntre el liberalismo a ultranza y el
, de las politicas apli ye
aplicadas pa .
ra salir de

del mercado mientras 1a capacidad regul
rias se ha limitado 2 establecer mecanismos tendentes a €V ar discriminacio~ 1a crisis eco némica

nes entre los nacionales de los diferentes estados miembros.
¢) Por las dificultades exisientes para gestionar desde Bruselas und parcela de

soberania con fan profundas raices nacionales y ian singulares Jiferencias

entre los paises. El objetivo final de mejo
un reto adicional derivad‘:) Eiaer lel nivel de vida en la Unién Eur
08 propios instrurnentos puest opea. se enfrenta a
stos en practic
a para

Asi pues,actualm yanzar hacia un mayo
. .z : : 2 . g r :
s medios de accion circunscritos al ambito del FONDO ; yor grado de integracion. Los proc
‘ esos de fberalizacié
alizaciéon
que

FONDOS ESTRUCTURALES:

ente, la potitica social consiste en Uk conjunto de legistacion

minima comdn y € uno ustentan .
SOCIAL FUROPEO (FSE), en calidad de instrumento de caracter estructural d ’ 'la .CODStFUCCmn de un mercad -
o ) e yergencias internas, Io cual. a modo d o comdn pueden incluso
: las ventajas que ’ o de circulo vici . aumentar las
. : : 2 o cabe atribui 10s0, dift
Quiza a medida que vaya avanzando el proceso de infegracién economica en encias de mecanismos &tzl.:)ul? a la propia integracién ecc“ltal la‘plena obtencién
Europa resulte posible profundizaf en una Europa Social. Pero eso va a depender,. 1o alcance de los sub r ed‘:strfbmdores, tienen pleno Sem_gno{nfca.Por ello, la
ademéds de 12 voluntad politica pot ejercer estas 1areas desde las instancias pubticas, rofto econémico dS'S jos y se convierten en instrum 1do s1 €st0s superan el
de la posiblidad Je compatibilizar el derecho comunitario en Jeterminadas materias § ara uchar contray le la propia integracién econdmi entos incentivadores del
. S . . . - e ica politi )
con los ordenamientos juridicos pacionales existentes en los Estados Miembros.Algeg opea ha puesto en aumento de los desequilibrios i politica y social.
o . . . . . : ; Acti in
similar ocurre con el Dialogo Social ya qQue las diferencias eptre unas naciones : al, que se han vi ltj ractica algunas acciones de cara iernos, la Comunidad
N . . . . ’ $ c :
otras son fruto de una historia compleja y €B muchos casos irrenunciable para su mrales y la Cntradaz n;]tabl‘emente reforzadas con la r:ff sectorial, social y
ciudadanos. Es dificit por ello establecer una misma filosofia europea con 1espec ea. n funcionamiento de los Fondos d C? rma de los Fondos
s . . . : : : e Cohesid .
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iy , . e la Unio unos Estado, ;
programas de tucha contra 1a exclusion social. cesaria . fl. s Miembros
. . . . . . . ambivalenci .
i un 15% de 12 poblacion europea vive ¢on ingresos inferiores a 12 mita : accién mds encia convierte Los Fondos Estruct
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La concentracién de las acciones estructurales s¢ realiza a partit de la defincion
de 5 objetivos fundamentales estrechamente conectados a 108 diferentes Fondos
Estructurales, los cuales soO1.

OBIETIVO 1 (FEDER): Fomentar ¢l desarrollo y 1a adaptacién d
atrasadas, cuya economia depende en gran medida de la agricultura, que tienen un
bajo nivel de renta, altas tasas de desempleo Y subempleo Y deficientes infraestructu-

e las regiones

ras.
OBJETIVO 2 (FEDER): Reconveriir  1as regione:

gravemente afectadas por el declive industrial y/o fronterizas que se €2

1a reduccion de niveles de produccién y empleo,

OBJETIVO 3(ESE): Combatir el paro de larga duracion y facilitar la insercion :
onas especialmente expuestas a fa exclusion :

profesional de los jovenes y de las pers
del mercado laboral.

OBJETIVO 4 (FSE). Facihtar 12 adaptacion de los trabajadores 2 las mutacione
industriales y 213 evolucion de 108 sisternas productivos.

OBIETIVO 5a (FEOGA-Oriemacién): Acelerar la adaptacién de las estruciur

agrarias en el marco de 12 refoma de la politica agricola coman y ayudar 2

modernizacion ¥ reestructuracion de la pesca.
OBJETIVO 5b (FEDER):Facilitar el desarrollo ¥ ajuste estructural de 1as zo

rurales.

La mayor parte de las acciones oD objeto de 1a concertacion en el doble nf

territorial ¥ supranacional, gsto quiere decir que,desde el punto de vista tertito
ntral de su p2 '

las autoridades locales ¥ regionales discuten con el gobierno <&
acciones 2 desarrollar, ¥ Jesde la perspectiva del conjunto de 1a Union Europea
diferentes gobiernos © instituciones comunitarias acuerdan que parte de

acciones estructurales 2 emprender debe ser financiada por los Fondos Estructul

El grado de cofinanciacion del proyecio pot parte de 1 Uni6n Buroped dep

dela clasificacion de la zona donde hay queé aplicar dicho proyecio-

Tras las distintas fases de planificacién se elaboran 108 "Marcos de-
Comunitario” (MAC) donde quedan recogidos 108 programas operat'wo;
respectivos gjes COMIUNItarios.

El Banco Europeo de Inversiones (BEI), por su parte actha cOM
financiera, concediendo préstamos para apoyar a las regiones atrasadas
proyectos que interesen a dos O mas estados miembros ¥ facilitan la 1€€0
modernizacion de determinados SeCtores productivos, en particulaf, algy
individuos en 1as denominadas Nuevas politicas de la Union. '

-6 -

s o parte de las mismas :
racterizan por
en particular en el sector industrial

Fﬂiﬁzﬁcrl(i\?ON DE.LOS PROGRAMAS SOCIAL
programas sociales pueden estar financiados f \
Or!

a) Fondos Estruct
urales: Los de ma
- : € mds i
son los siguientes: nteresantes
5. para el terna qu
€ N0s ocupa

a.1) Fondo Europeo
de Orientacié
temas agricoll)as ¢ Orientacion y Garantia Agricola (FEO
22 . GA) para

El Fondo Soci
ocial Europe
Comunitarias” ﬁnancl') o (FSE) que a través de las nuevas "inicati
1a , ademds de otros muchos nicaflvas
programas tr
€S

programas de
empl
tienen especial int; l:teo y desarrollo de los recursos h
erés para los trabajadores social umanos que
ales.

Estos programas son:
n: el pr
- <onas excluidas del fnglira;la HORITZON (Para facilitar la int i6
e donn ¢l programa NO \; o de trabajo, fundamentalmente di egracion de
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: - (para | y al mercado
acién profesional menores de 2Opaﬁos)a prevencion del paro en jovenes sin
0S programas exigen '
para su aprobacid
, que los proyectos i6n un requisito de tra ionali
. Por ejemglo parzelan presentados de forma conjunta c;ls nacionalidad,
- 0s lres progr : n otros Paises
{o presentar un pr gramas Horitzon, N
oyecto propio, indivi , Now, o Youthstar
rAnSDAC] pio, individual, d o M €s
ional elaborado con otros paises de la Sl 'I’Jals Miembro y otro
nién,

gramas financi
ados por
némicamente por los Fondos Estructurales son programas b
’ muy bien

mas finaci i
) iados directamente por la Comisién

on destina
una parte d
éstos tienien una me e su presupuesto a la finaciacion de
i no i IO
ociales financiados por cllc‘talc:lon presupuestaria y se diff:lr)eng'mmczil .
; T los cian de
S, previo ondos Estruct
acuerdo ¢ . urales en que
misién, esta Prev'on un cofinanciador, ( A)’“ﬂtami:lmo SeC pueden
bar el proyecto s'la aprobacion por el Parlamento Eur SO AR
1 i 0
n necesidad de sancién por el Estado ll)\ic", ol
iembro

bacié
n, es [a Comisi
misién quien di
S que v quien directamen :
an al desarrollo del programa te cofinancia ¢l proyecto




De todos loS programas que se han desarrollado mediante este 1ipo de

financiacion los que mas nos interesan como Trabajadores Sociales son 1os
programas Je: POBREZA 1, POBREZAL, ¥ concretamente POBREZA 111

Los dos primeros han tenido un disefio parecido al resto de 108 demas programas
experimentales, pero el programa POBREZA 1il ha sido genuino con respecto 2 1os

demés porque s€ ha constituido en un programa de intervencion.

EL PROGRAMA POBREZA 11T

En julio de 1989, el Consejo de Ministros ¢

programa quinguenal de accién a medio plazo con
ndigentes.

econdmica ¥ social de los grupos mas 1
Comeo continuacion a los dos programas anteriores, "Pobreza 3" constaba de tre:

objeto de favorecer la integracion -

principios rectores.
e abordar €l problema de 1a pobreza requiere un enfoque;

El primero advierte qu
breza es mucho mas que la precariedad econdmica, abar

multidimensional. La po!
todos los ambitos de 1a vida: salud, educacion, vivienda, trabajo, relaciones eic.
pobreza se ve como resultante de procesos combinados ¥ acumulativos en 105 g

se da en primer jugar un proceso de pérdidas que en la medida que se ¥
acumulando imposibilitan el retorno a los bienes perdidos: 1a salud, las relacione
el trabajo etc.. esfo prodiice paralelamente un proceso de exclusién en que 2
minima aparicion de la pérdida actiia con toda su fuerza una accién positivay ¢ \
de segregacion, fruto de unas gstructuras econdmMicas sociales ¥ culturales
{evantan barreras tanto objetivas como subjetivas que perpetdan las situaciones

necesidad y de deterioro.

Por lo tanto abordar
variedad de medidas.La sal
y los subsidios de desempleo, asi como una
aspectos del fenémeno de 1a pobreza €OMO elemen
integradas qu¢ permitan combatir dichas carencias. :

Esto nos leva a la necesidad de desarrollar programas y proyectos de;
multidimensional de manera que s¢ vaya hacia la integracioén de Jas accion

solamente hacia 12 accion de asistencia social.
El segundo principio radica en el fomento de una estrategia de co0p®

partenariado. Entendiendo como s Partenariado” aquel proceso por €

o mds agentes sociales de naturaleza distinta (publicos 0 privados) ¥ sin

el fenomeno de 1a pobreza implica integrat una ex

ud, la escolaridad,el alojamiento, 1a formacion, el empg
dimension social cultural, gon |
tos clave de Jas estrd
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ela Comunidad Europea adoptd un

st especiﬁcidad, se ponen
en un tiempo deterl:ninadje ECIU:CIO para realizar algo en un territorio conc
multiplicativos que son mucho sultado final del proceso produce unos e:‘eto y
actuado individualmente sin esta r?léilyt.)re‘s que si cada uno de los agentes h Estos
riesgos y beneficios en el proces Slinbloms' Esto implica que los agentes comu o
responden a los objetivos de t dO- os resultados obtenidos por pequeilos paran
Para que esto sea posible (::sos o8 ag‘entes que forman el Pal’tenariadgue sean.
omiin. Esto supone un gran esfu; ecesario que exista un programa con ana
r suficientemente atractivo para trzo a niv§l (cnico ya que el programa ti meta
| odos los integrantes que forman el part::n? glue
ariado.

La estructura partenarial da sentido a cada u .
11131;& el que haya voluntades politicas comunes no de los miembros y a su vez
tercer principi " )
cipaciénp \ togof; E;l nlfizlgerfma Pobreza 3" ha sido el de estimular ]
s organizaciones volurt , ‘entre la.s autoridades nacionales, regionale 1a
- Ia marginacion arias y principalmente la de los afect -~
. ctados que
programa "Po "
'uestgo wotal deb;‘;zam?“o;e desarrolld entre 1989 y 1994, dispuso d
ind un total de 39 proyecets(;sde ecus, y se realizaron a nivel de todea ulz
iones modelos (proyectos imen el que Espafia particip6 en cuatro de ellos:
marca Montes de Oca (Bu:gf ales) Programa de desarrollo rural integrzi
s del Odiel (Huelva) y una ig?s-), ’PrOAYecto Onyar Est (Girona),proyecto
4 Rehabilitacion I . ,mmatl‘rfa innovadora (Integracion es, ecifi
nsercion Social de Enfermos Mentales Crépniiit);c:'),
in

re todos los S
o regra lzlr;));:c(t;)osn?:;e referencia explicita slo a dos. El Program
s Gitors Bl primero coma:(}aeqe Montes de Oca (Burgos) y el prfyectg
{gundo o provedts b IJlf)mplo qel desarrollo de un proyecto a nivel
eites. Lon don oroyen experimental impulsado directamente pot
yectos nos pueden aportar elementos de anélli)sis

L para nuevoes enf
: oques metodoldgi ot
rabajo Social. dolégicos en los distintos dmbitos donde

E DESARR
OLLO INT
CA (BURGOS). EGRAL DE LA COMARCA DE

’ 0 en la comar
e ¢ ca de Mo oo
on Alava y con la Rioja. ntes de Oca provincia de




Objetivos:
Potenciar 108 recursos marca ¢ impedit la desertizacion ¥ el

abandono de 10§ pueblos.

propios de la co

Nucleos de intervencién del programa:

e clasificd en tres tipologias poblacionalcs:

La comarca 8
mantenia la poblacion,y

a) Poblacién de promocion: er
a inmigracion comarcal. La zona poseia recu

llo de la comarca.
e intervencion
1, apoyando la creaci

I

atraia
ser ejes de desarro

Aqui los criterios t€cnicos d

servicios de ambito comarca
posterior Jesarrollo de la comarca.

b) Poblacion de mantenimiento: €ra aquella que mantenfa 1a poblacion o

ialidades pard persisti

mo soluciénal

tendencia al envejecimiento Y con recursos y potenc
Aqui se intervino para infentar crear servicios Gnicamente €O
de servicios a

necesidades locales y como garantia 2 la prestacién

poblacion.
<) Poblacion €

poblacion,

posibilidades

fueron la bisqueda y 1a cré
6n de infraestructuras para e

rdia progresivame

guella en que se pe
ecimiento y ©€8ca8

n desaparicion: era a
indice de envej

donde habia uD alio
de desarrollo.

de 1a poblacion total

Esta ultima representaba el 21%

pueblos de la comarca.
En estos micleos € inten
ndo garantizar el acercamiento

ones de caracter asist

act
rcali

t6 desarrollar actu
6n de servicios coma

intenta: de la prestaci

Las estrategias de intervencion que desarroll6 €l programa fueron las st

n institucional: con tres tipos de actuaciones

a) Coordinacio

a.l) Coordinacion Institucional.

a.2) Desarrollo del Partenariado.

a.3) Potenciacion de servicios y estructuras epire el ambito de
Sociales, Culturales, Economicos ete.. '
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a aquella zona donde se
SOS Y potencialidades para -

acion de :

y ¢ 79,7% del total dé

¢) Formacién y i
cualificacid
; on a secto
. e ;
111;e (élsme dos tipos de actuaciones. s de poblacién mds desfavorecid
ucacidn social: ' e
a
i l: Puesta en marcha de
queda de alternativas ecursos para la
2) Formacién profesional

' -

Articulacién de
i redes desde
Comarca Montes de Oca el Programa de Desarrollo Rural I
. ntegral

ones bgi
Metodolégicas al Trabajo Social:

rrollo del
progl‘ama e e
.de desarrollo en zIZmT iti6 Ia elaboracién de indicadores vali
y han servido como s similares que han sido tra fs ‘fathS sobre
& Castilla Leén cor aportaciones de base e nsferidas a otros
n contra la exclusién n la elaboracién del Plan

:..Ciones integradas
as mﬁltip]es di
; ificultad
que intervini es que engendr:
w inieron pod ] aron las posiciones di
Cién de sectores y Icio] emos decir que como resultado ff= > divergentes
o del agua fue un e(:jtwos que normaimente no trab 'mbal o oo
0 ajaban j
¢ los proyectos de do::s:n’rn:)llod]intan J;ntOS.E]
egral de la

10
do proyecto en qu
40 fuera pequeiio. que las partes pudieran estar de acuerd
0




fin, fue pecesario 1a pasqueda de

udiera legar @ buen
ron en los

manes. LOs problemas jmportantes surgie
ales o intereses mMuy locales.
beneficios

Para que ¢l proyecto P

partenariado con factores ¢V
momentos en que 5¢ dieron intereses politicos person
Se impuso 1a pecesidad de utilizar estrategias para demostrar gue 108
revertirian @ todos en conjunto y no irian por separado‘La formula era, un anico
programa donde ganara el conjunto de 12 poblacion. Esto, teéricamente,implicaria
que ganara la comaica, pero el problema que surgio p
na incidencia de entidad comarcal,lo cual, dificultd mucho el
ya que la lucha contra 1a exclusion no €8 s6lo una lucha de ?

e en la lucha contra la exclusion deben intervenir ;
n del conjunto de recursos que se dan enu '
la base de aplicacién del proyecto €3

en esta zona U
desarroilo del proyecto,
diferentes colectivos sino QU
también 108 individuos y 1a integracio
determinado territorio, por lo tanio

territorio.

A nivel de equipo:
Se observo la importanc
siempre el mismo ¥ perteneciera al mismo me

equipo tenfa que ser complememario y consolidado.

ia de que €l gquipo qué desarroilase el programa fue
dio o a la misma corunidad.

EL PROYECTO ONYAR - EST.
Es un proyecto de lucha contra la pobreza exclusién que S€ aplicé en el n
urbano de Gerona capital ( aprox. 62.000 habitantes). Este proyecto € foca
hacia cuatro barrios margmales, dos periféricos. uno barraquista ¥ el casco 2
de la cudad. ( Font de la Polvora, vila Roja, Torre Gironella ¥ Barri Vel
El proyecto ONYAR-EST empez$ con en el programa Pobreza 2y s€ des

definitivamente €0 g} programa Pobreza 3.

Redactores del Proyecto:

Departamento de Trabajo Social del Ayuntamiento de Gerona.

Objetivos:

Para conseguir lo arios una Serie de cambios posit!

s objetivos eran neces
de viviendas ¥ del

aday sensibiliZd
de exch

como:
1) Ayuda econdmica para 1a ocupacion ¥ mejora

2) Acercamiento de los servicios a la poblacion afect

1a comunidad con la consiguiente superacion de actitudes

.82 -

osteriormente fue que NO habia

3) Formacion y i
capacitacio ;
requerfa SUperarpactiti\;lon profesional de los afectados. Para ¢ -
es negativas de dependencia, pasividad onseguirlo se
’ vidad, insconsci
sclen-

cia, desconfianz
’ a etc..
proceso de mow_[izadén)’dZOmentar nuevos comportamientos basado
sits propias ¢ ; s en el
apacidades

Aspectos metodologicos del proyecto:

) Acciones Integradas:

. Se establecié el m i
T movilizacion de T;:msmo de CONTRATO CONVENIO lo cual, impli
eaablocian ¥ que personas afectadas a partir de los co ual, implicaba
. g i
mecanismo con‘iratorequerlan esfuerzo, implicacion y part'p'romlsos e
-CO : .. 1CE 16
territos r}venlo participan la familia af pacion. En el
orio, donde se aplica. afectada y los servicios del
Es importanie r |
esaltar que esta
. metodologi
que apareciera gfa se estaba apli
de o el Programa de Renta Minim aplicando antes de
ataluia. a de Inserccidon (PIRMI) en
‘Se rompi6 con la di
a di i
s de forma ce ;grengqén resultante de la intervencion d :
trada o aislada (urbanismo, sanidad et )n ¢ las institucio-
, etc..

¢ desplazaron 1 ot

3 0s obje P

eto. jetivos de los dmbitos de intervencidon social haci

; acia el

o5 de Insercion:

tinerarios de insercid
sercién
s el Servicio Social fueron los procesos pactados entre lo i
e necesidad inicial correspondiente, que teniendo en S sujeos
ia <
e necesidad o defic lt}re’veyeron las actuaciones que podian n‘;‘e_nta, las
contastos o emlp izlaS.El Proyecto contratd a un dispositiv?zr?r las
: ) sas, realizar L ;4 Xierno
upacional. Ell ’ 1 la seleccién d
: .Ello supuso e personal :
. P que 500 personas ,en Girona capital O}tr);f a‘llzar
) vieran

. proyect
Socio-ed Y : 0, se emplearon las siguientes :
ucativa -asistencial estrategias:

. T i
l P 1 ) )
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APORT ACIONES METODOLOGICAS DEL PROYECTO ONYAR -EST AL
TRABAJO SOCIAL.

Fi proyecto unifico en und sola metodologia, las distintas metodologias disefadas
para ia actuacion e 1as diferentes realidades, €8 decir, 108 diferentes parrios 108

diferentes niicleos de {ntervencion del programa etc..
A su vez el proyecto integr6 1a perspectiva multidimensional especifica de la

jucha contra la pobreza (La pobreza no se puede reducir exclusivarente 2 1a

pobreza econdmica).

También el proyecto introduce un cambio significativo en la manera de entender
la integracién de recursos (RECURSOS INTEGRADOS); considera que la
integracion de 108 TECUISOS tiene que realizarse desde 1a 16gica de las necesidades
del sujeto, ¥ ofrece 1a propuesta de integrar todos 108 TECUTsoS (phblicos ¥ privados)

.4

en un dispositivo eficaz que CENtre su intervencion directamente sobre 108 sujetos
mas pecesitados. Este disposifivo en la terminologit del programa POBREZA 3 se

Hama PARTENARIADO‘

pot GlimO el proyecto ONYAR-EST Jesarrollé lo que posteriormente 5¢ ha

denominado INVESTIGACION EVALUATIVA; €8 decir, 1a evaluacion se planted:
como un elemento de autoapredizaje ¥ redefinicion del programa. Para la evaluacifn
se utilizaron metodotogias ¥ técnicas especificas de la ‘nvestigacion social.
Todas las actividades significativas del proyecto, desde la atencion priméria a 108
jtinerarios familiares, fueron rcgistrados sisleméticameme por los trabajadori
sociales. La informacion de los diferentes registros del programa, se introdujo
bases de datos que permitieron mas tarde, uit proc_esamiento informatico Uy

s

potente. :
La nformatizacion de todos 108 registros de Trabajo Social del Prograf

petmitié tanto el analisis cualitativo de la informacién como la explotad
estadistica dela informacion cuantitativa. El resultado de esie analisis permitiéf__
mejor ¥ més precisa caracterizacion de los sujetos de la pobrezd y a8
pecesidades.
La evaluacion de la implememacién del proyecto también permitié cont
cugles fueron Jos agpectos Menos desarroitados de las estrategias del mism?
como las razones que jo explican.
La evaluacion pot el propio equipo QU¢ desarroli6 el proyecto ¥ por 108 €
subsiguientes ge Espaba y de {a Unidad Central del Programa pobrez&
Bruselas, nos ensefid que Jos proyectos no son autosuficientes por si mis
lo tanto €5 necesaria la formacion continuada de todos 105 miembros integ™

equipo.

e

1) La organizacién
de territori
1 erritorio y su poblacién, con lo que s
upone de cambio d
e

De ahi
, que la investigaci
; estigac .
instrumento corrector de 1%) fn evaluativa se convirtiera
proyecto a reformular aque; esequilibrios entre estrategi necesariamente en un
I 0s as, i
objetivos propuestos aspectos que no eran funcion ?blrgando al propio
' ales para obt
ener los

EL PROGRAMA *
POBREZA 3". UNA NUEVA METODO
ODOLOGIA.

El desarrollo del P
rograma "
mente hablando, un paso adela POBREZA 3" en ESPaﬁa consti 3
unas determinadas metas, ha ¢ nte en la lucha contra la exclusié ltuyo' metodoldgica-
estudiar las posibilidades, do On_tﬁ}do con una forma intelige n social. El logro de
Los objetivos generales mZCC'O" y del modo més idénfonc:e de conscguirlas, de
s destacados, giraron en torno aft:r“evarlas a cabo.
es ejes prioritari
ios:

aptitudes y actitudes.

‘ y ’ L J IrEI’IARIADO" a través del encuentro,de la co« pera
:. ) clon )‘rdei iabat 0 Colo -dlna(EIO d.e laS inStitUCiOl'lf:S pflblcat y”)] .\l'lal las “
mediallle Variacione e]ll. ) l i 1 | S l -
5 e] contexto mat&riaI il'lS[itLlCirOI'l 11 S l o

f aly social. ,

La operativizacié
] cién de est jeti
0s objetivos ha concretado la int
intervencié
n en un

yjunto d .
2 e estrategias, que circulab.
Q aban en torno a dOS billOmi f
os fundamental
es:

é.ii_.Famﬂia-Territorio.
Educacién- Empleo

"E__I__Iabajo directo ¢ "
mente educativa yogr::nf?mlllas ha supuesto el desarrol
on familiar ha penﬁitido tllva. El avance metodolégico dro l10 de una tarea
ias globales que han aun 3 Pfrsonalizacién de la 30016; os itinerarios de
;\\_:__.egrleidad yla mukfdin:e 0. lo g.el‘leral" con "lo eSpeciﬁz l"a adopcién de
5 :Slﬂ hacer referencia a L:ﬁ;onakdad de las acciones dIf?C]
ico y social, El concent zona qelimitada a nivel I;Olit' iimente podria
pto territorio no podia .‘:ntenders‘:l C?i;im“:istraﬁ_
’ e el punto

v la ac H
N ¢i9n, si
» 5in pasar
Riento entre lo social plor el referente "habitat”, érmi
, lo urbanisti ' ino que in .
co y lo econdmi troducia
némico.

4, co i
5 mo unjdad basica

1j0 con 1
ol a unidad f vye
amiliar tra: i
scendia ¢ .
] on referencia al territorio,y se
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cciones para permitir 2 las
la movilizacion social ¥
¢ abrian caminos

e ha plasmado en a
que le impedian

n la que estaban INMErsas. Conello §
;mo seria el desempeiio de una funcién social que,
aria por format parte del mundo productivo, ¥ en definitiva,

acién-empleo 3

El binomio educ
las diﬁcultades

superar
de la cultura €
cuyo fin alt

personas,
aprehendetse
hacia 12 integracion,
salvo excepclones, pas

Je conseguir unt empleo.
ntervencion precisaba un cono

Esta area de i
misma ¢ igv
Jaboral, a tav

adecuacion de recursos a la
y favoreciendo estructuras de
condmico (emptresas ¥ sindicatos).
onstituia s6lo un tratamiento

agentes del mundo €
e la formacion ¥ el empleo NO ©
, $ino una yisibn amplia para.

La perspectiv
individualizado de la persona necesitada 0 carente de él
1lo local exa su principal objetivo.

Ja cual, ¢l desario
ruaciones han impulsado 2 los equip
nivel global, €5

Todas estas ac
acciones con unos resultados sociales @
obtenidos respondian @ los objetivos de todos 105 agenies
"partenariado "y no solo 3 determinados agentes que

especificas.
Otro de 108 elementos tener en cuenta €
ser trans
tender a crear

cada proyecto para ser valido tenfa que
aba, tenia queé
¢ creat documentac

reducido al lugar donde s¢ implement

sistemas de trabajo evaluables. También €1a jmportant
para la divulgacion del proyecto.

su posterior publicacién, asi como

a poblacién,una
cado de 1rabajo,
és de la

cimiento de 1

decir,
que integraban e

realizaban acciones

i el programa PO
ferible, €8 deci

Como resumen final, puedo decir, que €l
nobservatorio " del contexto, qué conlleva a la €x¢
procesos de emergencia-

nlaboratorio de experimentac
enseiado qué pueden

dica social mds amplia.

como
" gue BOS han

El programé ha servido

y medios técnicos
pivel de und poli

recursos

inﬂuencia importante 8
metodolo

configurado la
basicoss

No puedo finalizar esta sintesis de 10 que ha
eferencia clara a aquellos elementos

proyectos, sin hacer una I

intervencion 1o hubiera podido conseguirse:
El esfuerzo y 1a ¢ap acidad de riesge de administract
lucrativas 0 10, que apostaron pot estos nuevos Cr

ones pubticas ¥ ]
terios de traba
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que adecuaro .
desfavorecido: sus respectivos ambitos de actuacidén en pro d
La imporiancia de : fo de los mas
Fpertos de diferenlt(: p‘;ri:ffespnales que componian los equi )
acciones y que han sido Capi?el;ngs que comprendian la Cof?lull?il técnicos:
general, s internacionalizacis de integrar todas las estrate i;? jidad de las
B Uniéa Europea "Pobreza 3"11 ¢ los problemas sociales ﬁeis ;lr'lo;n marco
. ) > rama de

ACION ACTUAL DE
. LOS PRO

ON EUROPEA GRAMAS EXPERIME

' NTALES DE L

A

| programa POBREZ
A 3 finalizé
amentarios europeos d z6 ¢l mes de junio de
. por el momentr; atin isja:;a;l e;ﬂar la discontinuidad 63524 E;nin principio los
: a dado luz 0S progr.
primer punto en desa ) verde al progra gramas,
mesto de 121 M de E?[f}rgo seria el del Presupuest f’ LI:aciOEBEZA 4,
landa, Alemania y el Rei , algo mas del doble de la inv .mlslén prevee un
oira parte Alemani eino Unido lo consideran exc ‘ersusn en POBREZA
. nia también po P ESIVO.
io, disfruta la Comisi6 pone objeciones a la d
S esnme :
. de las limitaciones ql:::j en la puesta en marcha del pms‘:;fa llb(?:r[ad que,
el papel de la c0mision1$1pf"‘;’ el famoso principio de SLglbs.idja h.?dlada cuenta
cario” de los Estados Mi a lucha contra la pob iariedad (segin
s M ) pooreza "
este campo). iembros a quienes compete enye‘:{’;(llllluslon debe ser
lidad el pa siva cualquier
:se limita a prom isién tanto en POBREZ
oVer i : A3c
de estimular en cadaacc‘ones innovadoras de interven?}lo en .el nuevo
e exclusién que afectaUno fie los estados miembros la 1101"1 social con el
p que no todos los pai: maS’ de 50 millones de ciudadanol';cha Col'l.t]_'a un
n en la puesta en n‘:s miembros participan del interé COmumt.arios.
blemas existieron archa de este programa. No bS y entusiasmo
ya, en el paso del segundo al‘ terce? sante, €5tos 0
programa antes

existe una deci
ecidi

ropeo y la mayl;hfladvoluntad de la Comisidn

, ria . , COn

1a red europea de Og(fStados Miembros, as{ como o ¢l apoyo del

u . . 4 r : R

yecto siga adelante s que trabajan en la lucha cont ganizaciones
pel'ar un pocO




entar sensiblemente 1a aportacion

a contra 1a exclusion. E1 9% del
A) serén destinados

forzar l1a cohesidn

dida a incremem

La Comision europea estd deci
cturales ¥ generales de la luch
al, FEDER Y FEOG

as estru
wurales (Fondo Soci
2 las nuevas Comunitarias" con el objetivo de 1€
econdmica ¥ social de 12 Unién Europea para el periodo 1994-1999.
Esta cantidad representa 13.450 millones de ecus (mas de 2 billones de pts), de
los que g 300 irdn 4 las regiones de Objetivo 1 (menos de 75% de ja renta media),
iltones (casi 2/3 partes) 2 Grecia, Espaﬁa,lrlanda y Poriugal.

y, al menos 5200 m
Se trata en conjunio de 15 programas que €

destinan 2 difer

ar: Los Programas d
TART)LOS TRES D

tematicas.
interés cabe resalt
¥ vyOUTHS

Por su especial
los recursos humanos (NOW ,HORIZON

CON 1.400 m DE ECUS.
te hacer referencia a:

Por altimo me parece interesan
2 LEADER II: con una dotacién de

El Program
de revalorizacion delapr

a estimular las acciones
1lo del medio rural.

medio ambiente ¥ desarro
El Programa ADAPT: dotado con 400.000 ecus, $
cambios industriales ¥ @ los trabajadores amnenaz

adaptacion 2 los NUEVOoS

¢l paro.
Fl Programa U

acciones jnnovadoras

por dMtimo el Programa
el espacio econdmMico europ

Todos €sios programas $O
abren a los profesionales nuev

oduccién agraria, P

con 600.000 ecus, tienen por objetivo desarr

RBAN, dotado
0s en Crisis, caracterizados por la exclusion so

en los barri iza
on 600.000 ecus intentard nteg

REGIS II, dotado ©
eo a las regiones uliraperiféricas de la Unidn eur
0 interesantes dentro del carmpo del trabajo SO

os horizontes de colaboracién.

COLEGIOS PROFESIONALES ¥ CONEXION CON EUROY
EXPERIENCIA DE CATALUNA.

y Asistentes
nales enca

rabajo Social

| de Diplomados ent T
3 internacio

En el Colegio profesiond
de Cataluiia existe una comision de relacione
mantener contactos con el exterior.

En el mes de febrero de 1994 se organ
a Bruselas con la participacién de 40 ¢

20 desde el Colegio Ul viaje
olegiados.Fuimos recibido

-R8-

entes Aareas

e empleo ¥ desarrollo de
QOTADOS:

1.400 m ecus. 1 eader s€ CONsagy:
roteccion de

representantes catalan
es al P:
como iembros de la ComiSig]rllz]lamento Europeo y mantuvimos sesi
de Bienestar. uropea (Division n® 5), encarg 83810(111 o e
] ados de 1 ey
De vuelta a Bar as politicas
celona, el .

politica Secial, haciendo una gru.po $1guid trabajando entorno al Li

serie de aportaciones que se e al Libro Verde de
miticron a B

ruselas

-para su debate.

~ Actualmente se manti

ederacion Internacimaf';? ;?;;af:tos con el Comité de enlace en B

irculacion de trabajadores. Esta cu ajz{cllores Sociales (FITS) en rela .’ruselas de Ia
laci6n de los profesionales, la ineStIOfl pla.mtea problemas de foncloclorl a la libre
. que es necesario tl"?‘b'ajar,clf: fo‘:xj:gg?(:f? y ampliacion del cam’pff)al:rsoiomo ,
Desde hace dos afios el _ 0. al. esional
eses del "Mouvement Eurgp‘::'l:f lc(l) mantiene un intercambio con .
s se han realizado las sigui es Travalleurs Sociaux™ co profesionales
F] mes de junio de lggfu‘:?mcs actividades: n sede en Lyon.Con

1no un .

elona para conocer Y gml?o de asistentes soci .

“os do atencién primii§03;;;: so'cml de nuestro Pa;:s lélf\:?i;erow.ment a
eron en comin diversos’tema inuidos, y pobreza. En las sesion on diversos
mes de junio de 1994 se re ls" entre ellos cabe destacar el de lf:sfde trabajo
y Grenoble donde se realiza;;zi l:rn viaje con un grupo de 25 ?:oi)er;l 3;'1611.

social de . ) _ isitas y debate iados a
. Se trataron&t:lnf;gndel;nmarla’justiCia» mUjer,Sc;eizrr:?;Si(; a servicios de
08 momentos se esta rE:ates temas referentes a formacién 0s, pobreza e

bre, a Ia region cfe g;:iando un vaje, que s realizaré du

ralidad y ¢l Trabajo Soci li.’. en el que se profundizard el rante el mes

rectamente con grupos dela ' Es.te viaje va dirigido a profe Fema de la
bo en colaboracién ¢ poblacion inmigrada. Este int sionales que
on la Escuela de Trabajo SociaTrc(;:TIbClcése e

SB) de

sién de Relaci :

.rmadOS a los cooI;zZi;Et;rzaCIOHales mediante ¢l Boletin del .
ollan a nivel Euro eS e las actividades, jornadas, con; el Colegio
tmado al colegiado dl::e;) o 1j"’laCitﬁ'n con la profesi:fm ]%reso.s,etc”
bienestar social en los il bibliografia especifica que se v ambién se
de relaciones Interna l'feremes paises de la Unién a publicando

 sucesiva un viaje aC;;)nales se plantea poder Or‘ganiza

ntactos y tener line tuselas con los colegiados pa e e
divisién n° 5 de la aC dll‘.f:cta de informacién Perﬂq ra poder ir
omison de la Unidn Europea anente mas
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POLITICAS SOCIALES Y MUNDO RURAL:
DINAMICAS Y DESAFIOS
AL SERVICIO SOCIAL

Ana Isabel Entrudo

Maria do Rosdrio Serafim
INSTITUTO SUPERIOR DE SS.SS. DE LISBOA

FLEXIONES SOBRE LA PROBLEMATICA DEL MUNDO RURAL

‘Grandes Cambios

0s, originados por una complejidad de problemas, relacionados con el
de desarrollo econdmico adoptado y con los efectos de las politicas
(sobre todo agricolas y regionales), cuyos resultados, aparte de haber
15trosos para el mundo rural, presentan hoy formas que, la mayor parte de
0 corresponden a las verdaderas necesidades de las comunidades locales.
idad, el proceso de crecimiento econémico y social de Europa estd
Por una légica globalizante, universalizante Yy de racionalidad,

3 en la ampliacién de la mercadorizacién de la vida, y a la que
bisicamente e proceso de institucionalizacién de los “tiempos

€50 de racionalidad, de generalizacion y hegemonia de una economia
la naturaleza de las instituciones modernas, origi6 la expansion de la
Y de la industrializacién.




dimensiones institucionales :
resultados so
n los gran
des problemas ambientales, degrad
, degradacién d
e los

El capitalismo ¥ la industrializacién son, las dos
asociadas 2 esta evolucion, 2 la que Giddens Hamd €l advenimiento de la
modernidad.- (Giddens, 1994:43). reCl‘lrSOS naturales, la concentracid
La integracién de las 4reas rurales de Europa Occidental en gsie proceso agricultura intensiva. cién urbana y la prictica generali
general de acumutacion Jde capital, de intemacionalizacién de la economia ¥ La I?E.SERTIZACI()N, con alizada de una
correspon iente estructuracién y hegemonia del mundo. industrial {iene COMoO eco'nomlco y social, de las tOdaS_ las repercusiones a ni
cion/urbanizacion de estas Zonas rurales, a (raves de un agricultura tradicional y con vcom-umdades aisladas y per‘f‘nfvel humano,
scala, que rechazoé los esta no "asimilacién” son vi ‘estiglos de una cultura ancest l fncas’ con una
en el despoblamiento sibles en la dispersion d ral. Los efectos de
y en el abandono de la tierra e los recursos humanos,

1a industriaﬁla dee
1as economias
El actual mundo rural se car b
acteriza asi, bien por s C
L] F llflla iOﬂeS de inte d d
racpen encia

resultado
rla utilizacion de

proceso masificador, PO
concepios ecotogicos ¥ de preservaciﬁn del medio ambiente.
Estamos, asimismo e un momento de reconceptualizacién edrica y [
las Ciencias Sociales. E creciente entre las zonas urbanas )
¢ en entredicho el 51;1:“::0 y pobreza estructuraly rurales, bien por fenémenos de despoblami

: ansio . ’ ie

pansién de la agricultura a tiempo parcial, el a nto,
, umento del grado de

ien \
‘ | ticulacion con
o espacio-teth orales, Susce tibles de} 3 xodo ru
: P pot : p ¢ os urbanos y el é es de la economia, la i
idencias del paradigma clasico”. (Santo lificad o o masivo + aener s B
e .Ca (;S, ¢l abando no masivo y gene ell'-les el DOblm[al e
ejemplos de las t i e
. ransformaci o las zomas ‘ .
; e e 5 ruvos o f1ones que sucedieron en el cspac'mles s
De acuerdo co. o o e e
n la OCDE (19 A -
92), los ‘
:Sdo e el son grandes problemas con los que
.. Duperproduccién agricola e
| _D('egrz.tdamén del medio ambiente
N . isminucié .
" o I?C'IOH de la poblaci6n agricol
| Mala utilizacidn de los recurs "
‘ 0S.

metodotogica. €
La creciente expansion del modelo urbano-industrial, pon
tratamiento clasico Jicotémico, una vez que S€ evidencian CTeC tes integracione '
"puevas configuraciones espaciales
comprometet y hasta revolucionar. las ev
1987:47).
Este paradigma " espacio-temporal ,
social clasico, definia 1o rural en oposicién alo

dicotomia:
tores pcoNOMIcos

- lLa
asegurada por 1os sec

yla agricultura.
1a2.? Jicotomi
1o urbano ¥y {o rural.

Era un paradigma explicitamern
. dustria-ciudad} ¥ temporal (pas@

por el pensamiento cientifi

" desarrollado
e basaba €N una dobl

1.2 dicotomia s€ asentaba en 1a

a2 S¢ relacionaba con 1a forma en que yivian 108 ind

el futur¢

te espacial (s€ identificaba co%
j-agrici

do-tradicionalfrura
. ; .. crisi
to espacio I isis en el Trabajo.

acios locales nerali |
eralizacion de la idea de que "
BC es por j
por el irabajo por lo que la persona

ones tedricas red
160 entre 108 €SP

les formulaci

Las actua
acuerdo con 1a creciente articulacién!imegrac
fundamentan €0 el "continuum ruralfurbano”, €0 el cual €8 posible determi
ngefiales”, PETO es dificil delimitar sus emplazamiemos ¥ mites. & inclus
A este proceso ha correspondido una transformacién de la orgd” 1 trabos' parafraseando a Marx, sdl
instituciones modernas en general. ¥ 1939?0 sea el unico facto » Slo por el trabajo €l es suj i
; :122). r determinante de imegrac}l;to social,
) reestructuracid n social.
racion de los sistemas productivos, unid
, umdo a una

L]
5

politica de 1as
n inters
ectorial, b
, basad i
a en la creciente integracién de |
e las activid
ades

gricolas
Yy terciari o
profunda d as, origmna un i
e a
1 proceso del trabajo. ( Aren;e{;l;;:e complejidad ¥
, :178).

econdmica, social ¥

rural en particular-
vo dos efectos distintos:

Este proceso W
La URBANIZACION, que 1o es Mas
as

. modelo y d¢ readaptacion de las zon

.94 -

que un proce
rurates al siste



trabajo originan al .
’ teracione:
. . S pr .
resultados visibles en Pol‘tu,galp ofundas y significativas en la
Como Ya s¢ ' $ Zonas ru
comenté, el rales, con
. s mundo
namformaqmes que provienen bie rural en Portugal estuvo someti
consecucncias de su integracion lllde su nivel particular de d etido a profundas
La Politica Agrari en la Unién E esarrollo, bien d
raria Comunitari uropea : e las
) nita ’
sterogéneo, en el cual las zonas ria (PAC), desencadend un
menos protegidas y menos clg‘bceso de desarrollo
mpetitivas q
uedaron

nalizacion de la cultura y

doala transnacio

nta que, asocia
alizacion pone en
.y

De esie modo se suste
de la economia,
damentos del
Este aspecto ©

a entender el actual problema de
de Poriugal ¥ de

a sociedad indus
rala gituacién
riendo.

g efectiv amente

diterraneas, particularmente pa

lag zONAS rurales Me
las transformacioncs que, 8 nivel del trabajo agricola,
Estas {ransformaciones, con consecuencias similares a una revolucion agraria,
generan una sitnacion de crisis profunda a nivel de trabajo: en 1970 1a poblacion mitadas en su desarroll
. . 0
activa empleada €0 1a agricultura era del 33%; en 198.5, pasé a set del 24% y hoy " Fl sector agricola e: 'P
ronda €l 11%. Bn 13 afos, la poblacién agricola disminuyo 9 puntos porcentuaieg_ . pdimientos. Agravéndose ortugal presenta bajas producti
i 10 . esto ; uctiva . . a
ion Buropea, esta fuerie reduccion ronda 105{13 puntos porc:zt(;l;le(sl . oduccién en determinados sec(tiebldo a que la Unién Eur0pez ; bajos indices de
jenen apenas © b de no, leche ores tradici impone 1imi
no, , etc. . icional i fmites
> cion de gn)l;] La combinacién de estas sirzl?t? competitivos para Pom?g:;
parte de ciones origi
la mano de obra, fenémeno angma un proceso de
nerador del ab
andono

las zonas purales.

Tras la integrac
uede comprobat que,
vive de pensiones ¥

e12'7% del subsidio de
jvo de los campos
y de F i
a consiguiente crisis estructural del
el empleo y de 1
a

Asimismo ¢ P
1a poblacién yiviendo del trabajo, 28%
desempleo.
acion de 13 producci()n agricola, generadora de un proceso de ad de vida en las
H H . Zonas ru
margmactén para los cuales la 05 cambi rales.
i0s -
s, in ffllzaecm(ilos en el proceso de trabajo y d
, influyen de esa forma y de las unid
ad .
en el doble movimiento de deseS de produccién
astructurac ié
n de

fendmenos de
es de compi®
ion en 1a vid

La intensific
de obra, crea

repulsion de mano
an sido capac

oliticas gociales N0 h
[ una reimegrac

tidad rural:
falta de trabaj
X abajo obli
. ga a una creci
medio urbano, contrariame reciente movilidad y a una creci >
nte a lo que sucedia en el pasailleme interaccion
0’ en el qu "
e "el

a econdmica ¥ gocial.

rerizada bien por una fue

medidas que posibilite
Efectivamente, la vida cotidina actual, carac
masificacion acritica, bien pot un progresivo abandono del ejercicio de 1a ciudadz
yun poder {limitado de 18 accion politica de la persond, revela insostenible situact nde se vivia era el
. . . i rae lugar d
humana, debido al fendmeno de Ja sociedad de cons fenémeno influye en onde se trabajaba”. (Roche, 19
' nas. la fragmentacion de las ’ ';4:62).
Hni des aps
mo, el proceso d familiares
e deslocalizacid
zacion y desterritorializacion de |
a agricultura

ala que Hego la existencia

g .
p l
#* 1

ilia ca .
mpesina, asisti

. , istiendo ..

ricultura familiar al movimiento de desestructuraci

. ocial de | , a

de poblacién ag'ri%;I agricultura en Portugal, se '

de plurirendimiento ad(alrededor del 11%) en’ I _mamﬁesga en el

dimension y en la cy e pluriactividad, en el ntme importancia de la
a I .
ntidad de produccién para autoo de explotaciones

CONSumeo.

s de las Unidades Productivas Tradicionales.

1.2. la Crist
a6

el trabajo -entiéndese trabajo 1gue
de la crisis de las unidades Pr

dela sociedad d
g afia

Pero ala crisis
en el medio rural, s

remunerado-
watrasadas’ .
de acumulacion de capital rechaza unidades product'was atra
o igual al de la industrializaci : des ele
actuidy Jas dinér::il::tos estructurales y sociale
3 as econdmi K s que imfluven .
icas y sociales de estas regio}r;e y determinan la
s, en Porty
gal son:

El procese
de baja ptoductividad, cuyo ritmo no ha sid
declive de gran aGmero de 1€8

también cOMO ejemplo el
relativamente viejas en el mundo).
Las exigencias de acumulacion d

1a introduccién de las relaciones tecnic

reproduccién d bajo ¥ €0 la

]

cas, con
gran dep
endenci
ia del sector primario, insufici
, ciente desar
rollo

y alguna f;
ragilidad
Gblico. ’ std asentado

adas en el avance tecnolﬁ_
Jas Tuevas o1

n {écnica hi

e capital, bas
as de produccién, en
e la fuerza de tra pueva divisid

- 96-




d agricola, provocada por un rapido .
iy Mientras, el m
ion versus el mundo rural en P
ya qué sostiene el "ma ortugal conserva
YOI campesi aln "racionali
pesinado acionalidad .
del Europa, con cond-cz.lmpesma"v
iciones p
ara

de la activida
de modernizac

a El

. La reci€
crecimiento de la actividad empresari
racionalizacién de a5 orientaciones de mercado, normahzacién, etc
existencia de un P¢ ueflo orcentaje de empresarios 2 ricolas or | aa
reduccion de la pegugﬁa agr?cultura :f‘amiliar " zue se rcprfducia a tzavpés d:l bmk_)glca’ ecolégica y pluriacti
fendmeno de la diversnﬁcacién de fuentes de rendimiento" factor que le gervir de alternativa al mod lactwa) 0, si se prefie
" " . . dad en la degradacié elo agricola mod Te, en una agricul
fa enfrentarse 2 algunas de 1as dificultades ecONOMICas ¥ financieras, 1994:16) ¢ién del medio erno, condenado tura capaz de
como €l "desmante!amienro del estado de o y en la desertizacién de );zf or su responsabili-
. campos” (Santos,

oha, 1994:35-41):
POLITICA S
OCIALYM
UNDO RURA
L:

vado por una cris
DINAMICAS
Y DESAFI
FIOS AL SERVICIO SOCIAL EN
PORTUGAL

o tural esta agra

Genéricamente se constata que el mund
profunda y compleja, visible 2 {ravés de 108 siguientes indicadores:
* Que2/3 Jel territorio esid ocupado por espacios rurales.
* la pennanencia de los factores de repulsion’y dlsgregamén del tejido social; Las décadas d
a débil densidad pob'lacional en e} descenso ¢ los 60
’ la mej . y 70 se .
 destructuracion V?d::?ioia d:[], nivel de vida de lac?)ralfl‘erlzaron POT una creci
ales fuerte oblacién lente pre o
s, a las cuales seguird unIJOr parte de los PaiseIS) C0cupac1on
a expansién d on estados
el papel d
el Estado

que se man
blacion, €0 el progresivo envejecim
desesta‘oilizaci(’)n de las estructuras familiares.
eestructutacién del sectot agticola origina una disminucion & ccién soci
a fuerte dependencia d social, definidos en las politicas
publicas.

éndose afin un

1a superficie ocupada, antent
poblacién rural de est¢ sector.
descquilibrios en el mercado de trabajo agravados pot 1 del Es
ge obra cualif tado.

Onl
p rt
a d

debitidad del tejido ec
(65% de 108 rurales con mas de 53 afios no gaben leer D .
la exmtcnm.a de un Tmmero significativo de poblacpn depex:.dlente c}el s os relacionad
de la seguridad social (cercd del 58% dela poblacion Activa Agricola e Ia disposi los con el bienestar y el equili
5 afios; por est4 razOn, €s queé et estas Areas sufj? con mayo posicion de servicios de ed equilibrio econémico y

_ " ] ucacié; social, 1é
dad Social), con nive n, salud , l1éase a

’ papel pos » sueldo mini -

ee imo,
0% sociale Sl(ibYacente un modelo de b vivienda,
: s de los afi e bienesta .
d 0s I, na
30 y se basa en el penSar(:-do de los grandes
iento Fordi
ista @

y

mas de 3
nsionistas de la Segurl

-
a
-

1a cate
prestaciones monetarias pastante bajas.
* E\ gran porcentaje de poblacién con insuficientes rendimientos:
estructural del sector agticola.
oMo g
sobre todo d¢ los gente regulad
or de la produccio
n, acum lacié
e afirm ulacion o
ar de est y ampliacié
[+ modo It de
que el estado, a través d
e una concepci
cepeidn

por la crisis
* El aumento
debido a 1a escas
* La insuﬁciencia

de desempleo ¥ el éxodo masivo.
ez de alternativas de ocupacion Pf '
de equipamientos ¢ infragstructuras economicas:

, fue el pri
pl‘lncj
80¢] pal elem
ial, en los pais ento de la universalid
es de Europa Occidental idad y generalizacién de |
. a

$ Mas industri
ustrializad
0s, que aplicaron, en las décad
cadas de los 50
, B0 e

culturales.
* la subsistencia de dificuliades de acceso ¥
posibilitadores del desarrotto de actividades © innovaciones tech afios
o de problemas a WV de equilib™ del Es 70, politicas econémi
tado, a través de | nomicas y sociales as
a provision de bienes y dzf;?da; en la fuerte
redistribucion de

encia ¥ agravamicn

*  Permald
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fuerte inflexion en esta politica, ¥ $¢ plantean como

la riqueza, evidencian ahora una
armonizar 1a crisis economica con sus programas sociales.
{al impottancia, en el mundo rural, ya que ahi,
de la poblacion rural y el

Jantea con espec
ondiciones de vida

ondmicas.
¢ una rapida dese
tividades rurd

Este asunto $¢ P
es visible el agtavamiento de las €
crecimiento de las desigualdades sociales y €C
¢l riesgo d

Asi, la crisis eft la agriculturd,
trUCtras sociales en las colec

rtizacion rural y el
les, son aspectos

desde 1988, por

Pa radéj icamen
) te, el "Livro
1a Unién, de 27 de Junio de gﬁ:co da Politica Social Europei
g 1 e1a -
especifica de politica social para l‘ ignora completamente [I;dla COIMO avanzar en
Como se sab el medio r a esta problemati
e, su Objelivo ) Lll'al. matica
_. . e
. generallzada de "empleos, bue st ahora fuertemente dirigid
jaborales para eso”. (CCé iy nosBy estables, teniendo Quegl do para la creacién
La tnica referenci . Livro Branco. 1994; adaptar las politi
cia hecha 54, 1Cas
refiere al Programa LEADER ala problematica especifica d
, considerdndolo un marco &”e las zonas rurales, se
il y un ejem ’
plo de "una

debilitamiento de las €s
que pasan 2 ser abordados con cierta preocupacién y frecuencia,
la Unidn Europea (véase »() Puturo do Mundo Rural”, 198%). Las nuevas soluciones _ estrategia de desarroll
(incluidas en la Reforma de o8 Fondos Estructurales, que entra en vigor en 1929 otagonistas locales o global, basada en los
y que define ¢inco objetivos prioritarios entre 108 cuales s€ encuentra el desarrollo 94:55). y en el desarrollo de sus aptit e;ﬂ‘ irzos conjuntos de los
de las Zonas furales), apuntan hacia una nueva distribucion espacial de la poblacion A pesar de este "retr “ udes”. (CCE. Livro Branco
que posibilitaria una mejor calidad de vida rural. (CCE. Livro Verde: 1994). edio rural, hay no Ocl;eso a nivel de opciones refere .
"Hoy en dia, 5¢ da paso a oo ciclo y ya que las funciones de proteccion s munitarios, que aborg stante que citar un conjunto gtes a Ifl politica social para
encuentran distribuidas por el conjunto de la sociedad ¥ menos concentradas é |y cuya ejecucis an las anteriores preocupacio e Iniciativas y Programas
jas manos del Estado, interesd que 1as politicas sociales vengan et auxilio de cialmente graves 1;):: 1113 posibilitado Ia rCSpue:[eS de desarrollo del medio
comunidades rurales y apoyen el desarrollo rurfal. rrollo. Destacandose € muncllo rural y el apoyo ; de algunas cuestiones
Importa adoptar 0ras medidas paré garantizar que los problemas de 2 la Pobreza. el ’ Len este 4mbito. el LEADER 11 procesos localizados de
comunidades rurales sean tratados en igualdad de condiciones con 105 de ORIZACION i)E LOEDA, el INTERREG II Pl\,/[los Programas de Lucha
CCE. Livio Verde: 1993)- el HORIZON) etcs RECURSOS HUMANC‘) S ((IUF;.i el] de EMPLEO Y
s . ncluye el Youthst, el

comunidades urbanas”. ¢

ca Social Europea

de 1a politica social europed, dis
en el Libro Verde, ot

desarrollo rural.
teracion de las

Las bases de estd articulacion residian en la @
lazos familiares de la sociedad rural”, que pabian sido TOIOS por
creciente, Y €N la redistribucion Je las "funciones de proteccién ent
Estado y la empresé " erde. 1993:49)-

_(CCE. Livro Ver
La politica social, el desarrollar esfuerzos para alcanzar €l dominio det d
cural, se dirige tarob
ra el dec

desertizacion y la marginacion de las 20
mds desfavorecidas y cont live social de la poblacion afectada®
Las pr'mcipales recomendaciones incluyen
empleo € inC

"lg creacion
alternativo y de incen Juso medidas
excedentes de productos agricol disposicion d

condiciones accesibles”

a precios reducidos ¥ €

2. Politi

La ejecucion
aparece asi, explicitamente,
entre 1as politicas sociales ¥ ¢l

efiada
entada hacia una <

b

ién contra la
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re la fam

ortugal.

njuntO de as
P peCtOS anter' .
cia y actualidad Eltendielo(;‘mventf: citados, tienen en Port
enci I i u .
ncia de las politicas soci 10, bien a Ia fragilidad del Est gdal una particular
de los problemas qu iales adecuadas a la realidad ado Providencia e
pecto, que twvo fcc:::n.3 se presentan en el mundo ru I;)lmﬂm‘c’mes"” bienala
istri OImo Cons : ral portugué
edl.St“bUtivas de los rendi ccuencia la ausencia de mecl;i daug“es,
¢ial, penaliz6 bastante lTlemOS y basadas en los princi s politicas, con
] € i .
ron més bajos com .l'ﬂundo rural en Portugal, d pios de equidad
0s de salud, e ducacpfirauvamente a los de las Z; onde los salarios
. i ’ lon, el . nas ur
0Co tiempo, c., muy diferentes, e inclus _banas v los
ués del 25 ’ 0 inexiste
de Abri ntes,
ril v, en
_ezafon a disefiar 103; 1 un nuevo contexto politico 4
aria de perfeccion: primeros esbozos de una pol‘t" cconomico y
i ar, bi i )
sidad permanente d , bien por Ia presion de las tica social, que
e reduccion de los gastos 'bcrlSIS economica
pl.l liCOs_ i
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a de desarrollo
as prioridades,
1a poblacién

Actualmente, el PDR, instrumento pard concretizar una estrategl
de la base economica ¥ regional de Portugal, tiene previsto, entre oOtr
poOmMico ¥ social de las zonas donde

la revitalizacién del tejido ec0
{4 en condiciones de conseguirlo.

jetivos fundamentales dela Intervencic’)

(Promocion del Potencial de Desarrollo Regional).

"L valoracion de la base productiva ¥ 1a creacion de

El aumento de los rendimientcs y mejoria del nivel de
la reanimacion del tejido social”. (PDR, portugal, 199

n Operacional designada pot PPDR

empresas y empleos.

vida.
5:245).

concluir, €8 jmportante que los nu

gal, no han enconirado respuestas

No obstante, ¥ para
¢ los servicios publicos, que concretizan y gjercen

del medio rural en Portu

Estado, representado po
regionalflocal las politicas sociales.

Las respuestas institucionales han sido asistencialis

y fundamentadas €n estrategias no preventivas _situaciones de pobreza

etc.-, en 1as cuales prevale

en el medio rural, alcoholismo, fracaso escolar,
muchas veces la atribucion das financieras puntuales, par

de ayu
completa ruptura ¥ Jesintegracion social.

El aspecto (nds destacable, relacionado ¢O
de la Unién Europed, estd relacionado con las
movimientos locales: actualmente nace y se desarrolla
pesfasociaciones no gubernamemales, fuertemente inmersa
desarrollo de estas Tegiones. desde una perspectiva
fundamentada en el desarrollo participativo de las economias locales.

intervenciones cole

Hay queé referir, 1O obstante, queé
surgidas en el medio rural, resultaron de un trabajo d¢
situaciones surgidas en {a atencion 3 psuarios, en

1

Seguridad Social.
Los multiples protagonistas d
nuevas dinamicas colectivas, tetT
y la sociedad civil, concretizada en

medio rural.
existentes en el

Las actuales dinamicas
;on fundamentada €n estrategias microecondmicas del

intervenc
Jocal/global, que rechacen 12 masificacion ¥ atiendan a 1as partic
sidades, impedimentos, potencialidades, ritmos y tienpos de ©

tas, fragmentadas.

1 el impacto de la
dindmicas SUrgl
n nuevas organi

algunas de las
analisis y sistema

los Centros Regiond

sobrecmendidos ;
son fundamentalmentc €l

royectos gxistentes

e estos proyectos locales,

jtoriales ¥ locales,
los NUMETosos P

medio rural sugieren ¢} desafl

diver
-102 -

parciale
y exchusio

a situaciones

s Politicas Socia
‘das a nivel

senla supervivenc‘
regional ¥ parce

tizac

Jocal/rural cuya -
$ senas y :
i o evidencia
cuall,lﬂ?ada y cualificante en el medio s son el fundamenio de una i
a intervencion d rural a4 interv s 4
e lOS ['Of . . encion
. [+
gecesariamente que equi}?ar sionales del Servicio Social
. . ar . :
| sociales existentes con est Y‘Potenmar respuestas u’ en ‘_31 medio rural, ticnen
complices del agl'avamieIltc:)r‘?:l[e%laS de desarrollo ecoc:1 ‘e a.l‘tlculen los problemas
. e om i
oblaciones rurales. a pobreza, marginalidad ylco’ bajo pena de ser
exclusio ;
La actual coexi : sion social
istencia de di de las
. i
fiestan en la ejecucion de prc\;erSOS modelos y estrategias al
3 e . a 1
os y con fuerte empefio de los yectos experimentales, innov ternativas, que se
ales, apunta hacia la import g_rupos locales de la socied fljdores, territorializa-
" ervicio social, bajo el rie ancia y necesidad de Ii'rese:nc‘gl dcwﬂ, en las zonas
i ’ 8 ia i
gmicas y movimientos soci go de, por su ausencia, de d e los profesionales
Como apuntd Win Van g'ales, emergentes en el rr;edi esligar de las actuales
. £es i1 O rur
medio rural: , un especialista en asuntos d &“l‘
e mntervencio
cién social

imuchas aldea
cotidiana y en las expec:l a!es se trabaja, y c6mo éstos i
ativas de las personas con las Sq influyen en la vida
ue [l‘abajam n
08",

Lisboa, 26 de Marzo de 1995

Ei6n del trabaj -
abajo hum
i ligado al movimieno d lugar en el conj
3 movimient el conjunio de | ivi
ea d ! o de s L. as act
© s acralizacion d ?cmaﬂzac:én del pro tvidades humanas, en | i
nolégico industri el trabajo. (Roche, 1994 60)Ceder humano. Er este sentid % sociedades
del . strial ¥ la relaci - RiLIR ntide, Brune R
2 ié:Ul‘dl's,th El sistema te,cl:j[l"jn» Ca!mal trzbajo son de ac e
e au):ntlmsﬂndci trabajo, de ]a':'iilc% industrial presupone gra:‘:;d(;;im“ José Reis, las dos
del aumento del tamafio de. orporaci6n del savoi s adquisciones en ¢ 4
. del afio de las unid savoir-faire sistemati s en el ambito
m:lul‘::mSO originado por la d?fteST de producci6n, con el objetimal:iz‘adm en equipamientos
nas de r:f) consisten principalme; sion de los bienes de consumo ::loraz obiener rendimientos
mas de montafia y z nte en el pago de i uraderos. (Rei
tencial econdimi onas menos ¢l pago de indemnizaci - (Reis, 1992:32).
condmico y social de las i\;:recldas, asi come en el poi;:)mn?s C_Dmpensatorias a ]Js
s turales en el dmbito de fos fo::imlemo de los recursos
0s estructurales i
. (Obj.
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ICA SOCIAL EUROPEA

Mari ]
o Dé illadeleme Soigneux
A MUTUALITE SOCIALES AGRI
icoLA

primer lugar, |
, lamento n
. 0 :
0, espero que €sto no sea UII:?der explicarme en el idiom
des esperaban invitando impedimento en nuestra com 3.de su pais, sin
, sea una realidad para toda profesionales de otros Lfmcac“j" y que lo
engo en esta 08 nosotros paises de | i
o s sob . .
)0 General de Colegios Cr)e .Sér\’lmos Sociales en el medi
ficiales de D.T.S. y qui edio rural a peticién
ecerles est
a

contestado a esta invitacid
interesado en la diml::;itgclon, por que el organismo
: al. Este Organismo I;1 L]f[urom.a de las acciones dl;f I"lii o c_u al trabajo,
en su cualidad de organi utualidad Social Agricola rabajo Social en
_aI. Es el seguiido rég:.amsmo agricola, est4 particul , cubre el conjunto
fadores sles. | T Seguridad Soonl" frame, implantado
' neesa, y emplea

€sta pers; .
peCtlva desd
ela
acto de la politica so cflue voy a exponer el punto de vi
ial Europea en el medi e vista francés
io rral
y de sus

para el Trabajo Social.

primer |
. ugar, situar
. * en
litica europea, y luego pocas palabras el encuentro
) presentar algunas experienc_emre la politica
ias en las cu
ales

Ociales de M
. utualidad Soci ,
odificacion y abri Social Agricola han partici
rir perspectivas de futuro icipado, para destacar




jmportante ¥ cada véZ mas

Los progtamas

rancia rural.

sponde a una orientacio

"la desertizac' 4n de la zona

“politica de Acondicionamien
el gob

a region parisina,
iroriates. POF otro lad

muy fuerte eh Francia por Uit parie
s "Desarrollo de

enla F
Esto COITE

ierno apuesta P

rtrofia de |}
o sostiene @

s desequilibrios tery

0S, mujeres).

la que sostiene 108 diferentes programas de los
W, EUROFORM hoy;

ARDO DA VINCI

cuenta 12 hipe
reduccion delo

fragiles, jovenes,

Esta politica €8
LEADER, HORIZON, NO
¥ quizds LEON

experiencia:
HORIZON, NOW, yOUTHSTART

eic

1o local, grac
itorio. En el

favorecen el desarrol
atienden COD las di

Estos proyectos Europeos
diversiﬁcacién, apoyados en jos recursos de) tery
jo del macronivel. Se

micronivel €8 comp
tegionales, nacionales,

AS EXPERIENCIAS.

en Alta Corcegd yenel Aude.
jales han participado, han $ido

3. ALGUN

LEADER
»Partenal

Trabajadores Soc
de la €CO

ara 1as inic

ipiciativa

desarrollo local. La programacl

institucionalcs econdmicos ¥ jales unidos €0 e
jocal" GAL- Los GAL estan en un
expcriencias y de métodos entre los gr

£n CORCEGA.

Agricola, programa
pot trabajadores soci

Central, €8 llevado
en 5 de sus puntos.

a
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{os" y actores-

%

jas poblaciones

que tenemos
LEADER I, -
mafiana,

jas a estrategias de
desarroito local, et
mensiones

b

pomia rurad &
itivas colectiv2

Eﬁ;lt}il: 11::5 SOCIALIZACION
etive: esponder a una .
cervicio a los padres que v_falta de estructura de acogid
iven en un medio 'E:mpobrg ] Zpreescolar y oftecer un
ecido y desvitali
zado.

SINDICAT
Objetivo A?l Ilzi:NIICIATIVA INTERCOMUNA
* ar 13 3 . L
rasas de llenado de | 381‘ster.101a a las estructu .
os alojamientos turistico ras de acogida para mej ]
S, orar las

. ACTIVIDADES C
UL
TURALES Y DEPORTIVAS PARA L
A INFANCI
A.

" Objetivo: Po
: Poner en march i
Recu a activida
tsos Locales para nifios do 6 a I2&3 culturales y deportivas util
afios utilizando 1
. 0S$

VAL 3
ELSTOOIEII?:%(;ION Y MANTENIMIENTO DE LUGARES CU
“Objetivo: Facili LTUR
; eslos en mzcrl;]l:: la entrada y la visita a 21 lugares escogidos ALESO
que fueron
{-:_;]310(]:1]2 CPIENTELA.
cieseo - me;l;ﬁ:a:s::u ilfulilaa:;al;:ristica para hacer una oferta ad
var la actividad wristica. adecuada con

<

E
s

§ agricolas y otras acciones”
;:atlesarrollo de emp:;:;;)n;s que comprende accione

- agrupaciones de prociu enominacion de origen de s de auditorias y de

?_{-';,' P?ftiCipaci 6n de los Etclnres y de la puesta en ma productos locales, de

nto y la dinamizaci 2 ajadores sociales €s com ll‘Cha de una accién de

i6n del tejido local para qup:e ellélcentaria, permite el

conbmico pueda

[

nplo: ;quié
plo: jquién deseart
@ et aria, ho : .
k5 mismas posibilidade y en dia, vivir en una regi6
la densidad de Ia pobls que los nifios del mediog 011)1 en la cual sus hijos
aci urbano?
“‘;-«ilzlueden seguir los mislon es de 11 habitantes por 6}21;. 2
g Cathare, trabaj dmOS caminos que en el medi -~ una pregunta
- de la Mutualidaglas ores sociales, habiend edio urbano?
adas princi ocial Agrf © puesto en
- principalmente en el tur igsncola, participaron en las amfircha el
mo. cciones de

e

5

A
&
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otra parte, la i
s 0posicion
i : entre «
tominada st claramente plante lcc; econémico y lo soci
ada y tiene una incidenci la(l;l,‘ st no estd totaimente
a Clirecta s
obre el |

ugar, el

HORIZGN . Discapacitados en ARDECHE.
va comunitaria, tiene por met2, 1a iguatdad de acceso al empleo,
El responsable del proyecto & un trabajador social papgl .Zl! las fUHCiones del trabajado .
Bl trabajo ha » e sefialar, que estos tres ni T social.
simplemente una forma de exporivell €8 NO representan una j
erlo porque ¢ jerarquia
e hecho son i o un orden, es
interactivos. '

Horizon, iniciati
ara las PErsonas Jdiscapacitadas.

cte del proyecto:

en el recorrido para

Agricola el sopo

y esla Caja d¢ la Mutuatidad
consistido €0 coordinat el conjunto de actores que intervienen
{a insercion © reinsercion de una persond discapacitada: Centros de formacion,
grupos de empleados reconocimientos de minusvalia, centros de trabajo
protcgidos : _
La coordinacion ha permitido una accion concertada ¥ més complementariedad odificiacién de productos y servi
. rvicios
entre 108 organismos- . .
Esta accion referente a un sector de 1a poblacion _las personas discapacitadas-, ‘ rdilclcam’t?mo cambia y el trabajad
desemboca hoy en uRA acCION concertada para {a formacion profesiona‘l en el sectot A C,’O“ que proponen los or social debe ada
de 1 - cul biok . . a scul s eul 5 SEIVICIOS prestad programas Eu ptarse. El enc
e la agncu ura biologca para mujeres de agricultures y agricu tures o Favorece 0s por ¢l Trabajador S ropeos, son factores d uentro y la
dificultades econdmicas €l su explotacién Y también para jovenes que dejan | n una toma de . r Social en . s de cambi
. ; . concienci el medio io para
_ . . entr. L nci : ru
ensefianza Sio tener cualificacion. Proyecios sobre este tema han sido entregados & ; St an los individuos y por la tana colectiva de los pmbleral,
las iniciativas OW, HORIZON Jesfavorecido ¥ yOUHSTART, el "pattenariadq -:blif:f)mnunltaria con la puesta e to respuestas nuevas par mlas con los que se
- . i6n asi . n march alain .
con el sut de Espana ha sido planteado. COmO accio cha de tervencio
) nes en proyecto. . 16n de
. g : mplo: el § con;
En este €aso ha sido, 12 puesta en marcha det proyecto ¥ la dinamica tocal jﬁ plo: Mujeres buscan trabaj campo de la economia so ?‘mldos por y para
. . . ; TSe - 0 c
han sido retomadas, 108 efectos del primet proyecto HORIZON en el sector de- Oni":; su ldomlcmo_ jO / personas mayores neclélI:
discapacitados ha sido benéfico pard el conjunto del Trabajo Social en el mis amg ; tlmlento que los trabajad sitan ayuda para
i entos permi ores soci
pero sobre todo para la poblacnén. ” permite respond ciales asum
on que organi . €r a estas en, y el analisi
ganice la intervencion 601:0? demandas, con la crellsls de estos
0 intercambi acion de
ha sid i0, 0 servici una
o tomado 10s remun
como eje erados
jemplo en el sector de la ter
cera edad
» pOdria

la prov incia,

S 1
(ot 1 " »
» 'n

] S

€ otras
maneras; |
i o que s
erd el segundo punto de Ia
s modificaci
aciones

3. LAS MODIFICACIONES.
por los pre

ntarlas, s€ pueden clasificar, 108 efectos produc idos

Para prese
Europeos, €0 tres niveles:
Fl nivel d¢ productos ¥ ervicios.
€ nuey
0s mé
todos y nuevas técnicas
Ncia, est :
» €8¢ paso d
el trabaj
ajo RS
Jo social individual al trabaj
ajo colecti
1vo O

técnicas.
golo eR.

El de evotucion del pensamiento.
el efecto producido debe

En conjunto conviene recalcar qué
s Buropeos. 12 evolucion general de la sociedad fr?

ene por m
eta el desar
rollo rural y ha inducido a la elab
elaboracion de

S, m
evas técni
1 S técnicas .
1a Organizacién dei d]? ntervencién, pero t
. ) * am "

rabajo Social asi como lb {en una nueva

a adquis- s
icién o

origen a 108 programa
contribuido también.
Un punto importante ha sido tomado 2 principios de los afi®®
litica qué favorece indirectamente el trabajo pot proy: ca
3 pa-Ci dade
5
de los Trabajadores Sociale
S.
- 109 -
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programas contribu
yen a lo i
s cambios en el medio, el Trabaj
, ajo Social debe
apuntarse

a) Desarrollo de nUEvoS métodos ¥ técnicas de intervenci(m.
. . : . : " 3 esta apuesta y 4
E} Trabajador Social en 12 Musuatidad Social Agricola, desde finales de los ai0s 3 cam postar la complem :
i odo de i) 4o “Desasrollo Social LS su campo de competenci entariedad de
80, ha formalizado Ui método de intervencion tared o "Desarrollo ocial Local Es. 2 menud ia. acercamiento que cor
. . . - ] o . res
u » 8raci ond
data sc;ls ac;uam]c;{les de l:e:[:u:\zin?gn idel medio rural, d¢ <alud y de actuaciones 65.5S. se adaptan agesmsas a un trabajo de red y/o ponde a
jrigidas a a poblacion amada "fragl . ‘ cambio en " L
’%‘omando apoyo en vt trabajo de movilizacion de las poblaciones y sobre el perg:z;at:;ticulacién de la o’r‘eriayyl iz dan un sentido. Lf;:;ﬁi;?‘j,o' donde los
i 4 : 4, no ob respuest 16n en :
en tres puntos: e sta . a ad realida
fas actuaciones estan estructuradas P combinacién entre las 16;2, del fin de las Ol‘ganizac?gtada a cada persona d
as verticales : nes jerdrqui -
. - c
io definido. y horizontales. quicas, sino de una

jado" iocal, €8

"partenar
Diagnostico ¥ estudio d€ probabilidades.
Las directrices de un conjunto ge actuaciones gobre un territor
- la evaluacion
o . - : Desarrollo de ,
El LEADER ¢en Coreegsa, e pDSL ha sido propuesto para $4 £eCOoNOCIMIEnto e - las capacidades de los trab
‘g N ‘e . . i . a' ad .
€ sstico y del : jadores s
oo e e
e e G inSo poyeeios n T placione Losprogramas curopes pricn s rbiadore
a oferta d€ nsercién Social, profesiona y cultural. [6gi multiplic s sociale;
. . . ica y puntos : , an las ocasi s desarro .
Hoy. despucs de 12 evolucion del contexto, sobre todo como consecuencia dé SBaCionI;les de vista diferentes, acerc Slones de ver la realidad bll‘ar ciertas
J . . . ' g . ’ samiento . ajo nivel
s sociales Europeas, hay que reconsiderat este método, Pat La . social/econdmi : eles
i - ] SR La capacidad dmico e in )
cial' combmando y articuland i aqueza de u para aunar en cuanto a puntos d tercambios
na situacion os de vista di
; : IVersos .
1 capacidad de y de movili
apertura at p izar toda
rav
és de la confrontacién de cul
uras que p .
£rinite

asar el orden
establecidk
ducir Jo que ya estd hecho. B trata de “revolucién” sino
oducir ideas nuevas de tr;i ) Sf una posibilidad de innova que permitiese €l no
e, 5 r
s" producen a menudo ince O_fmarlas con éxito, inclus o sea la capacidad
, .
puede desanimar y gene rtidumbres, la COmplejidad(:;lSl los programas
ione rar mas i . :
s dan razones para a as incertidumbres, el el montaje de los
es. ctuar, da senti , el reconocimi
ntido y energia para sob iento de las
pacidad p 500repo
ara recon ponerse a la
aocer ¥ . §
y para articular légicas diferent
es sin reduci
ucirlas
¥

podemos {lamar de "Ingenieria SO
iones: social, cultural ¥ biolbgica.

s diferentes dimens

impacto de las po
it en sentido que

en funcion de la
b Desarrolio de una nueva concepeion de la organizacién del Servicio So
amas Europeos guienes mas contribuyed:

Cjertamente, 10 son solo 1os Progr
den pretender ya encontra

si, van en este sentido.
Los Servicios gociales, rurales © 1O, no pue
1a sociedad francesa. EStn permanentemente frente a fend
ociales deb fas por
" una légica de orden superi
upetior "el todo social” o "el tod
todo

jos trabajadores 3

situacion estable en
desconocidos ¥ deben adaptarse ¥ anticiparse;
lo tanto desarroflar capacidades de reaccion pard afticular €stos hechos
sostenidos pot 16gicas diferentes ¥ @ veces aptagonicas. ' pacidad d
Una de las consecuencias de estos cambios, 3 10s cuales jos programas favorec e asumir mejor por ent
. Y- . . il THT;
contribuyen, €8 1a aparicion de una otganizacion por proyectos y dela Cap:c'zm aprendizaje y per;l;t en nuevas vias. Los pro
delegacion general dela sociedad en las SS.SS. en el peri ; ad de estrategia en la a ten la adquisicién o ma gramas
. - - . " + 5 1 - . a .
En la Francia rural, €l tamabo del territono clasificado objetvo 1y odo de programa, siendo écclon. Los intercambios va S :1) ton el
1 {2 . ’ ste, fue riados so
55, hace que los programas Europeos contribuyan claramente'a e riencia def ri nte de la construccién d n
incluso siendo también consecuencia del proceso de descenttahzac‘if’“ para deci riesgo alcanza a la identid o
. irsilai . idad d
cha a principios de los 80 En tanto que . a identid e los Trabai
Clales ¢ ad profesi ajadores Soci
n general onal de los Asi ociales
, 8¢ verd refo sistentes Soci .
rzada. Sin ciales, de |
encias
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ando el trabajo social aud cuando
icos en introducit

de programas europeos han ido st

gea sblo un poco- amas no son 108 Ginic
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PONENCIA II:

DIEZ ANOS DE SERVICIOS SOCIALES
EN EL MEDIO RURAL
ANALISIS DE PERSPECTIVAS
Y FUTURO

M.2 Patrocinio Las Heras Pinilla




. INTRODUCCION:
REFLEXIONES DESDE UNA EXPERIENCIA PERSONAL

Nos encontramos en el décimo aniversario de las Jornadas de Servicios Sociales
en el Medio Rural y después de estudiar la documentacién que las sucesivas
Jornadas han ido produciendo, considero que todavia es prematuro avanzar un
anlisis de "perspectivas y futuro” que nos pueda revelar cosas nuevas que no hayan
do analizadas en las I, 11, III, IV, V 6 VI Jornadas de Servicios Sociales en el
edio Rural realizadas a lo largo de esta década iniciada en Daroca en 1985, a
: ir de la iniciativa del Seminario celebrado en Graus.

Lo manifiesto asi, no solo por el escaso tiempo transcurrido, sino también por
pionerismo que a lo largo de la década estas Jornadas han demostrado
lantindose a tratar temas de gran transcendencia para los Servicios Sociales, que
portado, desde la valoracién de la experiencia rural, significativas consecuen-
ara Ia construccion del sistema publico de servicios sociales en Espaiia.

sizd yo no sea la persona més indicada para valorar estos diez afios, primero
i falta de experiencia profesional en servicios sociales en el medio rural, y por
anocimiento cultural del medio rural. Aunque si profundizamos en nuestras
culturales ahi, siguen estando presentes los valores profundos que conforman
‘concepcion de la vida. Por ello, los que nos hemos socializado en el medio
no logramos superar en nuestro inconsciente colectivo el desarraigo cultural
one, desde la aparicion de la civilizacion industrial, la ruptura de la relacioén
on la naturaleza. Quiz4 por ello nuestra percepcién de lo rural adolece de
mo regresivo hacia los tiempos que ya no volverdn. Quizé también, por
ra civilizacién alienta al final de nuestro siglo una utopfa que reconcilia
sente y pasado, que nos permite recuperar nuestra identidad perdida,
onos hacia un nuevo modelo de “desarrollo sostenible”, que reconcilia
-social con el medio natural; el medio urbano con el medio rural.; las
®S presentes con las venideras. ..

e y a pesar de estas reflexiones, acepté la invitacién del Consejo-
-olegios de Trabajadores Sociales y Asistentes Sociales, para realizar
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Desde ambas perspecti\ras, P
implantacién y desarrollo qué 1os servicios sociates han seguido a
ulima década, han sido semejantes ¥ paralelos, en el medio rural y urbano. Se han Ministerio d
debatido ¥ trabajado en Jos mismos temas que interesan tanto al medio tural como Luz Burrell el ramo, difundi6 la imagen de ;
al urbano, pero la especificidad de 1o rural ha significado Ul ambito de identidad de los Serv'ql'le desde Graus (Huesca), re un Asistente Social de Base, Mari
propia queé ha aportado ademés una significativa contribucion a1 desarrotio de los;2 antes que icios Sociales Rurales. Pn;senl:resentaba la figura del pro ft;s‘ ari
Servicios gociales en Espaiia cOMO sistema del Bienestar Social, ¥ @ 1a implantacio embargo iaa “ln ministro, no fue por m arha una Asistente Social de tl)Onal
recopocimiento del Trabajo gociat como prof ion. : voluntad d - uchos com i 1al ¢e base,
¥ . el 1 j com profesi e Ia difusion € implant ff’la revista C.A.S. de ser u prendido, signific sin
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introduccion puedo sefiatar, por 10 que me ocupa como reflexion personal de - escasas ex va de_ importancia Cualitativ: ociales en Espafia. ©
década y que previsiblemcntc no se relatarfan 2 partit del estadio ¥ analisis pobreza uperienclas, es la referente a | , aunque no cuantitativa por
documental porque para cuatquier estudioso Do SO facilmente perceptibleSZ realizacigneein Tl marco de los planes de l:SCPl’Ogramas de lucha comras‘lls
» Me referiré et rimer fugar a las Jornadas de 1979 en las ue sien ) el medio omunida ) a
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medio rural otenciat €l desarrolio comunitario haci jciati T que iniciam _ s servicios soci
integracion ys;fciall especialmente en cooperacion con ;;’Iaboraclon con el Grupo 503 en la Direccion General ;eoc :1138 en ¢l medio
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n. EL MUNDO RURAL
ngj histéricamente el medio rural era ndespensa” de la ciudad y reseni_"‘.'
de fuerza laboral, diversos factores contribuyen hoy @ generar una nue'f
realidad del mundo rural rompiendo la piunivocidad entre rural 3
agrario. El comercio internacional de productos agrarios, que termi':
con la dependencia urbana de la region, para Sk abastecimiento.
crisis del crecimiento wrbano industrial, que paraliza el éxodo rural.
revalorizacién de 10s espacios naturales. LOS transportes mecdnicos g
han relativizado las distancias..., constituyen los principales factores

configuran un mundo rural fragmenrario y transformado soCi

culturalmente”.
(Luis Alfonso Camarero y of

1.1 TRANSFO‘RMACIONES DEL MUNDO RURAL ﬁ’

Diversos autores consideran que €n el mundo rural se han realizado al 1

cuatro grandes transformaciones:

a) La ruralidad como soporte residencial
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en las ciudades, maxim i
a valores urbanos, lose ;3‘;2151(1; e;‘cuenta que su socializacion co
comunicacion masiva especialm ¢ difunden con caracter general 1»respm}de mas
La comunidad rural ve am ente con el papel de la television a partir de la
déficit de actividad e COmjmicznazlad? sul futuro por el despoblamie
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estacado referente del Trz.lbajoc’;(?:i1 1‘1335 -
alenel
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. n - as L.
la gran variedad de TealidadeprOfeSIOnal de los equipos de la estructuras basicas.
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: ¥
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R e X ] - .
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. Se propone a agrupacién de esy caracteristicas concretas dOtros profesionales
los Servicios Sociales exi _msmmplos en Mancomunidad e cada territorio.
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Una de las circunstancias caracteristicas de zonas MUy rurales” es que & las

mismas, 1a intervencion del ptofesional va a Verse obligada 2 recorrer €l camino de

dividual. Mientras en la zona urbana, ~ormalmente 12 exigencia

lo colectivo a lo in

sera transcender las probleméticas que s€ presentan € forma individual, hacia
alternativas colectivas. La Asistente Social enconirard gitnaciones colectivas
marcadamente marginales, Pero no siempre asumidas, st trabajo setd hacerlas

eXpresas- asumidas- ¥ partiendo de las mismas abordar 1as situaciones individuales

gi requieren tal intervencion individual.
ge alerta de que hay qué cer cautos a 1a hord de referirse & Servicios Sociales

Especificos para ol Medio Rural, pues a veces, la pretendida especiﬁcidad no es ofra

cosa que desmejorat 1a calidad del servicto, crear servicios de segunda categotia

para el medio rural.También es signiﬁcat‘wo el concepto de "pcrmanencia" enel

medio rural, puesto que ella no puede identificarse con 1a estancia fisica en un
despacho, sino con algo mucho mas Agil, menos receptivo Y mas activo: todo el
trabajo individual/ colectivo 2 desarroliar en el municipio.

Finalmente, € sefiala 1a necesidad de desarrollar en el medio rural e} macroire
¢ Social para lograr 1a coordinacion del sector de 10s Servicios Sociale

de Bienesta!
4g sectores desde 1a complementacic’m de las redes- estructuras - de tod

con los dem
ellos: "lograriamos asi un sistema (ridimensional de intervencion comunitaria, fren

4 intervenciones sesgadas, paralelas"‘

2. MyIV Jornadas. Trujilio (Céceres, octubre de 1988) y Santo Domingo
la Calzada (La Rioja, octubre 1990)

El objetivo de estas Jornadas 8 profundizar en los modetos de Servicios Socia
como en la metodologfa del Trabajo Social en el Medio Rural, enmarchndose e
definicion de 1as Prestaciones Basicas con S espccificidad en el medio
(Jornadas de Trujillo), ¥ €1 los contenidos de los Centros de Servicios Sociz
Centros de Relacion, Convivencia € Insercion Social en ¢l Medio Rural; y Serv i
de Alojamiento Aliernativo en el Medio Rural (Jornadas de Santo pomingl
Calzada).

Ambas Jornadas vienen enmarcadas por 1a necesidad de los
de definir sus contenidos, ¥ Ja intervencion profesional, en €l marco &
posibilidades de hnplantacién y desarrollo de fos Servicios Sociales gue ¢
por la creacion del Plan Concertado pard el desarrollo Je Prestaciones

Servicios Sociales de Corporaciones Locates. El Plan Concertado, ha supt

solamente la definicion de unas contenidos minimos en l1a ofertd de

Serviclos So€!
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. Apoyo a la familia:
A) Ayuda a domicilio.
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L La Solidaridad Social en el MediogRur 1;3" e el Medio Rural
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Basicas de Sepviclos gociales, €n las formas de concertacion entre
. v. PERSPECTIVAS Y RETOS

Administraciones Puablicas y €n 1a extension de jos Servicios Sociales Basicos

a los pequeDos municipios, profundizando en la bisqueda de formulas de

agrupamiento mnunicipal de coordinacion pard 1a creacion de infraestructuras

y equipamientos y de formacion de 108 equipos ¥ de los profesionales que

potencien 2 los mismos Y eviten la sensacion de aislamiento.
. Se analiza €l desarrollo de los Serviclos Sociales en Municipios pequefios

desde Diputaciones ¥ Ayuntamientos menores de 20.000 habitantes,

planteéndose 1a necesidad de afrontar retos referidos a 108 procesos de

coordinacion entre Servicios Sociales Comunitarios ¥ Especializados; ala

innovacién €n la metodologia ¥ la intervencion estrechando lazos con las

Universidades ¥ Escuelas Universitarias; capacitacién de las personasy
grupos para la resolucion de sus problemas; motivacion profesional; nuevas
técnicas de O anizacion estién en 108 Servicios Sociales: Direceid
ricurs?)ss hum;ios 7‘cahrculo}s{ c;ge caltidad, trabajo por obietivos informatizoar::'ge ? esferas: economica, social, cult
de los servicios ’Eormacién continuac{a joper o™ ’ o las generaciones por venir ’ No t;l rl;::!ly politica, protegiendo a la vez |
, : ebilita la as opci
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Bienestar Social; colaborar al desarrollo de una mejor politica sociak 8 -'Pretende e esta teon'a sobre el nuevo d.esarroily Part.mlpen en ellos.
Asimismo, $€ analizan las aportaciones del Trabajo Social como discipling o de Co hesea asumida, primero desde la Cumbo social la que Naciones
los Servicios Sociales en el Medio Rural sefialando como glemern to Soci alpen lzlgue y después como plasmac:iénrf:jde Jefes de Estado y de
mundo con motivo del 25 Aniversariolilelfif?IUCién sobre
ismo.
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4 ampliacion de las clases de cooperativas extendiéndose no
as (agrarias, explotacién comunitaria de la tieria, de viviendas, del
evos Sectores como consumidores ¥ ysuarios, transportistas, de

reacion de cooperativas de trabajo

_asi como 12 nueva ¢
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Desde la perspectiva de facilitar el desarrolio de actividades (ransnacional®

las cooperativas la Comunidad Europe2 estudia en este momento 12 pues'-';

marcha del Estatuto de la Sociedad Cooperativa Europea, con el objeti®

potenciat las cooperativas como alternativa de promocién dela autonomia P2

empleo en ol medio rural en el marco de 12 reconversion de las actividades agrt

¢ industriales.
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v.3. LA
_ CULTURA DE LA UNIVERSALIDAD

DEL BIENESTAR
SOCIAL Y L
DE SERVICIOS SOCIALES. A DEFENSA DEL SISTEMA PUBLICO

El principio de la uni .
sorechos sociales paral.:z;versahd?d ha sido clave en el reconocimi
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1v 4. EL PACTO LOCAL, EL PLAN CONCERTADO, Y LA MANCOMUNI-

DAD DE SERVICIOS COMO ESTRATEGIAS PARA LA IMPLANTA-
CION DEL SISTEMA DE SERVICIOS SOCIALES EN EL MEDIO

RURAL.

ntacién de 1os Servicios Sociales adquiere una gran
jmportancia, 12 reordenacién de 1as competencias que €h materia de Servicios
Sociales se han de llevar a cabo desde las distintas Administraciones Puabticas. Una
vez que quede culminado el pacto autonémico 2 través del cual s€ liquiden las
transferencias de la Administracion Central hacia las CC.AA., € hace necesane
llevar a efecto el tan reivindicado "Pacto Local” que
Municipios ha venido elaborandose €OMO diseio de 1as
definitivamente han de abordar los Ayuntamientos ¥ Diputaci

traspaso de competencias de las CC.AA a €st0s.

Ep el paquete de competencias elaborado po

singular 1as competencias de servicios sociales
Diputaciones ¢on singularidad de aquéllas que han de ser abordadas desde 1
Mancomunidades, par garantizar una gestion eficaz ¥ eficiente de 108 Sexvicl
Sociales, haciendo a través de las mismas extender 108 servicios a cualquier pun
del Medio Rural, bajo €l principio clasico en Servicios Sociales de que t0d0 SeLVic
que pueda prestarse en el nivel local no $€ desarrolie en niveles superiores, €0
medida para garantizar la estrecha relacién ¥y acercamiento entre necesidades
recursos, queda clasificado un amplio paqueté de competencias que han de

transferidas.
Desde ¢l Plan Concertado de Prestaciones Basicas de Servicios Sociales s¢ Pr

que 1a financiacion par 108 servicios sociales de las Corporaciones Locales pu
exienderse a albergues y casas de acogida, (ambién a ofros centios de ges
mmunicipal, en el marco de las prestaciones pasicas. Lo que en principio va aF

una garantia para financiar ¥ ampliar la red de servicios gociales dé
corporaciones Jocales podria derivar en un debilitamiento de la ved si DO S€ gard
en primer lugar la cobertura € jmplantacion de los Centros dé Gervicios SO
Comunitarios, evitandose de esta forma la proliferacién de equ'q:uamieﬁt
gervicios Sociales para atenciones sectoriales, desarticulados de 1a red Dd
sisiema. Asi pues como medida de prevencion, procede orientar a los AyW
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Esta ponencia se presenta dentro de un panel genérico sobre "Organizacion,
ructura y competencias de Ayuntamientos y Diputaciones”. Sin embargo, su
tenido se centra en la experiencia concreta de reorganizacion de los servicios

les en Gipuzkoa desarrollada en los ultimos asios bajo el liderazgo del Dpro.
;S'ervicios Sociales de la Diputacion Foral de Gipuzkoa.

a razén por la que he adoptado este enfoque para mi intervencion estriba en
a mi juicio, nuestra experiencia nos permite sefialar algunos elementos
antes para una reorganizacion eficaz en este dmbito que clarifique, entre
€osas, los dmbitos competenciales de las instituciones implicadas en nuestro

sin ariadir tensiones adicionales al de por si complejo reto que nos hemos

ste modo, el niicleo de la ponencia consiste en la descripcion del proceso de
zacion efectuado. pero atendiendo siempre a los Jactores clave que han
do una transicion adecuada hacia un nuevo marco de relacién
'ntos-szuracién para el desarrollo de la Red Bdsica de Servicios Sociales.
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RED BASICA
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DE GIPUZKOA

DE SERVICIOS SOCIALES
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relacién con otros Sistemas
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Profundizar las relaciones con otros sistemas
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del cambio organizativo en el resto del Territor
ién de tareas.

(Salud, Educacion, Viviendd

- Validar per
manentement i
e el sis ;
documentales utilizados tema de informacién elegido y 1
. 08 soportes

- Estudiar el coste de los servicios

5, ACTUACIONES MAS RELEVANTES

¥ O €n Gl k{la tare ~
p H a ql.le nos ha HeVadO 1 ano resu]
s ta Opol uno

estacar aquf los aspectos mas i
mas importan
os han dado la clave p. tes del proceso y a .
para la solucién de los problemas};lugli‘zlfs h.zrramwntas que
an ido presentando

5.1. El apoyo .
, ¥ la asistencia técni
P10s.

!_)0 COI]SI .

pmendada al Gabinete Técni
: e Técnico (com
rabajadores Sociales y | Administrafil::)?o por 1 Jefe de Seccién, 1 Soci6log
. ’ 0’

Con el apo
yo de una aseso
; ra externa
rico en el que queda .. al Departaments .
quedaron explicitados los Programas y 0(;; s:e realizé un trabajo
amas y Proyectos de la Red Bisi
dsica.

docurnento tedri
0 tedrico fue discuti
Yy . isc
ses. El mismo contena: utido con todos los técnicos municipales d
: es durante 7

?rograma d
. .
- dlni(:lrmacnén, Valoracién y Orientacié
roen de tervencién Individual-familia "
0 de Intervencion Comunitaria )

)
grr;}rjz t(:)edl-“'amilia y Convivencia.
Provecs dz ill-atamif':nto Familiar.
Provecto g o tel"natlvas de Convivencia.
estion de recursos y equipamientos

a dJe Pre s
VENCIO .
¢ elaboraron pro; df la Marginacién e Insercién Social
s ectos e .
micas y | n esta fase
08 recursos di . ya que las .y
s d carac .
-ireas en cada muni lisponibles, asi como las posibilidad tec? e
. icipi . . g
enciones ipio, condicionan el niimero y 1 e los recursos
' a extensién d
e las

>




programa de Cooperacion Social ¥ Voluntariado.
Proyecto de cooperacion con asociaciones.

Una vez aproba
p dos los Presupuestos de la Diputacién, el
Proyecto de Voluntariado Social. , ¢l Departamento de

.
y

rcibir por los servici
ios 3
que éstos prestan. Se abona las cuantias tri
§ trimestralme
nte

Los técnicos del Gabinete tienen responsabilidad provincial sobre un Programa con pago anticipado.

y a su VeZ asumen la coordinacién de 1as Comarcas (7 en sU totalidad). Las
reuniones s¢ efectian con carhcter mensual.

Uno de los mayores logros del Gabinete €s la comunicacion fluida con los
Ayuntamientos. Junto a ello, se ha aumentado 1a autonomia de los mismos 2 1a hora
de desarrollar sus proyecios (intervenci()n familiar, centros de dia, programas.
preventivos con menores, programa »grifos”, apoyoa familias monoparentales, pi

"paraguas"). Es evidente su disposicién permanente pard servir de apoyo 2 log
técnicos municipales: siempre que se plante2 alguna duda 0 debate sobre como

Se adjuntan los anexos 111
y IV del Convenio co
mo ANEXO DCCUM
ENTAL

2 1a Ponencia. En él se d

es :

1a instituci glosan las aportaciones econdmi

cada institucion para: dmicas anuales previstas po
T

a) La financiacién de los programas.
b) La financiacién del personal |

La L .
¢). La financiacion de equipamientos sociales

acometer un problema O ¢ proponen iniciativas desde los municipios estan
servicio de 1os mismos. Esta labor €$ prioritaria y SU respuesta puede considerar
inmediata.

Como consecuencia de estas actuaciones s¢ ha provocado la motivacidn para
cambio de 1a organizacién y de las estructuras de los Servicios Sociales de Ba
Jlegandose a crear una demanda proveniente tanto de 108 responsables politicos co
de los técnicos municipales. -

Habiendo sido los redactores de 12 modificacién de tos Programas Municipa!
y de las intervenciones a desarrollar, cuentan con el total apoyo de la Direccion p
la toma de decisiones en el ambito del asesoramiento municipal. Mensualme

5.3. Plan de comunicacién.

La informacién es un .

: Jadanos; ¢l 3Pf°vechamie(:1(:glgzl;em; esencial de la calidad de vida de I
staciones en materia de sewi; 0 erta‘de los diferentes programas servic'05
o on. Las administraciones {cl))slsomales depende de la medida ’en uelos
icios, cada vez prestan m pu llc‘aS, como todas las organizaci o
adano. ayor atencion a la calidad de sus relacion;znszn c:
En este sentido, dirigi
ible, més comoda im;:;ss 1:2::&33 esﬁJe}'zos a construir una administracién mé

s, de forma que €sios a ll-Je .a, mejorando los circuitos de relacién con 1 s
precien en su trato diario con los servicios social(;:

debaten con 1a Diputada los temas que han planteado los municipios. std cambiando la imagen tradicional
A través de su mediacién se han logrado firmar Convenios con ¢l Colegic de necesidad. al a otra de apoyo y servicio frente a sus

Abogados y con el Colegio de Psicologos. Estos acuerdos permiten 2 la:

punicipal de gervicios Sociales, contar con ¢l apoyo de consulta juridica gra

para los casos detectados por 108 Ayuntamientos. Asimismo, s¢ ha establecido 3

65 Gabinetes Psicolégicos de toda 1a provincia, reconocidos por €l Colegioy J§ ' una estrategia de comunicacié .

experiencia en [ntervencion familiar, puedan servir de apoyo a 108 2 liticos y técnicos de Io n con una visién polivalente, informand
unicipales en los proyectos de intervencion. imas de la misma, que supone la Red Bisica y las pre Stacione;};
; cer los circuitos de respuesta a las necesidades soci».ﬂés

y crear lo i
§ mecanismy i
0s para la asuncién de estas competencia
ias a traveés

5.2, El apoyo financiero. o
dos con los municipios.

La firma del Convenio en el afio 1992 llevaba aparejado el comprd
financiacion en [ateria de Servicios Sociales de 1a Diputacion 2 108 Ayunt?
Este cOmMpromiso s¢ concreto hasta el afio 1995. No se podia amptiar 10 co
mas alla de 1a legislatura. :

] tegia de i 1
j 1 g g :

I- f . R
de
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e 5.5. Atribucion de responsabilidad
'_ es.

Puede que este sea
9 uno de
i Servicios Sociales, dado qulj Z e:;fmentos més complejos de la creacié
e prestan los Ayuntamiento © la paradoja de que todos Io ;eam-ol.] de la Red
s estdn subvencicnados en may s Servicios Sociales
or O menor med.
idaa

ACCIONES:
de reuniones periddicas con responsables politicos.
cubrir los objetivos marcados. De}

onal para
es en los Servicios sociales.

Establecimiento
ntratacion de pers
° de profesional

ulso de la coO

afio 1991 al 04 se ha reforzado el D.
municipales. :
_ Tmpulso de la contratacion de (medios externos para 1a divulgacion del nueve 4vés del Departamento de Servi
modelo:  LLos objetivos fi ervicios Sociales
4 s fijado .
- 5 e TTietAF ' i “conllevado a lai s para el desarrollo del modelo d
a) Contratacion de un teléfono 900 para todo el Territorie Historico. ransformacion de lo existent o de red de Servicios Social
rnas informativos en todas las radios con emis ; 1 Y iUé.l es la responsabilidad de las compe y a "consensos” de hecho sobnil g ;
E ' materia no puede qu etencias d . e
=i eda e cada n T
iantes y por tanto mgﬂbiénrl cerrada dado que las necesid lc‘;el lnstl’tuclonal‘
0s recursos para dar respuest al es sociales son
a a las mismas

b} Establecimiento de progia

en programas
minutos €0 otras

c) Convocatoria mensu
de folletos, tripticos €N

provinciales (10 minutos en ta SER todas las semanas ¥

dos cadenas).
sa con todos 1os medios.

al de ruedas de prew
funcion de diversas materias. k

i
5

d) Edicién
e) Exigencia de que 1as acciones subvencionadas por €l Departamento se
la colaboracion en st material impreso- f -
f) Remision de escritos individuales 2 los antiguos usuarios cuando se imp . Responsabilidades municipales propi
o
un nuevo programa. «_:;-: . pias y delegadas,
s principales, cabe destacar:
- ion de los local
- ' - * * & €s dOI'ld
5.4. Coordinacion con ofros sistemas publicos. elaciones contractuales e se presta la Red Bésica, asi como d
& . . ’ mo del personal
ge han logrado acuerdos ymportantes con Osakidetza (Servicio Vasco d& _gconémlca del presupuesto especifi
parala coordinacion de 1a asistencia sanitaria a prestar en {odas las Reside _1611 de informacién a los usuarios dlco de su drea.
ancianos mediante 1a adjudicacion a un 5610 médico de todas las cartillas 8 - de valoracién de las necesidad; e los Servicios Sociales
. . . . . :.?3_:. O . .. e H .
Centro. Asimismo, ¢ acuerda unad financiacion: Sn de orientacion y tratamiento ds sociales de los ciudadanos
gar 1os’ . e las necesidades sociales de los
ncOmuﬂitar'
S 11 que O TSIt .
posibilita la participacion y aceptacié
n social.

jema sanitario (40 miliones de ptas. en el afio 94) para sufra
s asistidos.

jdentes en cada

de los res
¥ CONCEsio
On de la Ayuda a Domicilio

neesion
de las Ayudas de Emergencia Social

sis
enfermeria queé generan Jos residente
Se ha revitalizado ¢l Consorcio de Educacion Compensatoria dol
representados L2 Consejeria de Educacién del Gobierno Vasco, ¢l DeP
juventud de la Diputacion ¥ ¢l Departamento de Servicios Sociale: i de las prestaciones econdmi
aporta el 50% del prespuesto que asignan 108 Departamentos forales (& nomicas: F.B.S., PN.C., IM.I
jones de pesetas), destinado prioﬂtariamente apr P;gguesta de concesién de los servi o
" % 10n de IvICIOS resi :
as subven cié?lz:’;z%ram?s de intervencién fz:i;'i‘::ales.
ar ejecutar equipamientos en 5;1 municipi
io,

e
I proye .
1038’ ;tros y actividades comunitaria
oyectos munici 5.
t Diputacién y qu:lrnupales, teniendo en cuenta el
esponden a las tres prestaciones béI: o
icas.

el total fue de 80mil

prevcncién y tratamiento de {a marginacion infantil y juv enil.

El Departamento de Vivienda ¥ Urbanismo del Gobierno Va5

onstruido 240 apartamentos para ser\’ici_:;;‘
de emerBt

yiviendas de Vv.P.O. hac
seran destinados 2 minusvalias, tercera edad ¥
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-
22
&

»:;»
13

Entre las principales, cabe destacar: los Ayuntamientos, a nivel tanto técni

- ) L . . " reflexién que supo 0 téenico como politico y en el vali

' . Elaboracién de los criterios ¥ pnorldades en materna del Presupuesto del . rco del Si ponen para todos sobre nuestro trabaj valioso esfuerzo de
o : e a .

L Departamento. - ™ istema. jo y nuestro objetivos en el
% . Elaboracion ¥ promulgacion del Plan de Cooperacion social para cada afio,

- & 5.2, Responsabilidades de Diputacion. . |
| El éxito de las mismas se apoya fundamentalmente en 1
a participacion directa d
e

PERL

Supone €l 1% del presupuesto-
- Firma de los Convenios con Entidades, importante sobre todo en el campo de
1as Minusvalias (integracion jaboral y otros). .
_ Firma de los Convenios con Ayuntamientos para el funcionamiento de 1a Red
Basica.
. Coordinaciéon con otros Sistemas de Proteccion Social: Educacion, Salud, ‘*
Vivienda, etc., en 4mbitos supramunicipales. :

R

. CONCLUSION: EL PACTO MUNICIPAL

A

En esta ponencia h ;
£mos
1i08 hemos valido en Gipuzlzgtlemado plasmar los elementos principales de 1
para desarrollar con éxito la reorganizaci 0s que
izacion de los

E;

23 ‘r .

- Apoyoy asesoramiento técnico a la Red Basica. -if_emc,los §001ales efectuada en los tiltimos af
- Informacion, sensibilizacion ¥ divulgacion €n materia de gervicios Sociales. +§xperlenc1a sea vélida para todos los que enfros, en la esperanza de que nuestra
_ Servicios Sociales especializados en Menores ¥ Minusvalias. ﬁ“m . entan a este reto en sus respectivas
. Elaboracion de las listas de espera y reserva para todos los Centros residenciales: para finalizar mi intervencién, sélo me qued
. Seguimiento Y valoracién de los soportes documentales ¥ del Sistema de- plorta.n te tema de la atribucién de competenci a apuntar que, en relacién al

Informacion. K:tltucmnes, y hablando ahora desde una o -rESponsabihdades entre las
. Impulso de Jornadas Municipales, formacion continuada de técnicos. tatar que falta por definir y delimitar el tanl::srifiic;sw;t:fs general, hay que

X - o "Pacto Municipal”.

. - p En este senti
. Desarrollo de programas expenmentales durante dos anos, para evaluar su : entido, y a pesar de todas | ; .
p tonomia municipal as reticencias que com

resultados. ; steria se ha , personalmente soy partidaria de | poria sobre la
. " . . E il : . ue -
_ Cualguier accion que no pueda ser acometida por 108 Ayuntamientos. L tgan con créditos finalistas, no porque descq i a; trasferencias en esta

L ientos, pero si po onfie de la ¢ :

i ' rqu apacid

ortes estimo que estl:z; rgatee:?nozco sus estados financieros y a laI;IOraii(iie los
T < a no ent . _ acer
i _i_-___nsables politicos. ra todavia en las prioridades de muchos

-

6.7. Las Jornadas Municipales de Servicios Sociales.

Desde 1992 se han celebrado anualmente unas Jornadas Municipales dé Servi"__;
Sociales organizadas por la Diputacion Foral en las que han particip'f.
representantes tanto técnicos como institucionales de todos los actores de @
Sistema Piblico en ¢l ambito de Gipuzkoa: La propia Diputacion, Jos Ayunfar
tos, las asociaciones, los usuarios; igualmente han acudido representantes de
sistemas del 4rea de Bienestar Social (San'dad, Educacion, Justicia,_etc.).
Las Jornadas han jugado un papel importante e el proceso de reorganizaCiéf;,.
desarroliamos, ya que suponen una oportunidad pr'wilcgiada para el enc
personal ¥ el debate técnico, asi como para la difusion de nuevos planteaﬂli?_
programas y € general de informacion direcia ¥ actualizada sobIe nuestro &
de trabajo. ;

Muchas gracias a todos.
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ANEXO DOCUMENTAL:

MODELO TIPO DE CONVENIO
PARA EL DESARROLLO DE LA RED BASICA

_ CONVENIO ENTRE LA DIPUTACION FORAL DE GIPUZKOA
' ¥ EL AYUNTAMIENTO DE ARRASATE PARA EL DESARROLLO DE
: LA RED BASICA DE SERVICIOS SOCIALES

En Donostia, San Sebastidn

REUNIDOS

[ESTAN

Jue es voluntad de 1a Diputacién Foral de Gipuzkoa y del Ayuntamiento de
ASATE establecer la cooperacion necesaria para desarrollar la Red Bésica de
;}icios Sociales. '
Jue de acuerdo con la Ley 6/1982 de 20 de mayo, de Servicios Sociales de la
junidad Auténoma Vasca, los Organos Forales y los Ayuntamientos tienen
ia en materia de reglamentacion, organizacién y gestién de los Servicios
es, pudiendo desarrollar entre ambas Administraciones la coordinacién y la
racidn necesarias para garantizar las prestaciones bdsicas.
® la citada Ley establece que la prestacion de los Servicios: Sociales debe
4T, siempre que su naturaleza lo permita, a criterios de méxima
Iralizacién, siendo el municipio su principal gestor.




gyudas econdmicas de emergencia
tras prestaci ivi '
o ar]:] imém;mes y actividades que cada municipio establ
n las prestaciones d e
' 12 e carcter s ici
ARRASA Sisterna .de Servicios Sociales, tales como: upramunicipal, que sean propias del
TE _ . Pensiones no contributivas ’
Penswn.es del Fondo de Bienestar Social
Ptestacmm,ss_complementarias de la LISMI
Ingreso Minimo de Insercién ‘
Asimismo, s¢ trami l
, amita, jami
s en residencia ran los alojamientos alternativos, temporal
s, albergues, pisos, familias de acog’;l porales ylo
, ida, etc.

ooperacion juridica,
i6n de los servicios .
tos ciudadanos del

planiﬁcacién ylac
i como la coordinac
de servicios 2 todos

acion Foral le compete la
n los municipios, as
estacion

Queala Diput
econdmica’y técnica CO
qounicipales, a fip de asegurar 1a pr
Territorio Historico.

Que la Diputacion Foral de Gipuzkoa ¥
disponen de los créditos presupuestarios para

derivadas de este Convenio.
de todo lo expuesto, ambas p2

Como consecuencia
Convenio de Colaboracién conforme a las siguie

el Ayuntamiento de

hacer frente a 1as ‘obligaciones

rtes acuerdan suscribir el
ntes ESTIPULACIONES:

presente
UARTA: PERSONAL

- Para garantizar las P ;

anto en nimero, co restaciones, la Red Basica contara con ¢l pe
o 1, mo en cualificacién profesional personal adecuado,
ste personal esta i e ’

o una ¢ lré‘\‘/mculado juridicamente al Ayuntamiento i
SEGUNDA: OBLIGACIONES GENERALES La seleccid clacion Boonl o ancionaral ses Pt e
. : m:: ;cc1qn de personal se realizard confor;ne a 105r§ Cetf'i]a '

B _ . reviamente fij eriies [
lecen que 108 Servicios Sociales de la Red Biasica s¢ prestaral ; e fijlados y consensuados e i _profesmnales Y
. . ; tamiento. En todo caso ntre la Diputacién Foral

Ayuntamiento, con €t contenido y alcand g 1os tib » representantes de la Diputaci v e
a supervision de ; ibunales de seleccién. i6n Foral formardn parte

. voel lS:pueStO clle que alguno de los trabajadores c :
, el Ayuntamiento procederd, de manera inmediat ausle oaa por oua quier

a a la seleccién de n

uevo

1 apoyo técnico ¥ 1
de Programas Municipales
onal para cubsir di . .
o icha baja, evitando con ello un vacio en la p
: restacion de

PRIMERA: OBJETO

El abjeto del presente Convenio es regul

la Red Basica de Servicios Sociales, a tray
staciones ¥ actividades.

el desarrolio de.

ar la cooperacion para
e sus costes de:

és de la financiacion d

personal, pre

Ambas partes estab
de manera descentralizada, q través del
establecidos en €ste Convenio y con €
Diputacion Foral, a traves de 1a Direccion General

Asimismo, s€ comprometen a financiar conjuntamente, mediante 1a aportacié
de las cantidades necesarias y dentro del limite pre
Ayuntamie
nto se co
mpromete a abonar las cantidades pactadas en est
ste

supuestario de los créd
que determinen a tal fin, los gastos de personal, prestacion
e 1a Red Basica de Servicios Sociales. nio, independi
’ ientem: .
in exclusi ente de las mejoras que desee
_ sivamente a su cargo establecer, las cuales
personal cuyo e
: coste- : .
vamente a lo t? se financia a través de este Convenio h i
\ $ servicios objeto del mismo 2 de dedicarse

disponibles
actividades d

TERCERA: PRESTACIONES

ios Sociales hara efectiv

as las prestaciones basicas i
conémico ¥ técnico, | A: APORTACIONES ECONOMICAS

La Red Bésica de Servic
que P

Sistema de Servicios Sociales, de caracter €

Fesumirse €n:
_ Informacion, valoraciéon y orientacion.

- Apoyoy tratamiento social.
Promocion del voluntariado

Ayuda a Domicilio.

esupuesto total
. para el desarrollo d 4ol
derd los crédito. . e la Red Basica, obj
s , objeto de est i
necesarios para el pago del personal, las pres t;: ico;’nVenllo,
’ es y las

- ydela cooperacién social. : lose de
_ c cada uno de estos conceptos fi
: onvenio. gura detatlado en los Anexos 1, I
-158 -
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aciones anuales seran acre

Las aport
ertinentes acuerdos O resoluciones, qu
robados por el Consejo

Gipuzkoa seran ap
tos por el Organo Municipal competente.

SEXTA: TRANSFERENCIA DE FONDO
Las transferencias d

de Servicios Sociales
blecidos en

Basica
los plazos esta

cantidades y €1
Colaboracién.

TMA: JUSTIFICACIGN DE

Para la justificacion de los gastos debera

terventor del Ayuntamiento, €n la qu

In
(personal, prestaciones ¥ actividades) de

correspondientes de los m

SEPT

de los mismos.
eserva €l derecho 2 solicitar C

La Diputacion Foral se 1
justificativo de los referidos gastos.

OCTAVA: EVALUACION

El Ayuntamiento € compromete

documentales, establecido
garantizar un conocimiento

para realizar programaciones c
La Diputacién Foral se comprom

soporte informatico adecuado para el
devolver €stos convertido:

NOVENA: CO

Para la consecucién d
de 1a Direccion General de Programas
permita:

- Eldisefio y seguimiento de los Pro
El disefio de evaluacion.

ditadas mediant
e en el caso de
de Diputados, ¥ €

¢ los fondos para el sostenim
correspondientes 2

andamientos de pago, acomp

s por la Diputaci
de 1a demanda y d
ada vez mas ajustadas a la
ete a proporcionar

s en informacion atil

ORDINACI(‘)N Y APOYO

e los fines de este Conc
Municipal

]a Diputacion

S

1
1992 serdn efectiv

el Anex

LOS GASTOS

aportarse la certificacion de
e consten el desglose, PO
las cantidades gastadas Y

afiada de copias

a la cumplimentacién de

realidad.

tratamiento estadistico de

TECNICO

gramas Y Proyectos de actu

e la adopcion de los

n el de los Ayuntamien-

iento de la estructura de la Red

o 1 del presente Convenio de

ualquier otro documento

6n foral (ANEXO IV) en orden
e los esfuerzos aplicados, cO o

a los Ayuntamientos

para la planificacién.

jerto, 1a Diputacion
es, prestard el apoy

Foral de

as por las

1 Secretario-
r conceptos
los niimeros:
compulsadas

los sopories

mo base

los datos ¥&

Foral, @ "‘if'
0 necesariol

acion.

= a su er isi6 i6
.

—_— " 2
pECIMA: DURACION Y PRORROGA DEL CONVENIO

La vigencia de €
ste Co i
smalmente podrn revisar:ae\flemo se fistablece hasta el 31 de Diciemb
B i, de acuerdo con | as cua.ntias economicas referidas al obj re de 1995.
as consignaciones econémicas de cad jeto del presente
cada presupue
sto.

UNDECIMA: EXTINCION

El presente Conveni ..
_ Inclzamplimiemo \(;emo se f?xtmgmré por las siguientes ca
e las estipulaciones en €l contenida; usas:
8.

. Incumplimiento en
el des -
_  Falta de continuidad arrollo y aplicacion de las prestacio :
en la prestacion de los servicio DeswaREamilas.
.

;-:IJUODECIMA: CONSEJOS DE BIENESTAR SOCIAL

Ambas partes

: se compr :

I far Social previstof ;l;ﬂfiten a impulsar la creacién de los Consej

B noma Vasca a Ley de Servicios Sociales de la COrlsejos &
) omunidad

Y para con

ste en prueb .
ftiplicado, en Iu prueba de conformidad, firmamos el
1l ) gar y fecha arriba indicados presente Convenio, por

El/La Sr./a Alcalde/sa

BARE ANEXO I
MOS ECONOMICOS PARA 1992

FINANCIACIG

ION {

. DE LA RED BASICA DE SERVICIOS SO

L DE LA RED BASICA CIALES.

'_ I\'*l .ante e] pres
1 ente Conveni i
K03 se financiar; lo entre la Diputacién
B Zr::llara el coste del siguiente 1:1‘=.-rscmall-:(Jral e
B os Servici ' :
Bricricad o icios Sociales contratado

1 de Abtil: 461985, por los Ayuntamientos con




b) El personal adicional reflejado en este Convenio para cada Ayuntamiento, ¥ que
especificamente €s:
. personal contratado entre el 1/4/1989 y el 1/ 1/1992.
_ Personal contratado con posterioridad al 1/1/1992.
La retribucion de 108 profesionales de 1a Red Bésica se ajustara a los niveles

retributivos fijados por ¢l AR.CEPAFE., oen su caso, de la norma foral que

lo sustituya, de acuerdo con los siguientes criterios:

TIPO DE TITULACION NIVEL RETRIBUCION ANUAL

(ARCEPAFE 1991 + 6%
Titalados superiores 4.778.818 pias
Titulados medios .

Auxiliares administrativos

La Diputacion Foral financiaré el coste total del personal contratado entre el §
de Abril de 1989 y el 1 de Enero de 1992. Ademis, contribuird a financiar el coste:
del contratado con posterioridad a esta tltima fecha, en 1a siguiente proporcion.

TAMARNO DEL MUNICIPIO APORTACION FOF
A)  Municipios menores de 5.000 habitantes . - - - oo T 90
B) Municipios mayores de 5.000 habitantes .

Los Ayuntamientos apprtarén el 10 6 20% restante, segan el ¢aso.

IL. PROGRAMAS Y PRESTACIONES

1. Servicio de Ayuda a Domicilio:

a) La Diputacion Foral aportard a todos 108 Ayuptamientos Gué prestan
Servicio la cantidad de 66 ptas. por habitante y mes.
b) Aportaciones complementarias del Servicio de Ayuda a Domicilio:
- Aquellos Ayuntamientos cuya aportacion propia al presupuesto de
Servicio supere 1as 33 ptas. por habitante y mes recibirdn una financi
foral adicional. .
_ Esta financiacion foral complementaria consistira en el 50% de la apor
municipal que exceda las 33 ptas. por habitante ¥y mes. E1 limite maxi

aportacion complementaria es de 33 ptas. por habitante y mes-
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- A todos lo
s efectos, Uni
imputabl ,‘umcamente se considerard como
e a gastos directos. coste del Servicio lo

5, Ayndas de Emergencia Social:

La Diputacién Foral a i
portard a los A i
497 por este concepto. yuntamientos 600 ptas. por hab./afio para

Existe un 20% com i
plementario para estas ayudas que serd distribuid
uido en el

Ayudas a familias con menores en riesgo:

La Diputacién Foral aportard 75 Pta
r i
o p tas. por habitante/afio para 1992 por este

poyo y Tratamiento Social:

incluye ¢l personal i :

biera, que a través dI::Oplo de S;rwcnos Sociales Municipales y el pe i

, contratacion de servicios, desarrolle este personal, si
programa.

[l .

Ires, etc., dirigi

-, dirigidos .

acién social cos ol OB?IPeronas 0 colectivos en situacién de rie

"y T jeto de el . 820 0
6n social prevenir situaciones de marginacién y/o lfgrar

eracidn Social y Voluntariado:

e la financiaci v omo
nciacion a a
, l portar para recursos de iniciativa social tales ¢
grupos de autoayuda, voluntariado social, tanto para su mantenimien
l i -

l‘a Ia rea]' .
izacion de actuaci
ociales de sy 4 aciones que complement
_ i . e
€ su ambito municipal o COmarcalp n los programas de




SPECIFICOS DE LA RED:

99?2 el mantenimiento de
5 haremos.

FINANCIACION DELOS EQUIPAMIENTOSE
ara durante 1

al de Gipuzkoa financi
ecificos de {a Red Basica de acuerdo con esto

B)
La Diputacion For

los Equipamientos Esp
a la Tercera

y Centros de Dia par

Plazas en Residencias, Pisos Protegidos

Edad:
n con los mismos baremos .

de equipamientos cuenta:
cuatro tipos de

~ Las plazas de est0s tres tipos
de aportacion foral. Las cuantias aportadas s¢ diferencian seglin 108

situaciones siguientes:
nestar Social 0 Pension no

a) Ancianos que perciben pensiones del Fondo de Bie
Contributiva:

Aportacién Foral
Ancianos validos

Ancianos Iavalidos

b) Ancianos que perciben otr
Aportacion Foral
Ancianos Validos
Ancianos Invalidos
Plazas en Hoga
Se establecen 1S tipo e estancia:
a) En régimen de pension completa . - - -
b) En régimen de media pension
¢) En servicio de comedor

res del Transeunte: _
en funcion del régimen d

s de aportacion

Pisos de acogida para mujeres €n situacién de riesgo:

a) Plazas de Mujeres
b) Plazas de hijos

Viviendas Tuteladas:
g usuarios se realizarad

da de un auxiliar

La atencion 2 esto
jorna

Domicilio, con ult baremo de 1/2
usuarios de 1as viviendas.

PRESTACION

C) PREST )
) ACIONES ECONOMICAS PERIODICAS

Las cuantias d i
e las div .
es competencia de la Dipu(:;?? prestaciones econdmicas periodicas
i .
6n Foral quedan fijadas del siguiente Cl-:iya conees

modo para el afi
afio

1992:

CUANTIA PERSONAL

FONDO DE BIENES
TAR :
L, SOCIAL: 24.93
- Ayuda a tercera persona o
- Subsidio garantia de ingresos

- Subsidio de movilidad y gastos de transporte

* PENSIONES NO CON
TRIB :
- 1 beneficiario A
- 2 beneficiarios (cada uno)
- Complemento 3." persona

30.000 ptas.
25.000 ptas.

' INGRESO MINIMO
_ DE INS IN:
1 beneficiario ERCION:
34.650
INCREMENTC P
2.9 beneficiari POR N.° DE MIEMBROS DE
eneficiario LA UNIDAD FAMILIAR:
-3 4.'0 v 5.2 beneficiarios .
- A partir del 6.°
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ANEXO IV
SOPORTES DOCUMENTALES:

Los soportes docu:
mentales
a que hace referencia la cldusula oct
octava de e
ste

nvenio y cuyos mod ;
Bstadillo Diari elos se incluyen en este ane
stadillo Diario de Actividades X0 son los siguientes

Ficha Social.

PRORROGA PRESUPUESTO 52

MUNICTPAL

Estadillo Mensual de Intervencion Comunitari
ria.

APORTACION

Estadillo de Demanda
: no Atendida ‘o
Estadillos de Seguimiento Econémi;::-el Servicio de Ayuda a Domicilio

* Fstadillo mensual d
e Ayudas de E i
+ Esd mergenci '
illo mensual de Ayudas a Familias ~::0;l BS/IC(.;IEL
res.

Estadillo mensual de

. Ayudas Individ "
Estad}llo mensual de Contratacién deuESlles M’Uﬂlmpales_
Estadillo mensual de Actividades ervicios.

Fstadillo mensual d
e Subvenciones i
3 a Asociaci
Estadilio mensual del Servicio de Ayuda ;:lla; ;On.esl’
micilio.

PRORROGA PRESUPUESTO 51

MUNICIPAL

APORTACION

Residenciadeaminms...,.._,‘..........,,.',,
Viviendasmteladas‘...,.,.‘....,,‘,.,,...,,
Pisos;)aralaTcrceraEdad.H.,,..,,,,‘..,..,,,.
FamiliasdeAcogida,,.,‘..,,..,,.‘...,.,,,,.
Pisosdeﬁcogida‘..,,...,‘.,A..,,,,,.._,,.
Cemmsdeprevcmiénclnsercién.‘..,.,,‘..,,..,,,,
Hcgaresdelubilados...,,‘..,.,,,‘..,.,.,,..

=2
o
v
-
o
=
=
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ESTADILLO MENSUAL Y SEGUIMIE

1L10
DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMIC

NTO ECONOMICO

PRESUPUESTO GDIGO
ANUAL & UNICIPAL
REDITO COSTEMORA %
C kX
DISPONTBLE % | (MENS
ENTE PRESTADOS [MENSUALY] -
(MENSUAL}| Maoivos SERVICIOS REAL Importe |
ne  |(MENSUAL)| (ANUAL) . varﬁ';lm oMes | disponibie |
Fecha . © Aporiacion ASIMES (D) Coste
lnicko del. | BRSOt ) o 0y pre | Simpor ; N.¢ DE HOR TOTAL
Servicio pmiﬂ.as

mwvuemd"\ Usuarkas

4

n | ToTAL

Ly
T
-
3
=

1|

N T ALY e WO T

10 F ‘_\—' ' e
12 F— 4\—’- \
3
. L
EALIZA '
16 __’l ‘ a1 4. Carovio de Domicibo. ﬁﬁ(g&““ i
L. Falteicniento. { 2. '“‘rf? ymgﬁgz’n e hotas. / 7. Desviackn FECHA: h
) E"ﬁﬁi‘i“mﬁm Tipo de Ayuda. FIRMA:
(1) Motivos de Varissits (:) k;:a persanat D: Ayuda Doméstica. E
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S

MESA REDONDA

Manuel Aguilar Lopez
DIRECTOR GENERAL DE $S.SS. DE LA C.A. DE GALICIA

Caricter rural de los municipios gallegos: aspectos sociodemogrificos.

i

-~ Datos sobre beneficiarios de RISGA.,

_ Servicios Sociales de atencion primaria de titularidad municipal.

n— Datos Plan Concertado de Prestaciones Basicas de Servicios Sociales en
. Corporaciones Locales* en 1994:

" Presupuesto total: 3.019.031.243 pts.

- Aportacion de las CC.AA. y Administracién Central: 1.503.730.000 pts.
£ - Aportacion Corporaciones Locales: 1.515.301.243 ps.

* El presupuesto de la Administracién Central y Auton6mica se desglosa en
_los siguientes conceptos:

¢ Gastos en personal de los Servicios Sociales: 771.526.133 pts. 423
- profesionales.

g

». Gastos de mantenimiento: 39.990.680 pts.

Programa de Ayuda a domicilio y otros: 611.713.187 pts.
Inversién: 80.500.000 pts.
atos Plan Concertado desde su inicio en 1988 hasta 1994
- Gasto Total: 14.928.857.696 pts.
Nimero de Profesionales: 423.

il
o

~-”-::__. la Administracién Centrat ¥ la Autonémica para apoyar a las Corporaciones Locales
ﬂe Servicios Sociales bsicos a su poblacién.

-179 -




Ayuntamientos:

n1. Papel protagonista de los
Haciendas Local

Necesidad de potenciar las es para prestar u buen

gervicio.
ntajes previstos €N la Ley de Servicios

Necesidad de destinar los porce

Sociales (4% © 6%).
Conveniencia de agruparse para prestar determinados servicios.

0s profesionales sociales:

n continuada.

mbio de experiencias.

que den continuidad al trabajo.

1v. Apoyoal
Necesidad de formacid

Necesidad de foros de interca

Necesidad de estructuras estables

DATOS GENERALES SOBRE LA RENTA DE INTEGRACION SOCIAL DE
GALICIA (RISGA) Y LAS AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL.

omunidad Auténoma un total de 2.75

;6n Social de Galicia. De ellas, un total
on una poblacion inferior

1994 figuran en la C

de la Renta de Integrac
en Ayuntamientos ©

A finales del afio
r50NAas peneficiarias

de 854 (el 30% del total) s¢ ubica
los 10.000 habitantes. _
isis provincial podemos observar que mientras en Ponteved
ntos de menos de 10.000 habitantes s0

Realizando un andl
los beneficiarios residentes €n Ayuntamie
suponen el 12%, en Corufia ¥ Lugo representan el 30% y 42% respectivame
entaje €s MAs elevado: el 72% des

siendo 1a provincia de Qurense donde ¢l porc

beneficiarios.

Teniendo ¢n cuenta que 1a n Social de Galicia €8

las unidades de conviven
una media de !
2600 perso

Renta de Integracio
que, segun 1os a slisis realizados,
de este salario social estan constituidas por
decir que el alcance de la misma afecta @ unas

prestacion familiar ¥
de los beneficiarios

rniembros podemos

en el medio rural gailego.

Su perfil esta definido por los siguientes ras oritariament® myj
25 y 34 afios. En general, estan solt

de una edad comprendida entre los
s o divorciadas ¥, en cualguiera de los casos tienen hijos a % ¥
as monoparentales. ESt estructura familiar €S un f

predominantemente influyente en sus dificultades: son mujeres dedicadas &>
de un adecuado nivel d¢ formacion ¥ cualificacion profeswnal'

y que carecent
fundamentatmente carecen de Tecursos econdmicos pard salir adelante-

gos: son may

separada
constituyendo famili

- 180 -

En las zonas
rurales residen ivi
en viviend ifamili
(fundamentalmente e : as unifamiliares i
(Gundamentalm n los Ayuntamientos de Orense) de su propiedad
e ente en los Ayuntamientos de Lugo) o cedidas en precario
, sus viviendas pres ‘
. ' entan graves deficienci .
mlr;;mos y del equipamiento béasico ficiencias o carencias de los servicios
sta circunstancia motivo '
otivé la concesion, s6
n, sélo =
184]2 Ayudas de Emergencia Social durante el afio 1994, de un total de
n este caso, su distribuci '
> cién es predomi
de los benefi ciarios minantemente rural, concen
Ayuntamientos de m:::o:Sctlas Ayudas en toda la Comunidad Autfgzcoirorfe D
predominancia ain es ma ¢ 10.000 habitantcs. En la provincia de O o
o s significativa elevandose al rense esta
en su ambito rural. e al 74% las Ayudas concedidas
Debe senalarse el h
ech
sasos a paliar las Situacion?:sdz que est‘as ayudas fueron destinadas en el 72% d
05, con cardcter ur e ne(?emdad de las viviendas y en un 28% b s
~ido, atencion Sanitar‘gel?te, derllvados de necesidades primarias: ol'al CUan" o
* dif : ia, instruccién y otras de andlo - alimentacian,
orentes sistemas de proteccién ga naturaleza no cubiertas por
- Aunque un 13% d .
e be iari
o las Ayudas de E ni\:fcnan.os de Fa Renta de Integracién Social de Galici
ayoritariamente muje gencia Social, el resto de los preceptor : ma. lo
jeres pero de una edad ligeramente m'p s son tambien
is avanzada y que

unos casos, perciben otro ti
fandad, etc...). tipo de prestacion social (P.N.C., FAS, viud
o , €z,

E
NTAJE DE BENEFICTARIOS 1992

POBLACION ];)E LOS AYUNTAMIENTOS
(miles de habiantes)

20 A58 10A20




BENEFICIARIOS DE EMERGENCIA SOCIAL EN EL ANO 1994

[ARIOS 199
PROVINCIA

s S — N.® BE

AYUNTAMIENTO .* BENEFICIARIOS

o CORUNA TOTAL PAGADO
775

pEL
pOBLACIO?m“cs e habitantes)
' 120.393.074
10420 LUGO , 193,
20450 ”

ORENSE 48,034,050
st
PONTEVEDRA 64.066.248
|
TOTAL C.A. 101.669.595

134.162.967

PORCENTAIJE DE BENEFIC

PROVINCIA

A CORUNA

LUGO

QURENSE

PONTEVEDRA

COMUNIDAD
L

PISTRIBUCION DAS AXUDA
: ) S DE EMERXE
A SUA TIPOLOXIA (Porcentaxes) NCIA SOCIAL ATENDENDO

PORCENTAIE DE o8
LACION DE 108 AYUNTAMIENT
PROVINCIA ¥0 (miles d¢ habitantes) e
10420 _____,(.I.E.-—-- .

30 . TIPOS DE AXUDAS PROVINCTAS GALICIA

14 o - :

: A

2 : i ) Corufia Lugo Ourense
A CORURA R . 3 Para cubrir necesidades primarias 3
LUGO 7 : :Para gastos de uso de la vivi Z -
e ia vivienda habitual . . . | 2
12 ' 5 7

OURENSE .
? : 2 25 8

PONTEVEDRA

COMUNIDAD

STE REAL.

BENEFICIARIOS L PAGADO
468.551.014
115.888.663
106.944.14

316792478
ORENSE

PONTEVEDRA -

1 _008,116,639
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La mejora de la calidad de vida y la correccién de las desigualdades entre los

ciudadanos se fundamenta necesariamente en la atencion y el apoyo que desde los
servicios sociales se presta a toda la sociedad y, especialmente a aquellos sectores
mis desfavorecidos.

Ahora bien, las necesidades y demandas sociales que surgen en ¢l seno de una
comunidad son diferentes segiin sean las condiciones y caracteristicas socioeconémi-
cas del territorio sobre el que se asienta, siendo necesario que la atencién y los
programas de actuacion especificos se estructuren en funcion de estas singularida-
des, procurando la respuesta mis idonea a cada caso concreto.

Es por esto que cualquier planificacion de los Servicios Sociales ha de tener en
uenta la existencia de realidades territoriales claramente diferenciadas, que en

auestra Comunidad Auténoma se manifiestan con fuertes contrastes: el mundo rural
el urbano.

2,389,071 347 3 900,336 TES \I 2.516.277.541

1 £50.774.898

Galicia ha sido histéricamente una sociedad rural. Sin embargo, los movimientos
nigratorios hacia el exterior, el continuo proceso de urbanizacion hacia zonas
adustrializadas del litoral gallego, asi como el progresivo descenso del indice de

atalidad que se ha venido produciendo en las tltimas décadas, han dado lugar a un
bio en ¢] escenario sociecondmico del medio rural gallego. '

1,179.133.048

Actualmente nos encontramos ante una sociedad rural que si bien ha tenido
ceso a una serie de servicios de los que anteriormente carecia (educativos,
pitarios, de infraestructuras viarias o de comunicacién), contina teniendo una

de carencias y de problematicas que le impiden su desarrollo en un plano de
ldad respecto de otros dmbitos.

774 272,861

n este aspecto destaca el alto porcentaje de poblacion envejecida -en concreto
de los mds elevados del conjunto de la Comunidad Europea-, pensionistas en su
oria de rentas bajas, que habitan en pequefios nicleos de poblacion en viviendas
€N 0casiones no rednen las deseables condiciones de habitabilidad.

08 encontramos también ante una situacion de crisis de la Familia extensa que

en peligro el modelo de proteccién primario basado en lazos familiares y en
daridad tipica del mundo rural.

PROVINCIA

CORUNA
CORUNA
LUGO
ORENSE
PONTEVEDRA
DIRECTOR
AS1S. SOCIAL

VICIO
(hras Actividades.

meva configuracion sociodemogréfica de la sociedad rural gallega exige la
6n de los sistemas de intervencién social a las especificidades de su
.

DOTACION DE PERSONAL: ASIS. SOCIAL: Asisiente Social.

N
RESUPUESTO GLOBAL DESTINADO AL PLA

CONCERTADO

Galicia no es ajena al fendmeno de la aparicién de las "nuevas formas de
"
be que surgen en las zonas industrializadas, en las que se localiza casi el 50%

neficiarios de la Renta de Integracién Social de Galicia, muestra sin
COmo contrapunto que es en las zonas rurales, es decir, en los
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de 10.000 habitantes donde se encuentra €l segundo nive]

de pobreza, con un 30% de perceptores del salario social.
El conocimiento de esta realidad ha dado Jugar a una nueva configuracion de]

sistema de Servicios Sociales, plasmado €n la Ley 4/1993 de Servicios Sociales para

Galicia.

Basada en 108 principios de descentralizacion, participa
solidaridad, la Ley atribuye expresamente competencias 2 los distintos agentes
institucionales: Ayuntamientos, Diputaciones ¥ Comunidad Autonoma y establece

los contenidos que constituyern
ion: primaria ¥ especializada.

estructura en dos piveles de atencl
La apertura a toda la comunidad de los servicios de atencion primaria a 10s qu

se encomiendan funciones ¥ analisis de 1as necesidades, la informacion y orientacié
procurando la integ bre todo la animacion y

racién y 1a insercién en el medio ¥y S0
desarrollo comunitario, hacen que los Ayuntamientos, como administracién m
proxima a los cindadanos, adquieran un protagonismo esencial en la creacidn y
gestion de 10s servicios sociales.

Los esfuerzos realizados durante 108 Gltimos anos a traves del Plan Concerta
han permitido 1a generalizacion de estos servicios en todos los Municipios de nues
Comunidad. Desde 1988 se han destinado 14.928.857.696 pts., entre 1
Administraciones Local, Autonémica ¥ Central, a 1a financiacion de los Servici

$; subvencionandose por parte

Ayuntamientos de menos

Sociales de atencion primaria de 10s ayuntamiento
{a Comunidad Autonoma 423 profesionales.

Por otra parte, la Ley atribuye a las Diputaciones Provinciales la garantia de
prestacion integral y adecuada en la totalidad del territori provincial de los servic
de atencién primaria, asi como el apoye econdmico y el asesoramiento técnico a
Ayuntamientos especialmente a los de menos de 20.000 habitantes. '

Asimismo, les atribuy® la creacion de aquelios servicios de nivel especializ
cuyo 4mbito de actuacion supere el municipio. '

Esta nueva distribucién de competencias comporta la necesidad de un
grado de colaboracion técnica, econdmica y humana entre las Administrd
autondmica y local para lograr la implantacion generalizada de 1os servicios
distintos niveles de atencion.

La consecucion de este objetivo exige necesariamente 1a
haciendas locales y Ia participacion de los Ayuntamientos €n la cofinanciacion
servicios mediante la consignacion en sus presupuestos de partidas especifi

menos en los porcentajes minimos que la Ley establece y que permitan

eficacia futura del sistema como la implantacion de nuevos programas y 8¢

yla ampliacion de los ya existentes.

potenc iacion

cion, preverncién y

{a oferta del sistema de Servicios Sociales, que se .

Por lo que
respecta a ,
capacidad flnancier:mas : llos Ayuntamientos con menos poblaci¢
endiendo a factores territ m‘ltada, resulta necesaria la creacién de a oo
; ¢ :

o serviod oriales y demograficos, posibili grupaciones que

de estos servicios, » posibiliten la prestacién en comi
un

- acceso a los bienes colecti
_ cliv 0
0s que de la posesion de medios propios es
, €Il este caso
¥

perfectamente aplicable.

Ahora bien, si :
, 81 el forta i
. sooperacién imeradmi::‘mmi?nlo de la red social de atencion y la coordinacio
trabajadores en las di istrativas son las fuerzas clave del ordinacion
as - - c i
ol consec ”1st;ntas dreas los verdaderos artifices de s §IStema, son los
: ucién de una politi ] u ejecucio
. olitica social gi ; -
pormalizacién de las condici . global e integradora ;
ot de Galia preondllclones de vida de los ciudadanos en su e .permlta la
vee la P4 . K ropio
posicion, conforme a lasccll-zi:log de equipos 1nterdisciplinariospvagablz:zmo,
.. andaas oo . nsu
placion sobre la que actiian y caracteristicas socio-demograficas de la
Este nuevo enfo . |
que exige u i
tes medios do fonnaciéngcoﬂlt]'commuo apoyo a los profesionales, proporciona
periencias y sobre todo, Ia d lﬂu:i-lda, la creacién de foros para el’iﬂte P m‘?nan_
- lab » la dotacion de estructura reambio de
su labor. s estables para dar continuidad
Resuita necesari i :
sario, asi mis ;
ales, asociaciones do im lr‘noc,l potenciar la participacién de todos los
conciencia colectiva sol ]I:j ica 05 y de los propios ciudadanos, creando ageﬂfes
ciales pata la eficienci aria sino también estructura. i no solo
. para la eficiencia del sistema S operativas que resultan
este sentido, d !
esde la "
elo de desar;ollo inte Xunta de Galicia se estin poniendo en marcha acci
rollar sus potencialid dgral comunitario, con base comarcal o
alidas : . ue i
€s s0cio-econdmicas y recuperar félmul:;sg I;-Zrmuan
e solidaridad




ORGANIZACION, ESTRUCTURA
Y COMPETENCIAS DE
DIPUTACIONES Y AYUNTAMIENTOS

Jesis Mariueco Alonso

PRESIDENTE DE LA EXCMA. DIPUTACION DE PALENCIA
PRESIDENTE DE LA COMISION DE $S.SS. DE LA FEMP.

Resulta para mi especialmente grato exponer en estas jornadas una serie de

Flexiones y consideraciones sobre la actual y futura organizacién, estructura y

petencias de nuestras entidades locales, precisamente en unas fechas en que

as unos meses atras se ha cumplido el 70 Aniversario del denominado Estatuto

icipal de Maura de 1924.

‘omo municipalista convencido después de mis de dieciséis afios de haber
o ininterrumpidamente con la confianza de los electores de mi provincia,
Presidente de Diputacion de Palencia, he llegado a la conclusién més por
izaje en la gestion piblica diaria que por teorizaciones escritas de que es en
municipal donde los cargos piblicos mds servimos a nuestros vecinos y
dadanos en el quehacer y en la idiosincrasia del pueblo, ciudad o provincia
ies de corazén, donde se fraguaron los primeros suefios juveniles y donde las

¥ tristezas de la vida diaria las hemos disfrutado o sufrido codo a codo con
convecinos,
pre he mantenido mi conviccién de que son pocas las diferencias y casi
-los problemas que preocupan al vecino de cualquier municipio o provincia
“* 0 pequefio, poderoso o humilde, nacional ¢ extranacional, lo que explica
que alcaldes y municipalistas en general hablemos el mismo lenguaje.
mismo tiempo no son pocos los problemas de la Administracién Local y
en la Espafia de hoy, pero también lo eran en 1924 cuando el Gran Maura




ye después de la aplicaci6 .
iutonémica, o iEn cac1qn r'nas o menos completa de la Descentralizacié
daia en f pfescmdlble articular hoy una descentrali .,n ralizacion
Y 5(1).] idart avor de Diputacién y Ayuntamientos ralizacion suficiente
istoricamente, desde 1 icid '
’ a aparicion del Est
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+a sido considerad i . erno en Espa i
ha o de e : 0 fal simbolo del sisitema autoritario. Hoy nop On;l ¢l centralismo
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o0 sea imputable a un centralismo p ; s corret cl
oI poder 1ocal. autondmico en perjuicio
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S -
Lefinicion del Esgtado la lo que algunos municipalistas denominan con'aci
o1 debate polit , la hora de los municipios y de las ciudad 1 acierto
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que (ras dia sin traba alguna en nuestras provincias, pueblg des de Espafia. os derechos de los pueblos y
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siguiente: 45 2 cumplido hasta ahora €l mandato constiti
¢ profundizacién enla descentralizacién? Es ahi donde ap
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spontdn a través de los cauces municipales de g :
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del cauc : ivas y cudles como dele . las deben ser
e la idea d gables o transferibles?
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- - onstitucién de 1978,
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Hasta ahora el m
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lectivos ciudadanos, etc., todos ellos 2 cuenta que (aungue s
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‘. raciones
dir liertades democraticas con a§p1rac ne
en conr Porque ;acaso €xiste alguna

; - quizds por temor, la mas auténtica legitimidad de los derechos de
e definitiva ;
i 6n cindadana y en ;
s, la participaci :
los problemas,

. —Versus Ayuntamientos, nj

que después de la aplicacién mis o menos completa de la Descentralizacion

Autondmica, resulte imprescindible articular hoy una descentralizacién suficiente
y solidaria en favor de Diputacién y Ayuntamientos.

Histdricamente, desde la aparicién del Estado moderno en Espafia el centralismo
ha sido considerado el simbolo del sistema autoritario. Hoy no podemos correr el

riesgo de que ello mismo sea imputable a un centralismo auto

nénico en perjuicio
del poder local.

Es aqui donde llegamos a lo que algunos municipalistas denominan con acierto
la redefinicion del Estado, 1a hora de los municipios y de las ciudades.

El debate politico se ha centrado en los ultimos afios en una continuada
reivindicacion nacionalista, dejando casi siempre agravios comparativos. Creo no
exagerar, si afirmo que hoy el agravio comparativo ha dafiado al poder local mis
que a ningin otro,

Cuando se ha hablado de legitimidad nacionalista, 2 menudo se ha ocultado,

los pueblos y
ciudades de Espaiia.

Nada mis lejos de mi intencién que Plantear aqui ninguna dicotomia autonomia

mucho menos, Gobierno Central—

Versus
Ayuntamientos.

Pero dificilmente se nos podri rebatir que desde 1978 Diputaciones y
Ayuntamientos han sido a menudo simples comparsas del proceso autondmico, sin
participar apenas en la l6gica descentralizacién.

Siendo clara la tendencia en Espafia hacia un Estado Federal bien a corto plazo

y por la via de hecho, bien a medio plazo y por la via de Derecho, la Administra-

5ién de las CCLAA., parece prudente que deban actuar en sus respectivos territorios

fomo Organos de administracién principales, obviamente previa delimitacién de

dmpetencias con el poder central, realizada conforme al principio de subsidiariedad

alente, es decir, restando tan s6lo para la Administracién Central aquello que
puedan administrar o "gobernar” las CC.AA.

Pero esta es 1a cuestion clave: ;Qué criterios deben entenderse predicables al
ncepto de subsidiariedad como tal Y,

endidas como exclusivas y cudles com
Parece undnime 12 idea de que la Adm
°llas materias no asumibles por las

°rior funcion de coordinacidn y ciertos controles sobre asuntos de Estado,
Tiores, etc, ..

sobre todo, qué competencias deben ser
0 delegables o transferibles?

inistracién Central sélo deberia actuar en
CC.AA. y, en todo caso, reservindose la




tn es la idea genéricamente asumida de que el actua)

Lo que hoy ¢s lugar com!
nivel de competencias ¥ transferencias (independientement® de la via o modg

juridico ¥ politico) €s ineficaz y escaso, COD purocracias miltiples excesivas y

coniradictorias cuando no con criterios incompatibles en la gestion.
hlema planteado por los nacionalismos periféricos a

Independientemente del pro
niveles politicos, 13 propuesta de un estado federal para Espafia parece defendible
én de Estado como desde

tanto desde la perspectiva de racionalizar 1a Administraci
1a perspectiva netamente politica de articular unitariamente el Estado espaiol, co

pleno reconocimiento de {os derechos de sus pueblos.
Es por ello que parece una cuestién menaor, visto en perspectiva
cias reservadas a la

simple epumeracion de competen Administracion Central, porg i
pasa a un pr uevo modelo de organizacif

imer plano la cuestion de que el m
territorial, sometible 0 no 2 referendas puntuales, s6lo podria ser aplicable en ¢
de ser aprobado por ciu

dadanos de cada una de las comunidades auténomas. P
es claro que ello obligaria a una reforma del titulo Vil de 1a Constitucion.
Obviamente, ello obligaria a una cierta re

fundacion del Estado basada ¢
apoyo explicito de los ciudadanos de cada una d

¢ las comunidades auténomas, sob
todo de las comunidades periféricas hoy consideradas altamente reivindicativ
En su consecuenci

a, las comunidades auténomas tendrian plenas compete
en materias como educacidn ¥ la alta sensibilidad de alg
de estas autonomias mal denominad

cultura, habida cuenta
as historicas sobre cuestiones delicadas com
gjemplo 1as lingilisticas ¥ sU deseo de diferenciacion del castellano.

En asuntos de relevancia grande, las comunidades auténomas podrian
representadas sin duda en las delegaciones que negocien €n nombre del
Espafiol acuerdos que afecten 2 cada comunidad, tal y como ha sido autori
1a Republica Federal Alemana recientemente, Cuyo mo (

delo admite una apli
paralela por analogia, independientemente de las obvias diferencias constituci
de uno y otro pais.

historica, I

CONSTITUCION ¥ PARTIC

EL HECHO PROVINCIAL EN LA
DES EN CASTILLA Y LEON.

a) Pautas para un modelo de administracién
ente dirigida hacia

Referido el tema en una optica fundamentalm
e mayor extension

provincial de Castilla y Ledn, en {anto Comunidad d
Oceidental, a lo largo de todo ¢l Titulo VIII de la Constitucion de 1978

periférica en Castilla
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wpecho provincial” como algo histéri
)T go histéricamente
operatividad de ma i i respetado v fundame
B}:l e en 1539 ?;d ice;lglo y medio (desde la division provinci:ltac‘l:leo} co‘n e
B 1 Re {;bl' 0 superando vicisitudes tan negativas para | a\'le_r C!e
piublica o la configuracién del Estado Regional l-“-eda plio‘iimma
-Federal de ia

- Constitucién Republicana de 1931

Las propias connotaci
ciones de que las provinci
vincias son "di "
entro y fuera de cad . ) jversas" v "¢ .
ermanencia perfect a Comunidad, enriquecen méas ain si cabe su idZa ompleas
e esarrollo Damert:e compatible con el "hecho regional”, hoy tm};ﬁpoyan Su
. De esta manera la propi : ' ién vigente
_ . pia Constitucién dibuj
ovincia com £ _ ibuja
T /el o articulacion de la nacién espafiola ja los trazos de la
erritorial del Estado. y parte de la organizacion
En nuestra Comunid .
ad de Castilla y Le6
. e6n la provincia ti :
rsonalidad més acu. provincia tiene en todo
imitacion y una ::;da, {a que en pocas regiones posee €l "hecho provi;z‘s c;:- -~
entes v pasadasp(re:(‘,nz idad mas Qei‘?inida incluso en sus evoluciones hi:: : _Una
rdemos las viejas divisiones castellanas en "merind Oé'lc?s
ades”,

) La "provincia"
marco de la representacién politica.

En este sentido la Hucion i
e reprfszzf:z;lgfn introduce en primer término a la provincia en el
ripeion electoral para la iﬁ:)lltlca‘ nacional en un doble aspecto: corrfo
colectividad con re egl'af.:lén de las Cortes Generales y de otro lad:
entacion). presentacién en el Semado (sistema mi .
ixto de
presencia de la inci

rial, adquiere 533‘3? cr:ien el Senado, en cuanto Cémara de representacion
 adauiere mayor releve si cabe, 3 pesar de due & esa represertasn
ones y nacionalidades e modo transaccional. En un Estado
dicha representacién ter?' ¢ ?S hubla?ra sido -mas coherente vincular a las

e circonsoripoion els tl orial, designando expresamente a la provincia el
nar en un faturo préxi‘;n (;rat Asi, y en e§te punto, tal vez haya Chfe

midades como Castill » una vez s culmine el proceso de transferenci
illa y Le6n regidas por el art. 143 nea

provincia como divisi
5 —_—
vy jon territorial para el desarrollo de las actividades

10 indi
car en este i
e unidadf:;:»unto'(;p.le con seguridad la Administracién del Estad
| Autdénomas seguird precisando, alin mas que antes :i'
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cabe, de una base provincial para la gestion de muchos de sus servicios, y

especialmente en Castilla y Le6n donde la provincia posee und fuerte personalidad
les una tradicional eficacia y respeto por los ciudadanog

las Diputaciones provincia

mas si cabe que los propios drganos de ambito regional, innovadores pere que ng
han calado en la mentalidad castellano-leonesa, €1l la que produce no pocas
desconfianzas y dudas.

Muy probablemente y después de unos afios de "tanteo” o prueba de los drganog

autonémicos se haya de volver 2 encomendar a las Diputaciones provincialeg

gervicios, funciones y competencias de los que &stas se estan viendo desposeida
La propia Sentencia de 23 de diciembre de 1982 del Tribunal Constiicio

reconoce ante las dudas presentadas a la provincia como parte fundamental en

oprganizacion territorial del Estado y entiende que las Diputaciones volveran en
tencias anteriores, siempre que 1as mis;

momento a asumir ¢l ejercicio de compe
queden dentro de su "4mbito de intereses propios”.

d) La colectividad provincial portadora de npersonalidad” territorial

Castilla y Leén.

El propio precepto constitucional dice que son las provincias “en el ejercicig
derecho a la autonomia reconocido en el art. 2 de la Constitucion” las que X

dar vida a las comunidades Auténomas, luego desarrollado en los art. 143

Aungue este precepto no hay que entenderlo en su caracter literal, ni mucho

uestionar las recientes sentencias del T.C. sobre Segovia y Led

pensemnos en ¢
lo que el mapa autonomico regional debemos considerarlo " cerrado™), si € €\

que se pueda interpretar como las provincias son €n algunos casos

reducidas a una condici6én juridica menor O producto de la division territo

los antiguos reinos (el caso de Leén se entiende en €ste sentido).

En cualquier caso, manifestamos que la Comunidad de Castilla ¥ Lec
de Valladolid, gravita sobre colectt

supuesto dentro de ella la provincia
provinciales con fuerte personalidad, con elevado grado de consolidacion.

cierto perfil federativo de la provincia dentro del irrenunciable marco e

que se inscribe.
En caso de conflictos Provincia-Comunidad Autonoma deberemo

siempre, COMO sefiala la Sentencia de 3 de agosto de 1983 del T.C., seg!
el Estado tendra siempre una competencia superior ordenada del ¢!

relaciones entre las provincias ¥ CC.AA.
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e) La provingi i
provincia como "entidad local".

Una vez que hemos

Leén del "hecho provinccci‘:ls'nta:ai‘; bre?remenle la firmeza y arraigo en Castill
pasado), de su personalidad depsu en(}:lma de todo tipo de avatares poll‘tico1 ‘:]Y
B propio administativo p,rov. cardcter representativo y pervivencia en | s el
esconexion entre las fundonem:llall,' no .debemos olvidar un hecho: La fre aidea
o sommador Civily ¢l propio & s de gObeEl'IlO interior" que quedan en m cuenie
parato administrativo que le rodea y las atri?:ol;(i)s -
asa

|as Diputaciones.

Defendemos que el .
oto .
< econémiCO—&dminis[ra;%ran:lemo a las Diputaciones del carécter de "Co .
as” refleja la bien ganada sustantivacion de 1 ;Poracm-
a Provincia

rovincia como "una enti
ool o MuniCipiz:sdfld C:O;Eal- (f(?n personalidad propia determinada
B s Semem;ia ; II;IGCIOI'I legal que, aunque relativizada el:lors .
o oty (3 cle-mayo de 1983 (en la que se sali ©
tiene un evidente relieve en la composici(;a a(li PE;SO
n de las

jtaciones Provincial \Y
= id
! i s yen la vocacién funcional que é
de sus origenes. que €stas han tenido siempre

AR
CO COMPETENCIAL LOCAL Y PROVINCIAL

s aqui, justam
: \mente en i ini
€S europeas con un autéla ’autonom‘a municipal que se ejercita en tod
lamacién de un nivel dntlco apoyo financiero, donde es oportuna d0 s
. ) e
e 2 los parfmetros eurs compeiencias municipales y provinciales q e nos
. 0. va ) ) ue nos
tros ciud peos, ya que sdlo asi pod
adanos v co ; podremos poner a di ici
. 1 1 S
epcionar al coitribl:lvzazl 05 1os serviclos realmente eficaces qullosmén
5 como porcentaje ﬁ ge. ¢Es exagerado recordar aqui la mf;ta idt=,mln-cllca
raciones? Auin asi sepu.n X erado del presupuesto entre los tres niVela :
ayuntamient guiriamos estando lejos de los porcentajes d .
es que oud os de la Europa Occidental Jes € que gozan
€ cada ciudad ti '
ad tiene u it
e los ci na problematica dife
T
o lludadanos cuando eligen una u ot en'te, pers DO €8 menos
Municipales estin expresand 4 U otra opeion politica en unas
-de ayuntarni Sanco su opmion més o menos vi
do o ento que quieren y ¢l tipo de ciud neulante sobre
0 debemos dejar de citar que ciudad que descan para vivir.
que probablemente la corresponsabilidad




fiscal sea en Diputaciones ¥ Ayuntamientos donde con més rigor s¢ gjercita, 1o cug]
es un argumento ms a favor del aumento de competencias locales y provinciales,
Es por ello que parecetia innecesario recordar que 1as Comunidades Autdnomag
Jes bastaria con cumplir la funcién de armonizacion en temas puntuales, debiendo
reservarse a la Administracién Local el resto de instrumentos, bajo el principip
{antas veces citado pero muy poco aplicado de que realice la Administracion
Autonémica tan solo aquello que no pueda realizar la Admon. Local y realice 1a
ueda llevar a cabo la Admén. Autondmica.

Admén. Central aguello gue no p
Los modernos municipios europeos, a cuyo modelo debemos aproximarnos ng

s6lo por su mejor eficacia sind también por 12 necesaria concordancia normativg
comun en Buropa a la que inevitablemente nos dirigimos, poseen en la actualidag

mejores niveles de eficacia precisamente por poseet mas medios, por administrar
invertir mediante gestion directa y porque en

definitiva y sobre todo han sabi
articular convenientemente la partic

ipacion ciudadana de forma activa.
En este mismo sentido cuestiones como la defensa de los consumidores a tra

de la creacion municipal de los servicios correspondientes s un hecho comin en

cindades europeas y debe ser un presente eficaz pronto en nuestras ciudad

provincias.
Y lo mismo-seria predicable en relacion a la iniciativa de Administracion

y Provincial en orden a competencias propias o por delegacion de las CC.AA

ciertos niveles de gestion sobre Universidades, Bibliotecas Piblicas, numer

servicios sociales, €tcC..., todo ello mediante politicas sectoriales y jerarqui
actuaciones.
Cierto que 1a determinacitn de las competencias municipales la encomien

Texto Constitucional al legislador ordinario, pero no debemos olvidar qué ell

aplicable no séio al legislador central sino a lo autondémico segln se trat

diferentes materias.
La Vigente Ley de Bases de Régimen Local (L.B.R.L.) en-sus articulos

36 y demas concordantes fija un nimero minimo de competencias P2
provincias Y ayuntamientos, remitiendo a la legislacion sectorial

competencias concretas.
La propia Sentencia del Tribunal Constitucional (STC 214/89, F.J.3) enco
a la legislacion estatal la garantia de un minimum competencial local, dejar
fijacion de tales competencias locales referida al legislador competente *
materiae”.
No obstante, después de casi 1
sangrante es que el legislador sector

0 afios de la aprobacién de la L.BR.L., &
ial sea olvidado de la Admon. Lo
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otorgar nuevas compe i .
e iniciativa y de p t‘31}01'513, Io cual ha originado evidentemente una disminuc
y de operatividad en la vida local y provincial na disminucién
ncial.

La FEMP ha solici insi
citado insistentemente el reconocimiento a las entidad 1
es locales

.y provinciales '
P competencias conforme a los siguientes principios:

1. Administracién C
. e oo Ve
imposible resid 1_1tra‘l ¥ Autondmica sdlo deberdn asumir com .
)L : sKienciamiento en la Administracién Local petencias de
. La asignacién comp ' al.
etencial debe i
i : realizarse ¢ C
Diputaciones Provinci anto a Munic
T 110S
. ovinciales, otorgando a ambas la el » Pios como a
propias. elaboracién de politicas

3. Resulta imprescindi .
dor oo Lﬁ“d‘ble una interpretacién flexible del principio constituci
4. Es de obl ¢ Ley a la Administracién Local nstitucional
. e obligado imi . :
Régimen EO Calcumphmlento la constitucién de Comisiones Autonémi
5. La asignacion deen todas y cada una de las Comunidades x«’tuténom(;.mlcas de
. competencias se har4 si ; -
de la autonomia , sin cortapisas a la necesaria efectivi
N local, no debiendo ser dichas ¢ : ectividad
ejecutivas. ompetencias meramente
Resulta aqui i o
oo queq losl.r;li'rescmdlble a mi entender la firma de un Pa .
entidades 1 posibilite de una vez definir claramente el nivel cto Focal
s locales en el Estado Autonémico el competencial de
ecordemos como el Tri '
ibunal Constituci
987 redefinié ) cional en su Sentencia de 2
ios en el Gobie:; autonomia local como un derecho a participar Z . ’febrero
0 4 on
ador ordinni I e}; Ad{'[f"l.on. F!e todos los asuntos que le afecten remit;?:rgdams
icha formula. 2 on :)ec:_i icacion Flel a4mbito material de compet,encias Ion (I)al
» @ pesar de una cierta imprecisién, se ha demostrado lcal s
a mads

ada ¥y eficaz .
ara T
nérica Ondp‘ un:il realidad institucional compleja, ya qu o
pondria obsticulos a una adecuada evolucién’ que una atribucién

problemética munici
. icipal es por definicid
. Los probey . 1IC10n ¥ por experiencia muy di
L Otroalil de‘ una ciudad costera como Gijén puedefl sev: oy
o Caselgn 1o LLl'lll(:lp‘l(-} también costero pero del mediterraneo ome
- La problematica de una ciudad interior y de su provincia ?:)mo
mo

tiene particulari :
ridades sin duda m i
p uy dife
geograficamente hablando. Y rentes a otras por muy préximas

t ello por 1 .

0 que .
para 3daptarseqa laeld"smtema f:ompetencml de las entidades locales ests
sulta por ello convs Iversas situaciones politicas y territoriales de Esp:;:l
cia espocifices o 10enleme el establecer con caracter general &mbitos d .
. S que se ajusten los i s de
el proces Justen los intereses de | '

0O . as el .
debe ser a mi modesto entender a Ia inversa dades locales;
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I E = [} - ‘n

+ m T C

Incias.
judades o provinc
de hecho existentes entre ciuda
i iones
de situacion

. l 1 -

. tes locales.,
jas para los en .
esponsabilidades y competenc 1;131 rdinario 1o haya tenid
posibilitar mayores Ementablememe el legislador sectod o bairles competencias
Otra coOsa ¢8 q}xc Hecesaria al poder local la hora eistema que no ha producidg
en la consideracl‘{’n estamos en el caso espafiol en 1%;5 etro del mismo siste
dicho de otra mancra(;lucién dinamica derivada Y_F,’OS;‘- ?_l[e en el marco general
los efectos de una zv ye al menos Como intencion f1g
vante ae L
con el 2grd la primigenia vol
ibuct icado en que 1a p
atribuciones. franqueza: ¢l problema ha rlad.uiafn ) jurcil dico espafiol no ha te
i con la el siste
DlgémOSlo siad e contempia
i ayq : der local.
dora ya clta ) cia el po _
descentraliza sario dinamismo qué St? mere: impasse” 610 pude ser a
Jugar con gl nece ; soluciones, Ja salida a e%te de los entes locales media
Puestos 4 bu‘scar el incremento ':ompevLe“'_:"lal ) determinen de una vez
entender dinaMEC dos entre las fuerzas pohtfc:as que Jos procedimientos pa
acuerdos consensud to el fondo competencial como 10 P
servas tan

. : los nuevos dmg
- : formismo en
todas y $In 1° huyendo ¥ evitando cualquier unl

atribucion, pero

ifici hot
i it especificidad a la
competenc;ales- mprescin dible una gran casuistica y P
tanto im
Resulta por

. e
. ‘ ¥ i neS pl’O ,' :

LA ACCION Y COORDINACION
EN SERVICIOS SOCIALES

Maria Teresa Mogin Barquin
DIRECTORA GENERAL DE ACCION SOCIAL
DEL MINISTERIO DE ASUNTOS SOCIALES

RODUCCION.

3

Bl sistema publico de Servicios Sociales ha ido configurandose a lo largo del
0 en un proceso de transformacion hasta la situacion actual, adaptindose a las
idades sociales de los ciudadanos.

ontandonos a décadas anteriores, se puede comprobar la evolucién de los
as de proteccion social en Esafa, siendo transcendental en concreto la del

Piblico de Servicios Sociales.

imer antecedente de los Servicios Sociales se encuentra en la Ley General

cencia de 1849, que no reconoce el derecho de percibir prestaciones pero

2 configurar una actividad publica tendente 2 la proteccion de los sectores
favorecidos del momento.

tencia social aparece en Espafia en 1934, credndose dentro de la

fracion Pablica la Direccién General de Beneficencia y Asistencia Social,
108 de cardcter graciable.

o 1960 se crean los Fondos Marginales y en particular el Fondo Nacional
1a Social (FON AS) que empieza a reconocer derechos sociales en cuanto

6n de las prestaciones que gestiona con cardcter benéfico. En la misma
74 se crea el Instituto Naci

onal de Asistencia Social (INAS) que
Al antiguo Auxilio Social,




La Ley de Bases de 12 seguridad Social de 21 de abril de 1967 constituye ¢]
niicleo fundamental para la creacion, en ¢l afio 1970, de los Servicios de Asistencia
a los ancianos y subnormales como del sistema de proteccion 2 los trabajadores
denomindndose con posterioridad Servicio de Asistencia al Pensionista (SAP) y dé
Recuperacion Y Rehabilitacién de Minusvalidos (SEREM), organismos que se
extinguen con 1a creacion del Instituto Nacional de Servicios Sociales (INSERSQ),
por el real Decreto, Ley de 16 de Noviembre de 1978.

Con la promulgacion de 1a Constitucion Espabola en 1978, donde se reconoce
ja "Garantia de derechos sociales ante situaciones de necesidad”, se consigue |
superacion definitiva del paternalismo del Estado.

Se inicia, por tanto, un cambio en el planteamiento, se implanta el Sistema
Publico de Servicios Sociales y se asientan los cimientos del Estado de Bienestar;

La Administracion se encuentra con la demanda de los ciudadanos que empiez'
a tomar conciencia de sus derechos en materia de prestaciones ¥ servicios, co 0
istema. Esta demanda provoca una saturacion en los Servicig

contribuyentes del S
ma proporcion su capacidad de respuesta.

Sociales, que no aumentan en la mis
Cuando los Servicios Sociales generan una demanda superior a la que el Sister

es capaz de soportar, provoca una problematica dificil de afrontar por el prop
aparato administrativo, por ello, en la prestacién de Servicios Publicos hay que
en cuenta tres factores fundamentales: econémico, politico y de produccion
han de ser conjugados para conseguir unos servicios sociales que garanticen

cobertura de las necesidades de! ciudadano.
Teniendo en cuenta que los recursos del Estado no son infinitos, éste no P

seguir asumiendo la totalidad de la prestacion de los servicios por lo que ac
se encuentra en la tesitura de potenciar ¥ movilizar al sector privado, de cara
eficaz gestion de los Servicios Sociales en el futuro.

. COMPETENCIAS EN SERVICIOS SOCIALES.

El papel del Estado: El Ministerio de Asuntos Sociales y las Politicas S
Garantizada esta materia en la Constitucion Espaiiola, queda perfe

articulado dentro del marco normativo en que S€ desarrolla en cuab

principios rectores de la politica social y econémica destinada 2 fuchar

desigualdad.
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Marco Juridico.

EI] el .

 condiciones favorables .
~ de la renta regional para el progreso social y economico y para una distri
F . . l L
y personal mas equitativa. De manera especial rcal'Strlbuclon
1ZAran una

olitica orientada al pleno empleo

En ¢l Art. 41 se i -
social y en el Ar %a;;nflza el mantenimiento de un régimen priblico de Seguri
ferechos en cual it se garantiza que todos los espafioles tie gll'l'ldad
A quier parte del territorio del Estado nen los mismos
n el Art. 149, en su a '
’ partado 1, la Constitucié
ouesto, al recoger . e itucion reafirma lo anteri
panticen " iguflda((liude tiene competencias en la regulacién de las condic'lormeme
o camplimiento d le todos los espafioles en el ¢jercicio de sus derecilones e
e o 0S.
Fonndo v, ms concreullnandatco constitucional, las politicas sociales ejerci(:
Ministerio de Asumomels‘lte,‘aquellas cuyas competencias han sido dele 335 ~
rdinada de Proteccis SS o.cra}es, se estan realizando mediante unag EllS ca
'.ulsando ny consolidan‘ ’Ocral en la Jucha contra los procesos de desi Pol;tlca
- - intearales haci cién de una Red de Servicios Sociales y d s
grales hacia los diferentes colectivos y desarroliando
as politicas soci . )
dologia de conczlris en nuestro pafs solamente se pueden abordar
as. Laccole'iboraciéflclon d C(TOperacién entre las distintas Administ::: o
esponsables es fundal);'lco?;lmcamon entre los distintos tipos de aclministrlaocr?es
g ental para cime 10-
Alevando a cabo. ntar muchas de las actuaciones que se
e la subordinacid o .
6On de las politicas sociales se pretende pasar a un co
mpromiso

p 3 *

Lle i i
, ;/gal:a:;dt::jbgeactuacml?es integrales para facilitar la:
o oportunidad en las Mujeres.
gracion de Juventud.
AtePFién a la Tercera Edad.
Politicas Compensatorias:
- Minusvalidos.
Marginacién.
Minorias Etnicas.

Peraci i6
¢ién y Promocion en el Tejido Social.




Para llevar a cabo estas competencias, 108 instrumentos con los que cuenta ¢]

Ministerio de Asuntos Sociales son:
. Concertacién y Cooperacién con
Locales.
Globalizacién y Coordinacion del

y L)
Corresponsabilizacion d

Comunidades Auténomas y Corporaciones

as actuaciones concretas sobre colectivog

e 1a sociedad: Fundaciones, ONG's ¥ Voluntariadg,

Parte de las Comunidades Auténomas.

La configuracién del Estado de |
promulgacion de los diferentes Estatutos Autonomicos y el desarrollo de sug
do a cumplir el mandato constitucional de traspa '

respectivas competencias, hia veni
de funciones y servicios en materia de Asistencia y Servicios Soclales a
lizacién del poder de

Comunidades Auténomas, lo que supone una descentra
Administracién Central al escalén légico y més cercano, donde deben gestiona
las prestaciones de Servicios Sociales (Art. 148-120 de la Constitucién).
Desde 1982 se viene trabajando para implantat el Sisterna Publico de Servici
Sociales, mediante la articulacién de competencias en esta materia con.
promulgacion de las Leyes autondmicas de Servicios Sociales, en las que s¢ defi

las necesidades concretas a las que s€ pretende dar respuesta desde los Servic

Sociales, se establecen una serie de prestaciones homogéneas y una Red:

Servicios.
Junto al proceso qué S€ produce con respecio al reconocimiento d

competencias por parte de las Comunidades Auténomas, hay que tener en cue
mandato a la autonomia local que obliga a considerar las actuacione;
Diputaciones ¥ Municipios, eje en tormno al cual giran las leyes de Servicios S0
Dentro del marco legal en el que se inspira la aplicacién de las leyes autond
en matetia de asuntos sociales deben de contemplarse una serie de principios
_ Objetivo basico: Todas 1as Leyes Autondmicas se definen cof
responsabilidad piblica, garantizando prestaciones basicas a tO&
ciudadanos en situacién de necesidad. :
Principios inspiradores: son los propios de un Estado democratico y 0
con visién universalista en su prestacién de asistencia, particip i
actuaciones dirigidas a conseguir el bienestar del ciudadano.
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as Autonomias, gue ha permitido g.é

*

Papel de los Municipios.

Los municipios son Enti -
auces inmedi::tos : Ent‘ls:!ade_slbaswas de la organizacién territorial del
Lo legislacién d le participacion ciudadana en los asuntos pibli ¢l estado y
ci0n del Estado y de la . 1C0S.
5 s Comunidades Auté
Manicipios su dere ; . 8 Autonomas debe ase
K calo Izle e cho fie 1r}terven1r en cuantos asuntos afecten dire Brar s los
s miova est rés, atribuyéndoles las competencias correspondi cuamente al
a estructura de los ayuntami 1entes.
. mitientos democrati ihili
.en las relaciones i cos ha posibilitad ;
o Ihacion de Susdgl ciudadano con la administracién municipal y Omgg'camblo
: . emandas han constituide un elemento i ’ 1ance la
e bienestar social. importante de la politica
Dentro del dambito d o .
| potagonismo con Ie los S(?mcllos Sociales, las Entidades Locales vieron fi
| LBR a publicacién de la Ley Reguladora de B ’orzado
ocal - LI- (Ley 7/1985, de 2 de abril) e Bases de Régimen
El Art. 6 de Ia Le L
eses piblicos Li/ecllef"lne q/ue las Entidades Locales sirven con objetividad |
- descentral'q g ¢s estan encomendados y actiian con los princi 'a 08
, izacién, desconcentracién y coordinacién principios de
Ley y al Derecho. con sometimiento pleno
La idea de descentralizacié ;
. 1zacién ha sido una de i .
egislacion i - ¢ las caracteristicas pr
liciendol relativa a los Servicios Sociales y, a través Izieselr:tes o toda
- asc i . ’ ==
o B ompetencias de las Entidades Locales asignad o = Ve
os Estatutos de Autonomia. gnadas en la Constitucién
Constitucion i
garantiza la autonomia |
i ocal pero fi ;
rias sobre 4 pero no sefala listad
Ia hora d;a:tc!lée ‘estas deban o puedan ejercer competencias © conereto de
: r + .
et de comp ételi:r’competenmas a los Entes Locales, el legistador no pued
' cias que la Constitucid ’ puece
yent a las Comunid con y los Estatutos de A i
X ades Auténoma; ; . utonomia
er de competenci fas, m el legislador autonémi
cion de co II:'lpetI:I::a'S que la Constitucion atribuye al Estado, por (1:2 puec:e
cias a los Entes Locales no puede 3ltera; o Siste;]-;eda
€

competencial ¢ i
. o o
ntenido en la Constitucion y en los Estatutos de autonomi
omia.

ad existe
nte para legislar ¢ ;
. en materia d ;
o ¢ com
Constitucionalmente adecuado petencias no es ésta ley el

idad publica,

para establecerlas en los distintos sectores




ido de las prestaciones que han de garantizarse, perg
de las Corporaciones Locales deberan ejercerse ep
los términos de 1a legislacion del Estado y de las Comunidades Auténomas, Ep
consecuencia, debe ser el legistador sectorial competente por razon de la materiy

estatal o autonomica quien establezca las competencias de los Entes Locales.
Por otra parte, la Ley reguladora de Bases establece la necesidad de
Coordinacion de las competencias de las Entidades Locales entre si y con lag
en su Art. 57, las férmulas para su desarrollg

restantes Administraciones, regulando,
mediante consorcios o convenios que se suscriban entre las distintas Administracio,

nes Publicas.

La Ley no concreta el conten
si recoge que las competencias

S SOCIALES GENERALES PARA TODA

1. LOS SERVICIO
PLAN CONCERTADO.

POBLACION. EL

Cuando hablamos de Servicios Sociales, N0 podemos referirnos solamen

actuaciones encaminadas a la lucha contra la marginacién o a 1a atencidn de sect
marginados. La prevencion y, por tanto, la universalizacion de los Servi
Sociales que permita la elevacion de la calidad de vida, en el dmbito d

convivencia, €s una aspiracion legitima de toda la poblacién.
En el marco de los Servicios Sociales, refiriendo su objetivo a la cobertura d

ociales, podian encuadrarse €n tres dreas generales:

a los recursos.
de vida del entorno personal.

necesidades s
- Informacién y acceso
. Convivencia y calidad

- Integracion social.

El cumplimiento de este objetivo incluiria la promocion y desarrollo del
Publico de Servicios Sociales que debe estructurarse y oftecer al ciudadano
de prestaciones, gestionadas ¥ financiadas por las Administraciones Piblic

El Plan Concertado:

que se desarrollan desde 125
necertac

rogramas

El Plan Concertado €s uno delosp
para la Cooperacion ¥ Co

del Ministerio de Asuntos Sociales
distintas IAdministraciones )

Se pretende con ello una
verdadera Red Publi
s¢ hace necesari - ica de Servicios Soci
ha dicho anteriorg:‘nl::nil cooperacion de las diferentes Administ:aiio(flales’ por [0 que
b Constincion Espa!; slal(ie; concurrentes las competencias, tal colrf;’ €omo ya se
a (Art. 193.3), ’ se sefiala en
10.1,10.2y 57). ),y en la Ley de Bases de Régimen Local (Art

tado se desarrollara
S stos en las Leyes C? cardcter voluntario bajo las formas y en |
., pudien 0s térmi
» p do efectuar, al respecto, los ¢ : s términos
e s¢ consideran adecuados. ’ onvenios administrativos
Para lograr esta 4
coope -y
dministracién Local, la i;ac.l on (econémica, técnica y administrativa)
e el Plan Conce;«gado ministracion del Estado y las Comunidades A te’mre "
1o en 1988, como ex Pal‘z’f ‘el Desarrollo de Prestaciones Bisicas de ‘éOHQH}aS
e obiet ,d presion de la concurrencia de intere crvielos
jetivos de este Plan Concertado son: 368 ¥ competencias.
Garantizar unos mini \
0s minim: ; .
08 en materia de Servicios Sociales a toda la poblacié
aciort.

Garantizar una .
reddee ;

de Servici . quipamientos que desarrollen las P :

ervicios Sociales. as Prestaciones Basicas

Cooperacion d i
ela istracié
con Ias CorporaCiol::Smliglstramon Central y de las Comunidades Auté
on
competencias d 5 cales para que puedan afrontar adecuad N
€ gestidn en Servicios Sociales cuadamente sus

r
§

0 JURIDICO:

legislacié
Ion que r .
i en el Apa?‘t adoefnl:ia‘las competencias en Setvicios Sociales y q
rior en el que s ue se
que motivaron e establecen y reco L
alas o . gen los prin
tres Administraciones a la suscripeién de los (I;O enion
NVEnios

DO DE Los
\ CONVENIO.
CIONES B A S PARA EL D
_ BASICAS DE SERVICIOS SOGIAL E?ARROLLO DE LAS

) 1 t i
S.




ci

. Necesidad de convivencia, alojamiento ¥ calidad de vida en le entorng

personal. E
. Necesidad de integracion social.
Junto a estas tres necesidades bésicas puede hablarse también del sentido de la"j
solidaridad social que pueden percibir los ciudadanos o los grupos sociales cou
4nimo de colaborar en acciones de utilidad social.
. Los Equipamientos 2 través de los cuales se hacen efectivas esta'f\

prestaciones, constituyen la Red Piblica de Servicios Sociales que financia g}
Plan Concertado y son de tres tipos: '

. Centro de Servicios Sociales: equipamientos de ¢
generalmente dotados de equipos multiprofesionales y de medios necesarigy

aracter comunitarig

para dar soporte a las prestaciones basicas.
. Albergues: destinados a dispensar prestaci
temporal a marginados sin hogar, promov

personal ¥ social.
. Centros de Acogida: destinados a personas €1 situacion de graves conflich

de convivencia 0 carentes de medios familiares adecuados.

ones de alojamiento con card
iendo las vias para s insercié

COMPROMISOS DE LAS ADMINISTRACIONES CONCERTANTES.
objetivos, el Plan Concertado s¢ articula en torno a

Para cumplir estos
COMpTOmisos que asumen el Ministerio de Asuntos Sociales y las Comunid:

Auténomas:
. Compromiso de Gestidén.
- Compromisos Econémicos o de Financiacion.
. Compromiso de Informacion.
- Compromiso de Asistencia Técnica. .
El Plan Concertado se ha dota de 4mbitos de cooperacion técnica como!

Grupo de Trabajo de Programacion y Evaluacion y las Ponencias Técnicas, :
a las cuales se estudian, debaten y proponen a la Comisién de Seguimiento
Concertado las propuestas de desarrollo de los contenidos del mismo.
Un aspecto importante €n esta colaboracion técnica seré la puesta €0 10
la Ficha Social que implica la recogida de datos de cada usuario ¥ ex
colaboraci6n de todos 10s profesionales, desde los que directamente 31
piiblico hasta los Centros directivos municipales, autondmicos ¢ centrales,
Las necesidades de formacion que ¢l Plan Concertado
abordadas a través de un Plan de Formacion en colaborac
Auténomas que lleva dos afios en funcionamiento.

3

presupone 512
;6n con Comt
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- RESULTADOS:

5
: 1t
- Los Ultimos resulta rta m
dos del Plan Concertado nos permiten probar los objeti
ivos que

-~ 4¢ estdn consiguiendo
S , para ello voy a presentar los d
-‘_;;-slgmflcatlvos. atos de evolucion mas

Financiacién del Plan Concertado:

]. a casi 46 O(H] mi li mnes
. B P[a]l (:()Ilcel.tado ha pasado de ng Illillones de 1988 i i
' »

121 694% que refleja el esfu
el 694% 4 erzo que i i
O e que se ha venido haciendo desde todas las

""'::.;_\. . 1568 1589 990 1w 1 194 1
.\. 3 994
prown e 3 GO0 11.823.101.00 20990821 324 1.387
‘\\ 5829 H23.101.000 25.254. 35111 Ll 4 44 985 380,109 594 %
860 990,521 .254.571.2 I260.111.285 0,486 871 461
: [:I. 2.418.484.000 . J68.446.000 . .'I? 23.1 39.095 232 157 %
: 416 464 8.421.666.049 12.075.675.129 3.667.388.743 20463104170
g 446, il 5 1. 5 104,

W 1,912 376.000 3.965.660.000 275 9.689.672.4%9 00822722 502 M.A1D7672 3
‘ i} 7.0B8 858 LG9, |
: e K I 13.232.603. 577
. M

1,453 100,000 2455 055 00 $.499.997.000

7.569.222.74
i} 4200000000 | 3.513.000.600 8.813.000.000 474%

Aportaciones de las Tres Administraciones. Evaucion 1988-1094

ero de Municipios y Habitantes:

1€l afio 1988 el Plan C
! oncertado solamente 11
:_‘..?s que en el afio 1994 aparece con mds de 6 (;Cfg b2 & 2825 ayuntamientos,

1988 1389 1960 1991 1982 199
s s sm | s 5.053 6060 -
— — ” i3 a0% 0% 68:17 118%
an o s | s | sz | w5200
89% 23% % e 109%

A part
partir de 1951 se excluyeron los habitanies y municipios de Navarra

E Ob i i
S

o
!
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- Numero de Proyectos del Plan Concertado:

Los proyectos a financiar con cargo a las aportaciones economicas del Plan
Concertado tienen como finalidad la dotacidén y mantenimiento de las infraestructy.- :
ras de Servicios Sociales referidos a Centros de Servicios Sociales, Albergues y

Centros de Acogida.

Se producen variaciones como consecuencia de la facultad de las Comunidades

Auténomas para que los Ayuntamientos presenten los proyectos por separado o d
forma agrupada, asi como la tendencia de pasar de una filosofia de centro
reducidos, de pequeiio tamafio, a otra en la que se presentan proyectos que amplia
Centros de Servicios Sociales ya existentes.

1968 | 1eea | tes0 1993 % VALORAC.

a7 6 [l it 851 815

385 567 764 144 812 T80
? 9 % B 122 143
42 pid kiox] 466 m 469
345 a6 33 227 280 162

10 15 13 12 17 16
282 326 532 486 653 560
19 19 4 2 2 19
kUL 276 439 420 827 g

Numero de equipamientos del Pian Cencertado. Evalucian 1988-1994.

. Niimero de Trabajadores del Plan Concertado:

Otro dato que tarabién puede subrayar el avance que ha habido es el nime
trabajadores que en estos momentos s¢ ocupan en los equipamientos del.
Concertado. La cifra final que arroja el afio 1994, en ¢l siguiente cuadro, ©
cifra absolutamente reducida, en relacién con la realidad, porque s€ refie)

personal de plantilla.

1988 1989 1930 1991

1.534 3147 4987 5121

7oe an 3479 5296

4258 8.966 N7

Personal de Plantilla y Prestaciones.
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Desde la iniciacion del Plan Concertado hasta el afio 1993. el ni d
, mero de

(rabajadores se ha incrementado en casi un 400%

Niimero de Usuarios del Plan Concertado:

08 ¢ ici i

INFORMACION Y ORIENTACION 1.948.727

AYUDA A DOMICILIO 66.5
529

ALOJAMIENTO ALTERNATIVO 59.849

PREVENCION E INSERCION 675.790

FOMENT( DE COOPERACION 32.02
028

AYUDAS ECONOMICAS 26
126.608

TOTAL

2.909.531

AVANCES Y PERSPEC RE
| TIVAS DE L VI
SOCIALES DE GESTION LOCAL. 4 KED DE SERVICIOS

los cinco afi ;

emma Pl’lblic?:.s :{r:ngzl:iflc'los desd'e la puesta en marcha del Plan Concertado
drmaciones, la maYOriz:C:los Sociales de gestion local ha sufrido notables

Pero otras suscitadas p : lellas inducidas por el ripido desarrollo de este

social 2 los que of S por el surgimiento de nuevas necesidades, factores d

_ que el Sistema debe hacer frente, y cambios que se a;lalizabarsl ele1

ados preceden
; _ tes que afectan asi mi R
. ismo ed Pibli
e de los Servicios Sociales. 2l blica como parte

[mer oran .
de ansolf:lzgg l:n(tjlt.';:«:luur::eSl'as transformaciones antes citadas es el propio
» del que hace apenas diez lsfema de Servicios Sociales Comunitarios o
abe hablar de organigramaanc-)s muy pocas personas se atrevian a hablar.
Becesario introducir el S I estructuras funcionales rigidas, cada vez se
| ir elementos de flexibilidad, que permitan no sélo a las




Comunidades Autonomas sino {ambién a las Corporaciones Locales, adoptar e]

modelo organizativo que mejor se adapte a sus necesidades.

Consolidar estos imprescindibles elementos flexibilizadores, con la necesarjy
homologacion de minimos en todo el territorio y para toda la poblacion, es yp
imperativo que reafirma la vigencia del Plan Concertado como manifestacion de
esfuerzo conjunto de las tres Administraciones.

Una vez conseguido por el esfuerzo conj
cobertura minima a nivel de Centros de Servicios Sociales en todo el territor;
nacional, se hace necesario promover desde la Red Bisica de Servicios Sociales lag
actuaciones dirigidas a la prevencion de 12 exclusién social.

Es preciso superar definitivamente 1a disyuntiva del tradicional modelo asistenc:
de espera, y promover un modelo de intervencion integral centrado en el tetritorio
coordinado como hemos dicho anteriormente con otros sisiemas de proteccis
social; y que se dirige a la prevencion de la exclusion social. Un ejemplo de es
tipo de actuaciones s el modelo de atencidn a inmigrantes que €stamos disefiang
conjuntamente, utilizando la red normalizada de Servicios Sociales y evitand
creacion de redes paralelas de atencion.

En el marco de colaboracion del Plan Concertado, s estin abordando, cie
aspectos que van a modificar substancialmente nuestras actuaciones con respec
desarrollo de los Servicios Sociales y que analizaré a continuacion:

En prime lugar, hay que valorar positivamente el esfuerzo cuantitativ
cualitativo gue ha habido por parte de todas las Administraciones Pdblicas ¢
desarrollo de los Servicios Sociales.

La concertacién y compromiso entre las administraciones ha sido una impoz
baza para COnSeguir en el caso de afios anteriores el no verse reducidos los cré&

y para el afio 1995 el haber conseguido en los proyectos de presupuestos §ene
un incremento de un 22,19%. Podemos afirmar, por tanto, que una politic
compromiso es la mejor garantia para el cumplimiento de los objetivos qu
las administraciones estamos tratando de conseguir de cara a los resultados
politica de Servicios Sociales.

En este sentido, es importante hacer constar el alto grado de consenso
criterios de distribucion del crédito entre las Comunidades Auténomas.

Desde el Ministerio de Asuntos Sociales, nos hemos planteado una
objetivos en el marco del Plan Concertado para que la construccion del’
Piblico de Servicios Sociales avance y que son los siguientes:

- Estabilizacién de la financiacién.

- Implantacién del Sisterna de Informacién (SIUSS).
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Flex1b11i2'f1i:i6n de las Prestaciones y Equipamiento
Cooper:f(’:lon con la iniciativa social y el voluntari Z
Formacién continua de los profesionales -
Desarrollo del Sistema de Evaluacién .

Visualizacid i ibli
Partlal’lzac‘xfm del Sistema Publico de Servicios Sociales
icipacion de las Corporaciones Locales. '

Finalmente, una cuestién i
, S im
stamios haciendo: La 01::;)“ p portante y que es el resultado final de todo lo
{oea durane los préxirl; Ca de servicios sociales debe ser una politica de Il'rimque
0s afios, no solamente era
. ? es producio de | i6
¢ los que trab. . a vocacion de
iferentgs Admiijia? en este Sfact?r, sino también una prioridad politic ﬂ:j“"hOS
Foerz05 para m > rac;ones Piblicas. Y ademas debemos de hacer todoat' o
gjorar ia i S i 1po
] a imagen, la comunicaci6n y la presentacion de resuﬂadde
08

aquello que estamos haci o )
odducto. dé consi haciendo. La politica social tiene que salir del aislami
0, de considerarse que es una politica menor ol aislamiento,

Madrid, 10 de marzo d
) , e 1995
LA DIRECCION GENERAL DE ACCION SOCIAL




PONENCIA 1V:

APORTACIONES DE LOS
TRABAJADORES SOCIALES A
LOS SERVICIOS SOCIALES
EN EL MEDIO RURAL

AUTORES

Andrés Herndndez Mourifio
Aurelio Lascorz Fumanal
Jorge Sanchez Bellido

(TRABAJADORES SOCIALES)




1. ES DE BIEN NACIDOS, SER AGRADECIDOS.

Por ello, no podemos olvidar que cuanto refiramos en las lineas siguientes es
fruto de! trabajo diario de muchos Trabajadores Sociales, especialmente de aquellos
que estdn "a pie de obra”, en los pueblos, medianos o pequenos, del medio rural.
- Entrafiable reconocimiento para los profesionales que iniciaron la andadura de
los Servicios Sociales Comunitarios en el medio rural ¥ contindan en este medio.

" Mencién especifica para los colegas de Galicia, Castilla La Mancha y Aragén,
rque sus experiencias concretas han orientado la elaboracién de este documento.
os han aportado ademds, material sobre el que trabajar y fundamentalmente, sus

piniones ¢ ideas.

Tampoco queremos olvidar a Trabajadores Sociales que, aunque ahora no estin
n el medio rural, siguen vinculados a él de una u otra manera- afectivamente, desde
omunidades Auténomas, desde la Universidad o desde circulos proximos a la
rofesion. Nunca dejaremos de recordar a los pioneros.

Y resefia especial para Gustavo Garcia, autor de varios textos y documentos, que

uestos en diversos foros, han sido guia de gran parte de esta ponencia, cuando
trasladamos literalmente; para José Manuel Ramirez, coautor de algunos de esos

08 y para Felisa Marco, que junto con Gustavo y Jorge, uno de los coautores de

trabajo estdn elaborando un articulo sobre *Diez afios de Servicios Sociales de

e en Aragdn”, parte de cuyo contenido se ha considerado en éste.

todos ellos nuestros agradecimiento, estima y admiracién.

]

ON.

3 algo mds de una década de implantacion de los Servicios Sociales en el
Rural y con ellos de los Trabajadores Sociales, es buen momento para poner

10 el cerebro y reflexionar sobre nosotros mismos como parte de un
 de maduracién profesional,




Pero abordar seria ¥ coherentemente el analisis del rol de 1os Trabajadores

Sociales y de las consecuencias que de su aplicacion se derivan, €s una aveniura no

exenta de riesgos.
De una parte, abo
contrastadas y por ello, des

rdamos una materia carente de realidades cientificamente
de un 6ptica subjetiva, conscientes ademés de nuestra

implicacion desde su origen en los Servicios Sociales del medio rural supone una |

importante carga emotiva.

No pretendemos erigirnos en protagonistas de cambio alguno en la sociedad .
rural. Obviamente, 1as modificaciones acaecidas son obra —como no podia ser de ;

otra manera— de la propia poblacién rural. Los Trabajadores Sociales, cOMO el rest

de profesionales que intervenimos en el medio rural, somos participes, €so si, de’

dichos cambios.
Por tanto, es nuesira intencién introducir elementos
que puedan contribuir a consolidar lo positivo, reconocer errores, procurar su
firmar la capacidad profesional de 1os Trabajadores Sociaies n

subsanacion y con
solo para la intervencidn directa, de base, sino también para gerenciar servicios

tarea que hemos venido realizando desde la creacién de los primeros Servicio
Sociales en el medio rural.
Para evitar confusiones terminoldgicas ¥ conceptuales en la lectura de es
documento, consideramos conveniente exponer 1as siguientes aclaraciones previa
1.° La articulacion practica del Sistema de Servicios Sociales a través de una re
integrada de Servicios Sociales Comunitarios y Especializados sigue siendo un I
de futuro, puesto que, aun existiendo experiencias concretas que avalan los avan

producidos, no se ha completado en todo el pais.
2.° El desarrollo € implantacién de la red de Servicio Social
el medio rural difiere considerablemente segin Comunidades Auténomas.
3.9 Entendemos los “Servicios Sociales Comunitarios” como "las estructul
equipamientos basicos del Sistema Publico de Servicios Sociales, disefiados
espacios poblacionales dimensionados, en los qué pueden desarrollarse elac

convivenciales directas, y 2 cuyos habitantes garantizan, mediante atent
avés d

individuales o colectivas, las Prestaciones Bésicas del Sistema, bien a tr
propios recursos, o bien sirviendo de cauce para el acceso a Otros Ser’
Sociales”. ("Los nuevos Servicios Sociales”. Guswave Garcia y José M

Ramirez. 1992. Edit. Libreria Certeza). _
4.° Entendemos "Centro de Servicios Sociales" como "una estructura 1ot

de recursos humanos, técnicos, financieros ¥ materiales, a través de 1a ©
gestionan los correspondientes programas, para hacer efectivas en Ut

es Comunitario |

-218 -

comunitario determi
inad .

Ayuda a Domicilio A(;i(,}_lats .Prestacmnes Bisicas de Informaci6 :
voluntariado vy la Cotj"per J_E'fnlento, Insercién Social, asi com ni’?rlentacién,
. . acion social, T ' o el fomento d
nivel Basico de int . . Todo ello en la o del

ervencion $ coordenada -
Configurdndose como tal en . en lo que a la Red de Servicios Socisall:::roplas de un
ada™ para re.

el Sistema "
procura”. ( acceder a las atenciones que

"Los Cent,
L ros de Servic .
Coleccion T : . i ervicios Soci "
rabajo Social, Serie Textos Um’vers;‘mr'atefg . Gustavo Garcia. 1987
tos. Si '

Gral. de Colegios de D.T.S. y AA.S8S.). glo XXI. Edit. S.A. Cjo.

5 . I i
p ] - .

arantizan 2 . n .
2 para un ambito comunitario definido las unidades que
b

correspondie
_ P nte, el derecho de todos los ciudadanos a la a través del profesional

Prestacién de Informacién

y Orientacion, cumpliendo adem3
o i
3 eier sitacionts : d més funciones de gestién de ayudas econémica para
end uaciones de urgencia, evaluacion de la eficacia y estudi e g
udio sistemdtic
o de

romocion soci y ivi
ial. ("Los Centros de Servicios Sociales” actividades de
5"

ira denominacién utili
" 100 utili -
concepto definido zada POlj las distintas Comunidades Auté

- como Unidades de Trabajo Social nomas para referirse

Bl andlisis de]
rol y efectos deri
: . ) rivados de la intervencié
Servicios Sociales en el medio ru la intervencion del Trabajador Social en

ta . ral requi )
ndo 1a evolucién de éstos quiere un recorrido, aunque breve
>

iendo la teort
Orta expuesta
S Servici ) por Gustavo Garci &
: ios L fayJosé M .
Sociales. Sintesis de conceptos ) evolucis ?:nuel Ramirez en "Los
cion

€ esto . N
S autores di , sefialaremos las tres

De implantacién h;ifi:;lcgn ¥ que compartimos:

0 sistema universalisia . daracterlzftda por el enunciado de los principi
aciones inherent ¥ descentralizado, normalizador y comuni cipios de
. es : e munitari

c0s, la soledad d por la inestabilidad de los recursos itario, desde
) € un solo profesional, la inexisten: profesionales y

808 instituc: .
tUCIOnaleS, ete. cia de una auténtica red




Pese a las limitaciones, €n esta fase 108 profesionales de los Servicio Sociales
Comunitarios demuestran una gran eficacia en la gesiién de recursos individualeg
(ayudas, pensiones, becas, ingresos en centros.. ) y colectivos (subvenciones, puesta
en marcha de 12 ayuda a domicilio, centros de dfa, residencias.. ), asi como en e}
desarrollo de actividades y 1a promocion del asociacionismo.

b) De crisis. Caracterizada por und insatisfaccion generalizada entre los
profesionales ¥ responsables de las instituciones sobre los resuitados de la
intervencién de 108 Servicios Sociales Comunitarios; und critica a algunos de log
mecanismos clasicos sobre los que descansa la organizacion y actividad de estos.
Servicios: tipos de contratacion, relacion con las instituciones, subvenciones...; uny’
pérdida apreciable de entusiasmo. '

Esta fase suele aparecer €n Jos profesionales tras, aproximadamene, {res 0 cuatre:
afios de intervencion continuada en una misma Unidad de Trabajo Social. ;

¢) De respuestas institucionales. Es la fase necesaria para superat la cris
Ante un modelo incapaz de disefiar y llevar a cabo intervenciones estratégicas p
conseguir condiciones positivas estables para la convivencia personal y social,
necesario introducir una organizacion que contemple unas plantillas multiprofesio

les, adecuadamente integradas; una nueva distribucién de 108 recursos economi
para la intervencién, y nuevas formas de gestion de 108 créditos; el desarrollo
nuevas técnicas de intervencion y trabajo en equipo.

Esta division por fases supone un intento desde una dptica generalista de agluti
y resaltar los momentos claves en ia evolucion histérica de los Servicios Sock
Comunitarios, si bien lo més habitual es encontrar Servicios que comparen sinto
o manifestaciones de varias fases.

4. LA RAZON DE UNA PROFESION.

Atn cuando encontramos precedentes €n Servicios Sociales Comull
remontindonos a 1960, centramos nuestra atencion a partir de 1983, puesto 4t
la asuncién por casi {odas las Comunidades Auténomas de 1as competens
materia de " Asistencia Social”, enuso ¥ gestion de 1as mismas se jmpuls2,
de férmulas de colaboracién econdmica y técnica con las Corporaciones
el desarrollo de Servicios Sociales Comunitarios en el medio rural. Y de la
estos Servicios se produce el aterrizaje de los Trabajadores Sociales-
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Pero, ; =
» (POT qQué esia i
Estatales do Servicios grofesmn y no otra? En 1985, en las pri
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andadura de los Servicios Sociales con u
n equipo de

N é
{71

COROCEMOS COmo Servici
. I
icios Comunitarios, modelo hacia el qu o
e tendemos

Y es que las
caracteristi :
Semvicios tenga un émbimnmcas del medio rural hacen que cad
» unas modalidades y unas fases m a'fa uno de estos
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- En los inicios en el Medio Rural
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de cambio son 1a mayor parte de lag trabajador tiene sus lmites, a veces ha resultado mis viable
. rocesos ae G

e edio rural los p

i encia. En el m

j) Paci

la aplicacion de
. étodos, técnicas y recursos de
debemos precipitarnos 0l tampoco  abandonar m
' tos y o
ocasiones len

caricter meramente urbano que, trasladados
¥ milimétricamente al medio rural han podido significar pan para ho
prematuramente.

y ¥ hambre para
: - - mafiana.
ir el rol profesional, dejando el protagomsmo para quien §
. asumir’ € ’
k) Capacidad para

Ante el riesgo de caer en estereotipos urbanos, serenemos nuestra intervencién
cotresponda. ando la valoracién global sobre la 'y pensemos en todo momento que estamos en un medio con fuertes dosis de
¢ equipo, apo
; ra trabajar en
1) Capacidad pa

8 peculiaridad y diversidad.
que se va a intervenir.

Atn cuando pueda constituir contradiccion con lo expresado anteriormente, en

ta misma ponencia utilizamos términos propiamente urbanos, como ciudadano por
-ejemplo, al no encontrar denominaciones especificas para el medio rural.

De otra parte, el conocimiento de la realidad social en la que ibamos a intervenir,
uesto que se carecia de un apoyo técnico adecuado y de los soportes documentales
portunos, se recogia de forma dispersa, no sistematizada y algunos aspectos de
nterés pasaron a formar parte del elenco personal de conocimientos del Trabajador

ial que los obtuvo, pero no han podido —por desconocimiento— ser utilizados
otros profesionales incorporados posteriormente.

5.2. Enla Intervencion Profesional.

E i ial del medio rural en el
10. en primer lugar, cONoOcer la reahdﬁd socla O o couno 8 de g

- ecesa'no,rv nir. Pero no podiamos estudiar "la comu d Om 1i
0§ a intervenir.

que fbam

; i lo hicimo
empezar & WADMA E L dora, tenfamos que demostrarlos  asf
g oball E

pragmatica, dinAmica y

nisono. Este método se basa en ¢l el:lf _

5.2.1. Investi'gand(;y. aiiula::;‘:ril il:ltervencién estudiaqc;io ala c;)rfjlzrll:li g 522
que la aceién' o e I::: roducente si previamentc no hubfesemos a(.) n(({) -
podria haber resulaco ?('m Empatia con 1a comunidad. Un nivel del cnificaci(m
cierto nivel Fle acepm?lotl;:leme profundo como para abordar una PSZ largo que recursos existentes para hacer efectivos esos derechos,
de 1; cor‘m‘m;dSa:ciS;t:: 1z:herente, sélo es posible a trayé?'n(::r:l;nzz;e 203 Trabajadores Sociales informamos sobre las prestaciones del propio Sistema
los Servicio - miento derivado de la propia t :
fundamenta en ¢l conocimiento

&5 de los contacto etvicios Sociales y sobre las prestaciones de otros Sistemas Piblicos de
. zona a trav e .
. idad social de cada _ Lempo qué i6n Social.
ciendo la realida . ocial, al tiemp
Se fue cOno os que podrian informar al Trabajador S
rup
personas y 8

oblac:
i Locales y 2 1a P
- nales dimos a conocer a las Corpor?cmnes funciones de las Unidad
prOfﬁsfonad Jos Servicios Sociales Comunitarios, s intervencién profes
contemdose- 1 y cual podria ser nuestro nivel de lt‘c;ndiendo problen
Trabajo Socia o jaciones y grupos, a : i
. inacién con asocl o 1 funcionamic
do la coordinacl . acionalizar € .-
potencian o contribuyendo a T cuérd
e it familiares, ¥ ‘ estionaban (ré
individuales Y o programas que los Ayuntamientos g o otros).
diversos serviclos 0 Progr : ara transedntes, entr " 1 Ci6
de Beneficiencia y 105 billetes p . ionados excesivamet:
Pacrones <, s los Trabajadores Sociales, prest
En ocasiones,

Informando y orientando. Obviamene, uno de los avances reconocidos
s responsables municipales, por asociaciones, grupos y muchos habitantes del
io rural, consiste en que la implantacién de las Unidades de Trabajo Social ha
iesto un mayor y mejor conocimiento de los derechos sociales que le asisten y

cuando, en ocasiones, se ha puesto en tela de Juicio si corresponde a las
des de Trabajo Social difundir informaciones relativas a otras areas, hemos de
tar que, si estamos de acuerdo en el esquema que ha definido el Sistema

de Servicios Sociales no cabe ninguna duda de que si les corresponde, y que
taba perdiendo, debemos recuperar esie espacio de la informacién.

mlte y la diferencia debe establecerse en la valoracién y prescripcién del
fecursos adecuados. Esto es, por otra parte lo que diferencia una

1 ] . ‘ . 4 e p lc&, ade“lés del COHC : .
d mOSl a C llleI‘a 111 S"S eXiStCI]IEE l

peidn ha de hacer referencia exclusiva a las demandas del
inacion

¢ Servicios Soci
) : ociales,
. mag
R . < mos que la 1
te. Si a ésto unl
. e forma suficien
técnicamente d
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Queremos llamar 1a atencion, puesto que la informacién y orientacion es ung

funcién basica de las Unidades de Trabajo Social y a la vez un nivel de intervencion
sobre los siguientes aspectos:

- La funcién de informacién y orientacion no es equiparable al trabajo socia)
individualizado, ya que afecta por igual a grupos ¥ comunidad. Va a requerir, poy
tanto, un buen conocimiento de técnicas de intervencion y de comunicacion tantg
para €l tratamiento de individuos/familias como gruposy comunidad.

. Las reivindicaciones laborales no pueden estar refiidas con el cumplimientq:
de esta funcién en toda su extensién. Hemos defendido durante largo tiempo |

necesidad de que los horarios en las Unidades de Trabajo Social fuesen flexibleg
Ahora se aprecia una tendencia, unas veces por imposicion empresarial y otras p'

reivindicacién del trabajador, a contemplar un horario de trabajo funcionarial qu

va a dificuliar, si no impedir, el desarrollo de la funcion de informacié ;

orientacion a grupos ¥ comunidad.

Retomemos, si lo estabamos dejando, el trabajo con grupos ¥y comunid

perderemos la identidad de los Servicios Sociales Comunitarios.

- Kl ciudadano eje de la actuacion profesional. En determinadas circunstan
Programamos una intervencion sin el consentimiento del ciudadano por la pretens
que nos domina de querer resolver los problemas de forma inmediata. M
cuidado. El ciudadano objeto de intervencion debe consentir, expresa o ticitame
la misma a no s¢r que medien circunstancias que impidan la libre eleccitn
ciudadano o que su decision pueda vulnerar la legislacién vigente. :
- Trato humano. Caracteristica fundamental que debe prevalecer en cualg
intervencion profesional. Significa que hemos de preservar la confidencialid
¢l debido respeto a los ciudadanos que acuden al Trabajador Social.

En ocasiones la escasez de infraestructuras ha supuesto que determill
entrevistas se hayan realizado con la presencia de auxiliares administrat
alumnos de trabajo social en practicas U OLros, sin la preceptiva autorizac
usuario, lo que ha supuesto ademds de incomodidad e irrespetuosidad,
informacién facilitada se reduzca a meras generalidades sin demasiado inte
dificultan la intervencién POSterior.

Mantengamos el espiritu que ha supuesto considerar al Trabajador
Unidades de Trabajo Social como el profesional y el gervicio més acce
Administracién, pero librémonos también de la consideracion de *
chicos/as" si ésta supone 1a mas minima pérdida de profesionalidad.

. Contribuyamos a hacer cindadanos libres y en consecuencia, protﬂgonis
necesidades y de las respuestas a 1as mismas.

Social
sib
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sociedad tan burocratizada, mds que nos pese, 1o que queda son los documentog

impresos, las palabras se las lleva el viento cuando Do € tergiversan para sy

manipulacion.

. Hemos acercado la Administracién al ciudadano. Nuestra intervencién no ge -
ha reducido a favorecer el acceso de los ciudadanos a las prestaciones del Sistema
de Servicios Sociales 0 de otros Sistemas. Hemos participado, como elementos de °

la Administracion Pablica, en que ésta s¢ informe y oriente sobre la situacién de} -
ciudadano. Hemnos acinado y actuamos coImo Sensores del Sistema por esiar en"‘;
contacto directo y estable con la comunidad, lo que permite que la Administracié
conozca detalles y matices que s dificil apreciar desde fuera y que son fundamenta-
les para adecuar las respuestas. Ademds, nuestra referencia a la vida cotidi >
permite detectar los cambios permanentes de la realidad que favorecen 1a evolu

de las respuestas.

- Hemos de introducir elementos que nos permitan mejorar la calidad

nuestra intervencién, sin priorizar la cantidad de la misma.

523, Aportando respuestas a individuos/familias. Conviene diferenciar
diferentes niveles de responsabilidad de las Unidades de Trabajo Social y
Centros de Servicios Sociales ante el distinto nivel de implantacion de la red
Servicios Sociales Comunitarios en el Medio Rural.

A las Unidades de Trabajo Social les corresponde 1a gestion y movilizacion
recursos, la derivacion a otros niveles de la red de Servicios Sociales Comunifari
a Servicios especializados 0 2 OUI0S Sistemas, segan los casos, y a la participa
en el seguimiento conjunto de aquellos casos que, en tratamiento por 108 servit
correspondientes, s€ encuentran ubicados en el 4mbito territorial de competencs
las Unidades de Trabajo Social.

De otra parte, desde los Centros de Servicios Sociales, con disponibili
equipos interdisciplinares en su estructura, la intervencion en el tratamiento de-£
es mas compleja ¥ especifica con introduccién de elementos terapé
educativos, psicolégicos ademas de la gestion de los recursos aplicados ¥
conexiones cOM IECUrsos externos al Centro de Servicios Sociales. _

Si conviene significar la fage de tratamiento s porque los Trabajadores S
hemos introducido en 1a intervencién un eiemento de gran interés: la inter’
con proyeccién familiar, entendida como unidad de convivencia.

5.2.4. Implicando a profesionales. La intervencion de los Tr_ﬁb
Sociales en el medio cural se caracteriza por la globalidad, 1o que implic

analizar. las necesidades desde todas las opticas posibles, sino también"
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Por una vez podemos decir que de las experiencias practicas de los Trabajadoreg -
Sociales nos beneficlamos conceptualmente 108 Trabajadores Sociales. Y esty

afirmacién no es gratuita.
Es necesario constatar que el dinamismo en el debate tedrico y la conceptualiza

cién contaron con otra circunstancia determinante: algunos de los Trabajadores |

Sociales que mas se prodigaron €n escribir y transmitir las ideas que ibap

conformando el Sistema de Servicios Sociales ocupaban puestos de responsabilidag:

en las Administraciones Piblicas y a ellas trasladaron la inquietud y necesidad de
elaborar un marco tedrico.

Hagamos un breve recorrido por algunas producciones de especial relevanci
para el desarrollo de los Servicios Sociales en el medio rural.

6.1. En las Jornadas Estatales de Servicios Sociales en el medio rural. _'

Son uno de los foros de mayor interés por la amplia participacién '
Trabajadores Sociales, el elevado grado de debate ¥, fruto del mismo, el alto grag
de produccion {eérica. Ademds, han sido y son fiel reflejo del estado d :
profesion.

Daroca, 1985. Al tratarse del primer encuentro de estas caracteristicas
sefialan algunos aspectos diferenciadores del medio rural que van a condicion
intervencion de los Trabajadores Sociales y, sobre todo, s¢ puede subrayar cof
principal aportacion el que s¢ conceptualizan, ante 1a diversidad de térmit
acufiados en las distintas Comunidades Auténomas, las Estructuras Basicas
como tales, deberan desarrollarse y completarse con otros niveles de la 16
Servicios Sociales. 1a intencionalidad de estas Estructuras €s 1a de integrar ¢
conjunto arménico todas las actuaciones dispersas, racionalizando a través dé
estructuracion el Sistema resultante.

Se abundé en la necesidad de consolidar estructuras, desde la responsabl
institucional, en su vertiente de estructuras basicas, en el concepto de
relacién con otras areas.

"Porque s0lo formando parte de una estructura, los Servicios Soci
aformunadamente ya estdn proliferando en el medio rural, dejardn de ser, €0
son en muchos casos, "una moda”, o "una curiosidad” o "una rarezd "

.Y alguien apostillé: "Tampoco estd mal que desde nuestra experient

aportemos cuestiones de utilidad general para el sector; conseguiremos asi
primera vez, la elaboracion teérica en materia de Servicios Sociales, ¢o
en su formulacion las peculiaridades del medio rural’”.
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Ademas de un anélisis pormenorizado de cada prestacion basica (informacién y
orientacién, ayuda a domicilio, alojamiento alternativo, prevencion e insercion
social), se abordd el tema de 1a solidaridad en el medio rural.

Estas jornadas significaron el inicio de un debate profundo sobre la articulacigy
de las prestaciones bésicas en el medio rural, que todavia hoy sigue vigente, se
plantearon algunos retos y s¢ apuntaron propuestas de integracion en un sistema de
Servicios Sociales, al tiempo que sirvieron para reflejar la situacién y comparar gl
nivel de implantacion y desarrollo de los Servicios Sociales Comunitarios en g

medio rural por Comunidades Auténomas.

Santo Domingo de la Calzada, 1990. Estas Jornadas incidieron, continuand
el desarrollo logico de las apteriores —estructuras  bisicas, necesidades
prestaciones— en los Equipamientos de Servicios Sociales en el medio rur
descendiendo desde los niveles s abstractos de la formulacién de prestaciones:
los niveles mas operaiivos que garantizan su eficacia. Asi, se plantearon 10s Cenfr
de Servicios Sociales, 10s Centros de relacién, convivencia e insercién social, y

Centros y Servicios de alojamiento alternativo.

Se buscaban respuestas originales de prestacién de servicios en €l medio ru
la brillantez de discursos o form

priorizando las referencias practicas frente a
magistrales y genéricas.

analizar aspectos concreto
rural, el desarrollo de Ser
| en los Servicios Social

Cuenca, 1992. Jornadas en las que ademads de
interés —incidencia del Plan Concertado en el medio
Sociales en municipios pequefios, el Trabajo Socia
mira a Buropa, analizindose el reto de los Servicios Sociales en la Com

Econdmica Europea.

Hasta aqui el recorrido de 1a produccion tedrica generada por las Jo

Estatales de Servicios Sociales en el medio rural. Pero no podemos olvidas
foros en los que las aportaciones de los Trabajadores Sociales ha resultado d

jmportancia: Encuentros eil distintas Comunidades Autonomas, o

Congresos de Colegios profesionales o del Consejo General de Diplo
alizadas.

Trabajo Social ¥ Asistentes Sociales, articulos en revistas especi
Es notorio, por tanto, la divulgacion a la que s na contribuido desde 12
respecto a los Servicios Sociales en el medio rural. Quedan todavia otros

de relieve en la actividad conceptualizadora.
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6.2. En el Plan C
oncertade de Prestaci .
Corporaciones Locales. taciones Sociales Bdsicas con

En 1987, la Comunid 5 -
Trabajadores Sociales co:(:)l‘::;l:s: ?I?iegsoﬁ;:ﬁ?dtlzs los informes elaborados por
Direccién General d i - idad en ese momento, pla
Socil, To que considz ;:O;t;nhic:i:;al del e:1tonces Ministerio de Trabajo 5 S:;Zii?i;;
s¢ ha transferido desde el Est(e)urcz1 alol:er:ee;zlén" del sistema de transferencias:
asistenciales, per i . : IS0S para ejercer com i
4 las COl'l'll-lHigjdzseiﬁc:tsgsgjzaio;gzob r}; f:)l"ljl{c;:)ayl las éiemandas de la sociedal:ie;irllicglzrsl
Servicios de 4mbito uni © a las Corporaciones Locale
o oompelenci;nsb;:?egzz;i% Ante esta sfltuacién, el Estado no puede ;l:gl:‘eztt?;
o contribuir econémicamel 0 son exclustlfvas de las Comunidades Auténomas para
 ovacit en el Abito del Estl;tj a la creacidn de un Sistema que en origen no mvo
A{6nOMas, 0 ¥ que, por lo tanto, no se doté a las Comunidades
La receptividad de i
e Trabaj()p}’ Segurid:zi e;::i];les Directora General de Accion Social del Ministerio
ragén, impulsa a que Trab '—d[amblen Trabajadora Social— a la propuesta de
onsejo General de Diplomadégg eOl‘trel:s Sot?lales f'eciban el encargo, a través del
estudio-propuesta que perfilarrz; l;:bELZ\?;sC]zl g AdSiS(;emeS Socuales, reatizan
vicios Sociale L ) ecesidades de dotacién
Tales propuestisc;rggﬁgéwf:ms ¥ que mcluy.era una estimacion de sus cost:se. o
i6n Social incluye on su t;:;on la referencia con la que la Direccién General de
lones de pese(as bajo o : ‘res;lpuest?s para 1988 una nueva partida de 1.500
Gnomas” para el "desarrollpc:%lrasrde t‘ranSfer?mias corrientes a Comunidades
raciones Locales de su terr'et ‘ea::tacmnes lBasjcas de Servicios Sociales en las
ratados por el Ministerio ] 0510- . Son asi mismo, Trabajadores Sociales los
ar y dirigir Iog efeé:-;lra ef‘mn" los mecanismos de concertacion, y para
tara asistencia thertios all\f'osC tecnu?os que desde la Direccion General
les para implantacién d as Comunidades Auténomas y a las Corporacione
on de los Centros de Servicios Sociales y para e X
valuar la

conceptos tedri
as de Servicilc(::sO S:S;];Zleel; 2 mareo d? este Plan se definen, los modelos de
idad Auténoma y Corpora omunitarios, los mecanismos de relacion entre
de las caracteristicasrge ctIOIES Locales, la apuesta municipalista, son
%a de implantacién de 35 e fan que tiene su origen en la experiencia
tecopilada y elaborada rvicios 'Socmles en el medio rural, puesta en
por Trabajadores Sociales.




de Diplomados en Trabajo Socia) 7. MOTOR DE LA CONSOLIDACION DE
e

6.3. Actividad editorial del Consejo Gral. EL MEDIO RURAL.

LOS SERVICIOS SOCIALES EN
y Asistentes Sociales.

foros de debate, €l Consejo General se hy -

i ido en los mismos. Y €s de reconoce
p[eocupado por la edicion del contenido obteni I ) " . o
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7.1. Enla Universalizacién de la Proteceion Social,
Mas alla de la organizacién de
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) El régimen franquista pone en marcha, en su ditima et
TiTULO .

| Bienestar ", considerado como el legado y antecedente de nuestro actual sistema
servicios sociales®. Los servicios que se ponen en marcha en esa €poca mantienen
4 marcada tendencia centralizadora: grandes hospitales, universidades laborales.
-beneficiencia y la asistencia social se descentralizan timidamente a través de
ternos Civiles y Diputaciones Provinciales; pero, a su vez, ayudan a reforzar
centralismo de las capitales de Provincia en detrimento de las Zonas rurales.
ada nuevo aportd a la vida en los pueblos la racionalizacién administrativa de
istencia Social y los Servicios Sociales de [a Seguridad Social mediante la
i6n del INSERSO ( 1978), en la Transicién democritica de nuestro pafs,
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i SUETLITO obre rvic c ales Ci)‘llu'lllla“U&
Sc VICL0S Soci
Encuenl 2

ici i Conunitarios. P
imiento de 1a gestion de los Servicios Sociales
* Seguimien

de un sistema de indicadores,

racia, pero en las zonas rurales no nos entera

¥ t 5.
Relacion entre Servicios SOCla]eS Sanitano
&]ade]'nos

i icios Scciales.
* La formacién en la gerencla de Servicios

ici iales.
* Voluntariado y Centros de Servicios Soc

.
i la tercera eda
imacién Sociocultural: una alteTnativa para

*La animy

T bayo S(IClai =] lo Sery cigs Hoc ale Comunitar 105,
Ly 0105 1 Sociales
A

i = i § sueltos.
Vi Servicios S0 # Varios ay (I.C'ill(l k1 eltos
Revista de Ser

cales y Poliics Sostl * Municipio ¥ Servicios Sociales (n.° 10).
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* Seyvicios Sociales en el medio rural (0

oo rural (n.° 26)-
* Y Jornadas de Servicios Sociales en gl medio T

-principio de universalizacién de las prestaciones sociales se fragua con la

mos hasta 1983. A partir de ege
0 y Seguridad Social, las recién
n Estatutos en los que se incluye
—, ¥ los municipios, hacen posible que unos
tos vayan apareciendo habitualmente por las

.colaboracién entre el Ministerio de Trabaj
 Comunidades Auténomas ~—que estrenaba
etencia en " Asistencia Social”

astante jévenes y algo inquie
e los pueblos.

€cnicos era, en su inmensa mayoria, asistentes sociales. La gente de los
muy dada a observar

entos —que se habian
de funciones de las
lletos, hablaban con

» aprecié como estos desconocidos pululaban por los

quedado vetustos y pequenos para asimilar el
corporaciones municipales—, ponian carteles y
alcaldes y concejales, convocaban reuniones de

e 1989, e muy dificil encont
onozea que es un asistente o
Mativamente por aprobacién
f)ciales; ¥ al mismo tiempo,

rar un Ayuntamiento, por pequefio que

trabajador social’. Su presencia se ve
en cada comunidad auténoma de leyes
por el apoyo financiero Yy técnico que
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permite €l "Plan Concertado entre Administraciones Publicas para el desarrollo de

prestaciones basicas" (a partir de 1988).

Los Servicios Sociales de Base 0 Comunitarios, las Unidades de Trabajo Socig]
se implantan en un tiempo récord en el mundo rural. Una de dos: o se planifict y
trabajé intensamente para introducir este nuevo sistema en una cultura que se dugle

describir como conservadora y poco dada a los cambios rapidos; o bien, el olvidg

y abandono secular de los pueblos hizo que €éstos recibiesen cualquier servicio, por
novedoso que fuera, como agua de mayo.
Hay que tener en cuenta que los otros d

presentes en t0dos los pueblos —la e
de salud— tenfan sus precedentes en el
la educacién obligatoria desde 1970 con la

figura del médico rural.
eron asimilados répidamente por la gente de ]

Los trabajadores sociales fu
pueblos, cuando antes, casi nadie habia escuchado hablar de ellos como sucedi

Se puede afirmar que si el sistemna de servicios sociales basicos s¢ cred con
objetivo de ordenar la accidn protectora € institucional de dichos servicios orienta
a la universalizacion de la proteccion social; en ese €aso, los trabajadores social
han supuesto un medio, un instrumento, que ha posibilitado la ejecucion de ¢

maestro de pueblo (y el reconocimiento de
"Ley Villar Palasi™) v la prestigio

politica social.
Su trabajo ha sido el de facilitar ese proceso, mediante 1a informacién y el aju

de 1a demanda priorizando la atencién a las personas y colectivos peor situad
—pero sin olvidar por ello al resto de ciudadanos que también exigen su cupe.

informacién y atencion—.

7.1.1. Elpapel dela Informacion en 1a Extensién de 1a Proteccion S

cabeza de puente que establecieron los trabaj
mundo rural. Los vecinos de los pueblos empezd
lejos del voluntarismo de algunos Secrefar

La informacién ha sido la
sociales para acceder al
confiar en ellos porque,
Ayuntamiento y Alcaldes, encontraron una forma seria de:

- Obtener o complementar los ingresos en ¢aso de jubilaciones, inva
rmedades o situaciones de extrema necesidad.
omprensivo con SU §
ntener el derev

minusvalias, enfe
- Recibir un trato personalizado, Tespetuoso ¥ C

personal, no discriminatorio, que se preocupa por ma

2236 -

os sitemas de servicios de bienestar.
ducacién general bésica y la atencién primaria:

el punto de vi i
p ista de algunos funcionarios decimonénicos pe

intimidad y confidencialidad —con Ja dificultad ad
aii

pequeiios hébitats sociales de |
" Moy 05 pueblos—.

adida de protegerla en Jos

lejos de recibi
recibir una mera i
ta informacid
pueblos encontraron . ) on puntual, los veci
-ocesarias para hacer 3nlsu trabajador social un apoyo integra,-] on todcmos de los
S trabajo merament ; et el derecho a una prestacion. No se ha trat ZS las etapas
e it i . a
urocratico, como dicen las malas lenguas y Io ‘3;_Ilunca de
$ timoratos
3

- sino de un apoyo en la i6 ]
gestion seguin la capacidad del demandante. co
, CON una base

educativa que comen .
losaién d nentaremos més adelante, y practicand
aﬂgo ajon enOm]nan nadecacy,.s ndo 10 que en el mundo

- La "advocacy”

ndientes de reciclaje o

eMmocraticos.,

El trabajad i
or socia .
cada momento para at:e C:;noce todas las posibilidades que Ta comunidad ti
al A nOti den er las expectativas que hemos enumerado o
: : .. r
prestaciones, servicios piblicos i“iciativasy p QCIura
, sociales,

itros de atencid iali
on espe
anismos prestad P ClaI]Z-EldOS.‘., y establece contactos ¢ ;
. ores de servicios de bienestar on todo tipo de

.

0 para atender -
su ,
posicion del cura elsmfl;-c esidades  socioecondmicas, dependiendo de |
4 CAICO e] I . ’ e a
de. Pero » el maestro, el secret .
. este apovo _ ario del Ayuntamie
Te presentaba gle};tf;sizr muy buena que fuera la voluntad que 1o res ::(()i o el
ién ayudaba, con cri "805, dep e.ndlendo de la experiencia y de la M-
ndo en o] ;;ueb] riterios muy difusos y resultados dispares costumbre
: 0 .
ol era desplazarse?lse en(fontraba la respuesta a una de esas necesi dad
llas y mostrado a capital de la provincia para peregrinar por di es, lo
isqueda d res, esperando "acertar” con el sitio adecuad por diferenes
¢ ayuda podi : cuado.
miltiples Cai’l‘;as l:}gla complicarse todavia. Basta que el problema famil;
» © haya desencadenado efectos que se enreda amniliar
n como una

. pl a

cia, el vecin
’ o desplazado ;
y atosigado por su situacié
tuacién se ve obli
gado a

en
1
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direccién y el nombre de otro

en cada uno de ellos, saliendo con una nueva
dos hemos realizado alguna vez,

funcionario. Ardua y poco gratificante tarea que to
La informacién es, con todas 1as matizaciones que hemos hecho, una funcién ms

compleja que €l mero hecho de contestar "con cualquier cosa” 0 " 10 primero que
se me viene a la cabeza”. Informar s una accidn muy seria. Esforzarse por hacerlo

bien ayuda a diferenciar entre repartir y universalizar.
ridad Social con el famoso Complemento

Repartir fue lo que se planted la Segu
por Cényuge a Cargo para los pensionistas por jubilacién con las cuantias minimas:;
“Quién se entere, ya vendri a solicitarlo” parece que pensaron 1os responsables.

Los trabajadores sociales
para que llegara 2 cualquier pensionista, por
lejos de boletines o periddicos, ¥ trabajaron para que pudiera ha

derecho.

Universalizar no es solo aprobar normas. reconocer derechos —eso es el primy
e importante paso—; después es necesario descodificarlos y volver a reelaborar ¢
un mensaje que se adecte a las capacidades ¥ posibilidades de la poblacion que deb
beneficiarse. Por decirlo de una forma sencilla: que se puedan enterar los que m

lo necesitan.

perdido que estuviera en una aldeg
cerse efectivo est

7.1.2. Ajusteala Demanda.

F

to del gasto publico suponga una auténti

Para garantizar que el repar
iadores sociales se esfuerzan en completar

redistribucion de renias, ios trabaj
ejan, sobre todo cuando comienzan a entrar &n Vi

vacios que muchas normas d
en lo referente a establecer prioridades para su concesion.
los servicios sociales de base, acu

La variada casuistica que se presenta en
en informes sociales, junto con lo restringido de los recursos sociales, obligaba:

trabajadores sociales a proponer y consensuar baremos y criterios para estab

prioridades. i

Ha sido, por lo generalizado del ejemplo,
Domicilio. Prestacion transplantada desde una €
desarrollada en exclusiva pot el INSERSO en sus p
iz6, a través de la accién concertada, en los municipios rura

el caso del Servicio de A
xperiencia minima ¥ W
rimeros afios, pere
general les medi
servicios sociales bésicos.

En algunos casos, los baremos prop

tipo de normas que homologan e iguala

uestos llegan a plasmarse en Decreto
1 el acceso de los ciudadanos 2 un ¥
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de los pueblos elaboraron y adecuaron ¢l mensaje |

aungque sean de municipi
nicipios Pt
en otras muchas PI'OpuE Sta.; plmeCIas 0 comunidades auténomas dif;
la cobertura de una HCCesid, da falta de unas normas comunes crea d €r_entes. Pero
niveles de cobertura diferea A Seguramente encontraremos perfile ngua]dad en
Domicilio o del Salario So:f:‘;‘dﬂs en prestaciones como ei Servicsjo Z us::arlos y
oo 1al segi] . =
provincia. gun la comunidad auténoma, e inclu yuda @
’ $0 en cada
Queda €Xpuesta .
aqui nu Ty
sociales rurales, comg instrsi:lra VIsiOn sobre las aportaciones de los trabaj
]a proteceion social, mediante lenfoi de la politica social, en [a univers;ﬁ ‘cljﬂ_tdores
’ a informacié . 1zacidn d
Otro aspecto j acion y el aju ¢
importante juste de la deman
politica social, se pueda hace:-i ;ener en cuenta es el de la valoracién ds_
~una diferenciacién en cuant € esc’T proceso de universalizacién, en q] > desd? la
més débiles de la sociedad © a la intensidad protectora de fOI‘IT;a uee fual existe
por un nivel protector de ’ P:':ados Y grupos sociales en necesidad e fos grupos
exciuidos a la ve 1 subststencia —el de tipo asistencial son protegidos
Z que . — cua,
mensificar su prote (?Ciénc::s grupos mtegrados en el mercado de tn dg 1,10 quedan
0N mecanism i rabajo puede
Los trabajado : 0s privados de 2 n
: res sociales, de proteccién®
. sde los servici . .
eSir0 granito de ar : IVIC10s sociales basi
ena par. as1cos, deb.
quren la integracion ge i‘iacolaborar en la generacién de politicas m;;n Of_aportar
e gente en la i activas que
rfa credibilidad sociedad y el trabajo. Si 9
entre los cj rabajo. Si h k
stenciales: ahora debg:n ciudadanos como gestores de prestacio: mos obte.mdo
imacién, buen crédito— d os buscar el prestigio —en e] s t‘dc::s ¥ servicios
. ! 1to— .. entido
Venir o evitar la excly ‘6e nuestra ocupacion, haciendo valer la de realce,
$i10n de las personas de nuestra com id dcapamdad pata
unidad.

2. i
En Ia Articulacién del Territorio.

2l advenimi
5 nimiento del si
bilidades para redefinis lSlstema democratico abrié en Espafia
acion de Comunidad oiperﬁles y las funciones del territorio q oo
s Auténoma . ue ocuy, :
la revitalizaci 0Mas Corm . pamos:
italizacion d 0 entidades territori
) e los municipi itoriales y administrati
€as; la articulacis CIpios; las posibilidad ati-
. acion de los ej .. ades estraidgic
n E s ejes atlantico, pirendi gicas de las
Wrope : , pirendico N
Pea, podrian ser las mis significativas y mediterréneo en torno a

Las relaci
. 10nes entre : .
puiblica, los diferentes niveles de Ia administracig
nistracion

de Iz
. concertacid
la creac: on entre los tres ni
reacién del sj niveles de la administraci
el sistema pabli ministracién
ma piblico de servicios sociales. Para q dle 3 081
S ue los 8,081
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(uvieran unidades de trabajo social fue necesario que la

anificase ¥ promoviese las b

mica lo apoyase de fo
ntos acep
su seno a los nuevos técnicos.

municipios espaioles
administracion central pl
joven administracion autond
apoyando iécnicamente, y que los ayuntamie
organizacion del nuevo sistema, admitiendo en

rma consistente, legislando y

7.2.2. E Municipio.
al ha contribuido a enriquecer 10s servici

hasta hace diez @

ueblos, el rrabajadot soci
acio en el ayuntamient

En los p
municipales ocupandose de un area gue,
des sociales tiene SU €SP

suerte. La atencion a las necesida
ructuras municipa

como lo tienen las infraest
recogida de basuras, Ja sanidad o la ensefianza.

tes, el abastecimiento de agua,

7.2.3. La Comunidad Auténoma.
s servicios sociales no ha imped

acién municipalista de lo
tribuyan a hacer Negar el he

abajadores sociales conl
de provincia:

La marcada orient
amientos a las capitales

que, al mismo tiempo, 10s tr
autonomico a las zonas rurales. Sus desplaz
reuniones de coordinacion y asesoramiento con
o las diputaciones provinciales, en otros casos, han servido
ia los pueblos la promocion de NUMErosos Programas. campa
gislacion pro

rvicios, subvenciones, asi como e

autondmica

canalizar hac
prevencion, prestaciones y s¢

por las comunidades autonomas.

7.4, Las Comarcas.
Las limitaciones de los municipios rurales, tomados de uno en uno, sa
vista de cualquiera queé viva en alguno de ellos durante un tiempo: ©

| intercambio ¥ 125 intet

potencial humano, 1as reducidas posibilidades para 3
nes sociales, 1a dificultad para rentabilizat cualquier inversion €0 servicios
de los sectores de produccién tradicionales (agricultura, ganadcria, pesca
Una de las vias de desarrollo para el mundo rural, que se manejan =
afios, pasa pof concebir estratégicamente 1as comarcas © agrupd
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ases del nUEVO SISIEMA; que ung

tasen su papel basico en Ia

fios, estaba dejadaa g

las delegaciones de administe#
#

poblaciones. Esta e ,
o Strate :
debilidades, fortalezas peligla consiste en obtener una visién i
actuaciones, PffﬂCipah;lem gcli‘os M potencialidades; y, a contin n.,mtegral de sus
La contratacién de muih € tipo econdmico, en torno a cierltlaat:fon, planificar las
* pequeiios pucblos. Esto ha Si(;s trabajadores sociales depende d:lilergla comarcal.
H ) 0] i a .y
_haciendo el esfuerzo de v posible porque los responsables m agrupacnon de
€ fad u ; ,
. pancomunarse, o simplement nc.er viejos recelos y rencilla nicipales estdn
Una vez sobre el terren e, firmar convenios de colaboraci 63 seculares para
. no T i . it
esforzandose por implantar 1’ la misma dindmica de los trabai Zntre ellos.
municipios la necesidad d as nuevas prestaciones basicas, h Jadores sociales,
servicios comunes: servici edponerse de acuerdo para pod’ a generado en los
Lo ' 10§ de s €r Cr
sociales, actividades de anima ’a,)’llda a domicilio, viviendas tutelazar y mantener
: . cion soci as, educad
Ademds, no ha iocultural, et , educadores
y que olvidar c& » CIC...
" COmo ]0 [
rtante S SETVIC) : .
I;oon frecureier\;a de puestos de trabajo"’ 0s sociales siguen constituyendo una
' entes las activi '
id
cutadas comarcalmente ades que los trabajadores sociales han di
B . e . S -
reniles, campafias de prev xeursiones, viajes de vacacione iseflado para ser
enci s
venes... En estos casos, los nC1f5n, éncuentros comarcales de ’ ?ampamentos
laboracién; pero se Cémr,bmummp;os 1o han llegado a plasm I'I;ujeres, viejos,
5 ibuye a mej ar formal
ieblos, a co y mejorar la _— almente su
20103, nocerse mej comunicacio
. jor. Se tr n entre la gent
relacion, fom ata de ampli ¢ de los
. ’ entando un } phar los es aci .
wla o fortale a mayor diversidad de activi pacios cotidianos de
i res ce una cultura comarcal ctividades a la vez que se
umen, el trabaj ; '
; aJ]0 § .
estacion de ServicioJS qu(i::clal en el medio rural ayuda a fomentar 6
omunados de los munic‘n.o podrian desarrollarse de otra form ! gmulas para
it 1p1os, o s a. Los esfu
trumentos i , 0 cualquier otra 6 . esfuerzos
$ imprescindi ra férmula juridi
. ibles : juridica qu -,
0 . para ine : que se utili
0s diversificados y eficientes jorar la vida en los pueblos, para crce’
: ' car

En la Politica Social Municipal

ifiar 1a ev:
evidencia d .
e polit ;
0S mrale p 1cas SOClales .-
algin i r? es una labor harto complicada explicitas en los pequefios
: vestigador . :
; co :
¢S, podria atreverse I;Pac}encla, buceando en las actas de |
s Do muy . articular qué If . e los plenos
consciente L. ineas o principi ;
0 Ip10s
dirigida en este campo, de los epsf orientan la
’ orzados edi
iles




7.3.1 El destierro de la beneficiencia.

S £}
J I

sociales de la Constitucion de 1978.

do normativamen-
i ue algunos de esos derechos se estaban. d.t:sarrollanmdas las garante
” “?rl;go 2 accesibles a todos los ciudadanos ¥ exigibles con
te, volviendos

p ¥ RN Hé 1 as
J ?
1

daban.

municipal de beneficiencia, lo que

g

i iones
sobre las solicitudes de las antiguas pensio
denominadas FAS. )
ales ejercieron un papel dec1§1vo pa
1, ayudando a creat en el vecino de |
mbio cualitativo de la imagen de

Lo cierto es que los trabajadores §qc1
eliminar de facto la beneficiencia municipa
pueblos, y en sus representantes, un Ca

inacié breza.

rginaci6n y 1a po |
" e, en vez de recursos marginales p:

b

6 reciar qu :
B T eearsos nor Iquier persona que lo precisar.

a cua
marginados, existian recursos normales par

stica ni completa
' forma automatica _
é o se produjo de L et
uego que ésto 1 e
Des’?’)e lle %a bcineﬁciencia no fue acorde con las en:ll’leva et aonl
SUPTE"SI‘ n lantacion de los "salarios sociales”, los meaios ptaba e
1Y
Hasta ;-“?: agotado el subsidio de desempleo O ’qu.e presete e e s, Al
e h‘“ lerporarse al mercado de trabajo eran practicamen
ara inco cado ¢
En dia se encuentran serias dificultades.

i i0 di l'la
H

lidad, por ejempl : Ar o po
fEn las lif:;?ales en su comunidad y en su medio familiar. La
enfermo _

' se gt
i con lo cual _
ha preocupado por desarrollar recursos intermedios,
no se ha p arrolta
problema de los "nuevos Cromicos .

climinaba gestiones burocraticas y cargas

del FONAS, en ese mormen

7.3.2.  Seguimos sin planificacién local.

Tampoco se ha avanzado mucho mis. Hemos co
responsables municipales en cuanito a las nuevas line

la accidn social, familiarizdndoles con la terminologia del sector y aclarando 1a
finalidad de cada una de las nuevas prestaciones o servicios que van surgiendo,
cortigiendo errores en su interpretacién que, por cierto, suelen ser muy frecuentes.

Pero no existe todavia entre los miembros de las corporaciones municipales una
auténtica necesidad de planificar la atencién de las necesidades sociales. No se
planifica a corto, medio o largo plazo; ¥ mucho menos con

ntribuido a poner al dia a log
as generales que esta tomando

La demostracién més palpable de la falta de planificacién municipal en cuestion
de servicios sociales es la ausencia de partidas econémicas consolidadas en los
presupuestos que anualmente elaboran Ios ayuntamientos.

Es cierto que la incorporacién de trabajadores sociales ha obligado a incrementar

gasto publico de los ayuntamientos en servicios sociales: pero en los pequeiios

eblos, es08 gastos no se han consolidado y dependen totalmente de la financiacién
ual de las Comunidades Auténomas y de la vigencia del Plan Concertado de]
inisterio de Asuntos Sociales.
e la misma forma, la presencia de los nu
‘algunas prestaciones bésicas, no d
tacién a la coyuntura.

ientras no se afiance la cobertura econémica del sistema de servicios sociales
Zonas rurales, mal se podr4 pensar en planificar politicas sociales municipales.

ucho menos, trabajar en la lnea que, una vez mds, apareci6 enlas
ervicios Sociales en el Medio Rural”;

0 de proyecios de desarrollo rural més
{ficamente destinado a cualquier colectiv
ndo como punto de referencia el m

evos perfiles profesionales, asi como
ejan de presentar una gran provisionalidad y

"V Jornadas
"Consideramos vital que se integren
amplios cualquier plan de desarrollo
0 0 grupo necesitado. En este sentido,
edio rural, no considerar en la tarea
adora del Trabajo Social lo que va a implicar en el futuro més inmediato Ja

2 de la PAC (Politica Agraria Comunitaria), conilevaria al fracaso de
°r medida implementada con la mejor voluntad"s,
Profesionales

de los servicios sociales llevamos afios insistiendo en Ia
d de planificar

» pero no hemos convencido. Tenemos por delante el reto de
cacion adaptada a las necesidades sociales de I

Omr una planif

Cas en las que trabajamos.

0s municipios




8. LA ADMINISTRACI()N AL SERVICIO
DE LOS CIUDADANOS/USUARIOS.

s del 15 de noviembre de 1991 adoptase e}
de Modernizacion de la Administracidn de]
es sociales de los servicios sociales de base
debian relacionarse con los ciudadanog

Antes que el Consejo de Ministro
acuerdo para el desarrollo de un Plan
Estado, circulaban entre los trabajador
rurales algunas convicciones acerca de como

en el desempeiio de su trabajo.
Convicciones como la de estar contribuyendo a "acercar la administracién al

cindadano”, "ser un profesional muy accesible al ciudadano”, 0 1a insistencia en a
"coordinacion con otros drganos de la administracion”, han servido de principios
para guiar las actuaciones de los primeros trabajadores sociales rurales.
Obviamente, estos Crilerios no surgieron por inspiracién divina. Mis bien eran
influencia directa del principio de descentralizacion plasmado en la Constitucién de
1978, los Estatutos de Autonomia y en Ja Ley 7/1985 de Bases de Régimen Loca
as{ como en las propuestas concretas de P. de las Heras y E. Cortajarena’.

8.1. Acercando la Administracién al Ciudadano...
nalmente, ha tenido que dedicar casi todo

dia para realizar una gestion administrativa, ese suele ser el habitante de
pequefios pueblos. Tramitar un documento, conseguir informacion o recibir al
tipo de servicio piblico quizds sean el motivo principal de los desplazamientos

ciudad.
El primer acercamiento que se ha conseguido con los

es, ante todo, fisico. Los trabajadores sociales son los que
te a los pueblos mas pequeios. Reciben a la gente en

_centros sociales donde los hay— que son los mas ac
por eliminacion Je barreras arquitectonicas. Si es necesal
sos costosos a ciudadano '

Si hay un cindadano que, tradicio

servicios sociales basi
se desplazan habitua

proximidad como
visita a domicilio del profesional evita esfuer

deficiencias fisicas graves.
El ciudadano, sin moverse del pueblo,

gama de cuestiones, realiza gestiones ¢O
tiene posibilidad de recibir nuevos servicios ¥ de reclamar ¢ propo

Y cuando tiene que ir a la ciudad, en muchos casos va mejor diri
ese mecanismo que profesionalmente Jlamamos derivacion.

reduce su incertidumbre sobre una

n 1a intermediacion del trabajador
ner oiros

gido,
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La derivacién es una forma res .
de 1a administracid I Pon‘sable de guiar al ciudadan ;
o quitarse de encil;;na); :’; 2?:;;21108 publicos. Supera con muchg ﬁO:dLOaS c;/: ﬁ;uetos
+r ha fabricado uns complet aflo;jUn buen trabajador social de base es a ueliarse
Jomandas que e realizan para iguna e recurs'os ¥ sabe canalizar la maYOﬁ: d cllue
Actuando de esta forma, los ?rsal‘;lu-e j ' o uelTe una solucion o respuesta c:lir::ct:S
de los habitantes del medio,rural . aja orles sociales han favorecido la accesibilidac';
social s¢ convierte en e agente m l;Zittrlc-)lsl ss;s;erg«il.s de proteccién social: "El asistente
ahorrdndole engorrosas gestiones, supIieniI:)l 1:::? (:ao ]f]::?t); rgzcﬁens:eftrp?'blacmn )
alizacion y

aproximacion i
p al usuario por parte de dichos Organismos

Seguridad Social, etc.. ). (vivienda, trabajo

8.2. Profesional accesible al ciudadano

El segundo i
nstrumen
fudadanos es el toque de C:lJi dg:r]z: poner la administracién al servicio de 1
L umana que lo i 0s
¢ imprimir en sus actuaci s trabajadores soci
u ciales
mostrado en el me c‘;lic;:ones.lLo aprenden en su perfodo de fonnacisf?lil ; Ellpal:es
. rura R al a'ust . . Q nan
eculiaridades de ese medio justar su organizacion del trabajo a las
- Los servici ‘
; ios se hac
rsonalizada. haciendo ;::c h};)manos cuando se desarrolla una informacié
qacién horisontal entss o esi le.el lenguaje administrativo, propiciand acién
abajo a las necesidades d profesional y el usuario, adaptando los h I
€s N ., ! $ horari
gral do las necesida ;e:stos ultimos, propiciando informacién con unal'lo_s’c’ie
izando Las respuestas 0 demandas, eliminando barreras burocrs vision
La imposibilidad de cuando surgen auténticas urgencias sociales raticas y
. proveer al mund '
icios que tien i 0 rural con la cantid iversi
) e una idad y di
les y continuas entc:udlald puede verse compensada por unasyrelavcffmdad o
2. evi re el trabajador social y el L iones mds
=12, evitando las duplicidades . usuario, sin colas ni listas d
anizaciones b que ¢l rapido crecimiento de todo ti > oe
ot a generado en las ciudades o tipo de servicios
control social de lo ' '
S pueblos y la i i
posibilita al . nmediatez de todas la TR
: rofe: : . $ partes imy
o de iniciar pcualspnal una informacion completa y llena de matfr’:I e
polosamente ¢l quier intervencién. Esto nos ha obligad es al poco
. 1
encias Sfecreto profesional, al tiempo que gfi‘o a respetar
en los sitemas de recogida de info que se manifiestan algunas
oA rmacion exportad
os del medio




1 i
8.3. "Tenemos que coordinarnos”.

i6n comun. _ P
i ZOS para una acclo arnos ¢ implic
medios y S tafde pero hicimos un gran esfuerzo por aproxim Plicar
Llegamos mas >

i médicos ¥ personal de
iro trabajo a los secretarios de ayuntamientos, a los
en nues

atencion b ara comentar algiin caso particular. La aproximacién a
le o€enc ar, p
por la cal

jgencia bdsica para hacer
ofesionales habituales en los pueblos es una exige
otros pr

trabajo social. periodicos, contactos habituales para el intercambio
i entros ;
Reuniones O encu

i i riterios comunes parg
i6n. colaboracién para elaborar diagnésticos, C
informacion,

id algunos proyectos
n caso o problema, € incluso la preparacién de aig
afrontar u

- . oy ienen en los pueblos.
cualificados .que_laS admlnls;;?r(:r?gssqﬂiﬂgcjni::;inacién de los profesionales e

La experiencia estfiliegf; voluntad, tanto de €sos profesionﬁles como fle ilos q
mundo rura} es’cue-Sno mis que de regulaciones y norma}tlfras. ngunt ecty
dirigen ‘las msumf;mness auténtica coordinacion entre un médico, un maestro
corllase'gglré s?:(l:?a(;}:isztl:;ano la valoran ¢omo un instrumento NEcesario para mej
trabajador

su trabajo. .
Los trabajadores sociales rura

pues €s una condici6én "sine quanon

les ain tienen mucho que traba]ar.en ».esta1
" para atender las necesidades sociales, I\tJaU
ivisié ociales de 1a O
nciaron los representantes de la Division de Asuntoisdid e e st
. enul realizada por el Ministerio de Sanidad y Segur S o0
o aner de 1978: "Los miembros de la Consulta encontrad o 5
ro de : s de a nuaton |
a el'leci i basico de que la organizaciony adm1mstrago§rdial S s
0 p][md IP;en estar inspirados en una preocupacion pnml o e .
L ficiarios, y que cualqu
1 ranzas de los bene , © cualgnie? OF
e o enminos iccl fesionales o institucionales,
Srmi stricciones profes o
en términos de re . A,
o Sli?ecidos tradiciones o division de competencias, debe ocup
estal ,

en relacién con este objetivo primordia

‘9. UN TRABAJO DE FONDO: EDUCAR CIUDADANOS.

Educar es una accién mas amplia

que la transmision de conocimientos,
articulados a través de un sistema frontal

y planificado. Existe una tendencia general
a confundir ensefianza y educacion, de forma que se da por supuesto que cuando una

persona ha acabado su periodo de ensefianza también ha finalizado su educacién.
La educacion es una necesidad social basica: "La educacién es necesaria para [a
supervivencia individual, en el sentido de que todo individuo requiere ser educado

+ para lograr la adaptacion que le permite cubrir sus necesidades basicas y desarrollar

sus pontencialidades en un grupo social™?2,

El improbo esfuerzo del trabajador social para educar a los ciudadanos a través
de los servicios de base no ha obtenido hasta ahora e reconocimiento explicito que
merece.

Los matices de esta educacién son umerosos, y reseflamos algunos a
continuacion. Pero no hay que olvidar que, por principio, ¢l trabajo social no busca -

solamente paliar situaciones puntuales de necesidad. Eso es caridad o beneficencia,

sus limitaciones estin mas que demostradas desde finales del

¥ Educando al ciudadano en el manejo de la burocracia.

a existencia de un cierto nivel de burocracia €5 una garantia para que el

adano pueda reclamar sus derechos. El trabajo social realizado en los pueblos

¢ esta realidad a sus habitantes, quitdndole la rigidez de las ventanillas yla
¢za de instancias, formularios y certificaciones.

entro de las estrategias de humanizacién de la administracion
Comentado antes, ésta es otra de sus manifestaciones. Curiosame

mos del exceso de burocracia que manejamos, como si no nos

ado que existen Ia informdtica, técnicas para estandarizar los pro
Procedimiento administrativo mis agil.

burocracia es una realidad, v los
0se por acercarla al medio rural
Bjunto de funciones y
Strativa ;como podemo
edistribucién justa de |

piiblica que
0 nte, hoy nos
hubiéramos

CE505 O una

trabajadores sociales deben seguir
y hacerla més dirigible a los usuarios. Sin
tramites destinados a la ejecucidn de una decisién

§ garantizar a nuestros usuarios un acceso equitativo
as prestaciones sociales?
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1a administracién publica comg Son abundantes las situaciones en que los padres, con unos ingresos demasiado

La poblacién rural se ha acostumbrado a ve,r ’a al mo un derecho mis. parcos para financiar los estudios de sus hijos fuera del pueblo, transmiten a éstos

lgo que les pertenece y, e consecuencia, utilizarla co Ia cultura del trabajo inmediato, es decir, acogerse a la primera oferta de trabajo que
algo :

: - galga.
* Educando para la democracia.

. (molantacia
de la enirada en vigor de la Constitucion de 1978, con la implantacign
A pesar

' - ' s a e.

1 igir otros nuevos. También
opiniones sobre los servicios que reciben o a exigir otr
sus

i vés de los cuales pueden hacerlos [angle_S- busos de

mecanismos a trav alos tratos, exigir mejores servicios, frenar abuso

D?Sde denuclll‘ Clarf l:ran actitud sumisa del ciudadano quf: re;}lrre ala s.idm1n1'str
autoridad, erraces ciaciones con objetivos, organizacion y funcionamiente
cion... a potenciar E:Oa asesorado a los equipos directivos de las asociaciones
democra’ieos Qu1f> r11 L{e queremos decir. Pero a nadie se le tl‘:scapc’i‘ lo Clu? Sig
tef:’l: . ZZ?;'I:? c(():ncll personas que han pasado una larga vida bajo regimenes
trabajar en

democraticos.

i i i s formalesj
Ed do a partir de las deficiencias de los sistema
® ucando
enseiianza. I
i0 mas que ui der
Qllé ocurre cuando el derecho a la educacion no es q
&

. i i individ:
formalizado, superficia o L dacacitn salen |
"Pues que de la institucion encargada de

deficientemente educados, deformados, Inc ”
socialmente, inadaptados, con lo que lai:g; dad S anos. el T ..
ici r problemas soc . |
condiciones de gemera | |
a Asti eccién que
Socéal 1‘ héabitat rural se produce una constanie y drastlza s;atludioS -
e : : .
.valllldo de aquéllas personas que alcanzan un mayor Tnvel n:n ot
P“l ‘hijos que consiguen una titulacién universitaria po
de los hij | . . |
desarrollar su carrera profesional en las cmd.ades + mejorar su formsch
En los pueblos quedan jovenes poco motivados po o de i
| i i la primera p
] dios en cuanto tienen
los que dejan sus ¢stu \ ; e
jornaleros, o ayudar en la misma hacienda familia
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~ dedican a pequefas obras de albaiileria,
“introducir a los hijos en la ocupacion familiar,

Las familias que se dedican al pastoreo, los jornaleros agricolas, los que se

tienen una pronta predisposicion a

En aquellos pueblos donde existen fibricas textiles o de transformacién

*agroalimentaria, a ias adolescentes de dieciseis afios se les oferta una alternativa
remuncrada, preferible a continuar con una formaci6n de sa

lida profesional incierta.

La falta de cualificacién profesional y el impacto de las crisis en el medio rural

amenaza permanentemente a este tipo de jévenes con dejarles muy pronto en el
paro.
. En los servicios sociales de base va siendo frecuente trab.

' ponden a este perfil, sobre todo cuando forman familias cau
rematuros. Junto a éstos,

ajar con jévenes que
sadas por embarazos
los trabajadores sociales estamos contribuyendo a educar
personas que no tuvieron siquiera opcién a completar una educacién basica. Es

por los valores

» privadas de toda
efianza o que $6lo saben leer ¥ escribir, subestiman sus posibilidades. Animadag

el trabajador social o integradas en alguna actividad promovida por los servicios
jales, han encontrado estimulos suficientes para desempeiiar alguna ocupacién,
mir una concejalia o dirigir una asociacion.

-ampoco hay que olvidar el esfuerzo ¥ la conviccién desarrollada por los
adores sociales para que personas con ligeras deficiencias mentales, "border
0 enfermos mentales dejen de ser "el tonto del pueblo” o un "loco", sélo rtiles
2 burla. Bl nivel de intervencié

n es doble: con la persona afectada, para
brir y potenciar sus capacidades, y con su familia, vecinos, para modificar
des.

olaborando para mejorar la educacién formal.

bajar con aquellas personas que han fracasado o no han tenido la ocasién de

Satisfactoriamente unos estudios es un aliciente para que el trabajador social
} concepio de una ensefian

za educativa que, sin negar la instruccion, la

icl as amplio de la educaci6n.

uyéndola en e] marco m
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La proliferacién i -
posiivos en las com Eg;ir;gizada de este tipo de asociaciones ha producid
se han dado experiencias ° flfra]es y en los colectivos mencionados © sfectos
- han pugnado ¢ negam‘was, ‘en las que algunos grupos se h .
on redes de solidaridad vecinal ya existentes o

Los medios que habituaimente se utilizan en los servicios sociales rurales partep |
de la colaboracién con los centros educativos para desarrollar campafias de -
prevencion (drogodependencias, sexualidad, efc...); sin olvidar ¢l apoyo a cualquier
programa de educacion de adultos que salga adelante en la comunidad.

Pero también
"guctizado",

16.2. R i
etos pendientes para estimular la participacién

10. PARTICIPACION EN EL DESARROLLO DE LA COMUNIDAD.
* La Juventud Rural.

10.1. Una contribucién evidente: El Aumento de la Participacion.

Nos sigue preocupan i
tginacitn como o fsefz nzlets:ole‘?two dfe los jévenes rurales, no tanto por su
i do s o oo pecie en vias de extincién. No es ficil estimular |
e ativa e op fovans e yuda entre los jovenes. La tasa de partici f’a
. De este poreantale. i as zonas rurales de menos de 2.000 habit s i

De aje, las tres cuartas partes (78 % s
asg;??m(ﬁs 6c(l)e£ort1vas, culturales y recreativas

’ as de e de jévenes no asociados en las z-ona
. : S rur.
" ;Ezzsl: ;anl;zlé;z de tlempo, la falta de asociaciones en s::li? e o
que esté en una asociacion’.

Uno de los primeros retos que afrontaron los trabajadores sociales en g
incorporacién al medio rural fue el estimular la participacion de los vecinos, no cg
finalidades lidicas o festivas, que ya tenfa bastante tradicion y solidez, sino ha¢

objetivos relacionados con {a autoayuda y la promocion de colectivos.

Las tareas emprendidas en este sentido se pueden detallar pormenorizadame

incluso con efectos secundarios no deseados.

% Afloramiento de liderazgos: Bisqueda, motivacion y
naturales. En ocasiones, esos lideres s¢ han transformado en activistas que
uiilizado las asociaciones, COmMO plataforma para mejorar su situacion individ
incrementando su prestigio, influencia, acceso a otros niveles de la administrac

) de los asociados pertenecen

preparacién de lid
gar de residencia, y

El Modelo de Participacién.

efc...
# Provision de recursos: habilitacion de centros sociales u otras infraest

municipales y aproximacion a las politicas de subvenciones iniciadas:
comunidades auténomas y diputaciones provinciales. ;
Los trabajadores sociales han llevado las convocatorias de todo tip
subvenciones hasta los pueblos més pequefios, o que les ha posibilitado acudir,
convocatorias en igualdad de posibilidades que las asociaciones de las ciu
Apoyo técnico para el disefio y presentacion de proyectos subvencionables
* Asesoramiento parala constitucién y funcionamiento de las asoci
Familiarizar a colectivos sin tradicion asociativa sobre los pasos @ dar des
va hasta el funcionamiento regular ¥y transparente

n ¢l momento pr
esen -
elo de aSOCiacjop- te, debemos asumir el reto de contribuir
las limi nsmo que hemos ayudado a crear @ superar el
imitaciones de y iaci '

nas asoclaciones ai
el activismo i aisladas, competiti i, dirt
¢ o la mt ) vas entre si, dirigi
enciones, cerradas e lﬂa‘, Q}le supeditan sus actuaciones a la conse.'CLuil"l‘g -~

¥
It $1 mismas, con unos objetivos basados en pr fon de
omocionar

iones di

o deﬁ;zas y fiestas que rayan en lo folcldrico’
S UEVos movimient i §

- . 08 sociales "

_ (ii; a la realidad del mundo rural o ereer

portante contribui .

: ir a que izaci

s o que Ias organizaciones

Sociedad de] B

dinimica de

., debemos aportar el
sector” de Offe', pero

lleguen a creerse que Intermedias surgidas de los
ienestar. i que son una parte fundamental para acced
r, Junto con el Estado v el mercado ceder

: €508 movimient i
S comupy 08 sociales suele est
es ar fo
informal perfectamente asumibles por el mund rmada por cuatro
rmales de interaccidn. o rural:

nc' - )
*1as y solidaridad compartidas.

surge una iniciati
organizacion.

+ Dignificar la imagen
dos en el medio rural. La tercera edad o las mujeres
hacienda familiar fueron colectivos prioritarios hacia los que s¢

del asociacionismo rural.

de algunos sectores con tendencia a ser infr2
que trabajan en la
diigi6 Ia PFS




royectos, ademds
58 ve ue, e de aumentar la oferta de servicios a la poblacion. Inclu
q' Incorporan como educadores o animad e omadon
O eabal soclal e o o ores son recientes diplomados
abajo ntran ya saturado el perfil profesional propi
bl" m z;lrgo, en los pocos afios de incorporacion de las nug ;b fi
e e . ncorp vas profesi
e s manifestado algunas deficiencias: "La tendencia de lcl; se _0"165
S ilti fi .
ales o - en estos Ultimos afios, ha sido 1a de contratar a dif s
profesionales para atender diferentes necesidades e
A raiz de los confli Sfici .
) flictos o déficits que este modelo estd planteando, se persigue
3

onstituir equi i T
constitulr Q“ISPOS de trabajo, reivindicando Ia coordinacién ¢ o
ese objetivo"'s. 0mo transicion hacta

Accién colectiva desarrollada en dreas de conflicto.
Accién que se desarrolla fuera de la esfera institucional

habituales de la vida social'”.
En definitiva, el trabajo social en e1 medio rural debe acercarse al fenémeno de

los movimientos sociales entendidos como procesos de construccion de la realidag
social. Y debe ayudar a que esos procesas cristalicen en proyectos apoyados e
impulsados por los diferentes sujetos sociales que coexisten en la sociedad.

Bajo este prisma, los Consejos de Participacion que promueve la administracig
publica por decreto (Consejos de la Juventud, de Tercera Edad, de Servicio
Sociales), y que tan escasamente S€ han desarrollado en las zonas rural

encontrarian un sentido pleno.

y de los procedimieniog

11.2. Personas dificiles de integrar en el mundo laboral

11. PROMOVER Y GENERAR EMPLEO

11.1. Las Nuevas Profesiones.

La poblacid _
aspZZcZ(iilon C;;Upada en la agricultura ha ido disminuyendo rapidamente en |
i ZS. e dos millones seiscientos mil ocupados en 1977 (el 21 12; c? ;
uenta mil cupada en aquel momento) se ha pasado a un millén do, e
mil en 1992 (el 10,1% de la poblacién ocupada)'® scientos

l 5

En el trabajo solitario o el aislamiento profesional, los trabajadores social
rurales denuncian el origen de numerosas limitaciones para realizar una intervencig

social global y eficaz.
Junto a la deteccién de necesidades y ia reivindicacién de recursos propio de
Bienestar Social en Espafia durant

perfil profesional, el auge del Estado de
primera década democriatica, las politicas redistributivas potenciadoras de servi
sociales y la corresponsabilidad de los diferentes niveles de la administ

publica, son circunstancias que se han sumado para crear una amplia y amb
malla de nuevas profesiones en el 4mbito de los servicios sociales basicos: auxili
de hogar o trabajadoras de familia, animadores socioculturales y educadores S0
son los mas generalizados.
Se han generado abundantes puestos de trabajo y existen expectativas de

en aumento. Si bien, estas ocupaciones ya nacen bajo los auspicios de la in
polémica sobre la nucva concepei6n del trabajo: inestabilidad laboral y contt
tiempo parcial, de media jornada o por horas (jreparte del trabajo o precari
laboral?). ,
Casi todas esas plazas, en el medio rural, dependen de programas anualf:
renovacién presupuestaria para el siguiente ejercicio econémico es una ince
Lo cierto es que el trabajador social tiene una buena predisposicion par

a otras profesiones: permiten romper el aislamiento, enriquecen gl trab

: LY 1Zail a mUChOS

€8 sociales que :
contribuyen a que
e Ry .
ente., q I paro y marginacién se alimenten

e

ecen i - .

6@ los g:g;zilzz sl?)cs;lales qlfe contribuyen a profundizar en una sociedad dual

onal, trabajo precariopz(il;enoslpuemos estdn en el peor lado: descualificacién

» ¥ el estigma sociaf uenr;la 1y ral remunerado, pensiones de infrasubsis-

Ay que olvidar como l?)s e; o OSO- Y e’s £r‘echo control social impone.

or intensidad on Lo e({tc)‘s psicoldgicos del desempleo "se producirdn
ia tengan del traba S mdw{duos_ cuyo grupo social referencial y de

JO una estimacion muy fuerte?',
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gor de la gente que subsiste trabajando la tierra y 11.3. Escasa aportacién en la creacién d
acion de empleo SO’Cial

La tradicional austeridad y ri
lor fuertemente consolidado ep

cuidando el ganado ha hecho que el trabajo sea un va

las zonas rurales.
ontamente catalogado como vago. Sisele atribuye

Quien no tiene trabajo es pr
el consumo de drogas o alcohol es un vicioso. Si presenta alguna patologia menta}

bien como causa, o bien como consecuencia de su falta de trabajo, es un loco. S gyg
capacidades estan limitadas por una ligera deficiencia mental, entonces es el ton S
del pueblo.
Hacer trabajo social no consiste en estos casos en parchear o paliar. Es una labg
lenta, que exige sensibilidad social para avanzar mas alla de los prejuicios de ¢a
comunidad y de la realidad estructural a la que nos enfrentamos.
Hay que dedicar mucho tiempo para trabajar con estas personas y sus familia

elaborar historias de vida, conocer a fondo su patologia ¥ contrastarla con |

informes de los especialistas adecuados a cada caso, trabajar sobre sus expectati

sus vecinos y posibles contratadores, acercarlos a

Cuz%ndo el trabajo social se gjercia sin el a
tenciar el cooperativismo se valoraba co
esarrollo de la comunidad

0
Hlln yo dff una red de recursos sociales
O Un nstrumento importante para e;

Esta tendencia no h i ..
ido trabajar con sectoiezuil]: > E]“ l?,s servicios sociales de base. La prioridad h
‘umerosos J representatives gol amo‘n que, no por desasistidos, dejaban d )
era edad: precisamente un S: tmeo:llo rural. El mas emblemitico de elloes S‘:;’
" I déficit en la dedicacion parz :;;(:Eg Iret;memtle relegado del mundo labor,al
arezcan agentes de _ empleo social ha contribui ‘
o avanz agndo mUChcleSg;;ocliLo llocal 0 pgrflles semejantes que, en la p:z’ilgt(i)cz o
Los intereses de las adminisﬁ':clii:;:‘;’lo;}los servicios sociales. ,» o
: icas y de los profesionales deben

y motivaciones, convencer a
escasos Tecursos formativos del medio rural.

No existen datos sobre cuantos ex-toxicomano
enfermos mentales en vias de recuperacion o ex-reclusos en vias de reinsercion
ido integrandose en el mercado de trabajo gracias al apoyo de los servicios so
de base. Lo cierto es que, con cada una de las personas queé sS¢ consigu
objetivo, se da un gran paso cn la valoracién de los habitantes de los pueblos
su propio potencial humano. .

Los salarios sociales pueden llegar a ser ull importante mecanismo de intngj
social y laboral. Su implantacion en nuestro pais es reciente y muy diversa |

cada comunidad auténoma.

Los trabajadores sociales debemos investigar sobre sus posibilidades. Ha
dedicar tiempo para el disefio de programas de insercién laboral, adapténdolg
realidad de las zonas rurales, y en el seguimiento y apoyo de los acogidos 2

de recurso.
Uno de los principales obstaculos que se estan encontrando es 1a diver
jos del salari

perfiles de los usuarios, la heterogeneidad de los beneficiar _
" Algunos son €apaces de trabajar por un poco de apoyo. [...]. Sin embarE
ente desocializados. Para ellos trabajar €s imposibl

bjeto de la insercién social, pere
e funcios

trabajadores soci

: ale

dicos,  econbmicos s debemos completar nuestra formacién en los a

3 * -

tas frcd ¥ empresariales del empleo social spectos
iencias fructiferas en este terreno lal para desarrollar

; o * ﬁl SOf i i

s, jovenes sin casi estuds

. la formacid

iales a la que muchos profesi macion complementaria en técnicas

Slidos en | ionales estdn accediendo Y uno imi

" 08 terrenos antes sefalados pueden > S Conocimientos
L

egracion laboral en las zonas rurales

propiciar interesantes iniciativas

E
QUIPAMIENTOS SOCIALES: ALGO TANGIBLE

gresivo abandono

s hab?: ;2; Ejl.;eblosl en las déE:adas predemocriticas, alli donde
cstructunes s explotar, habia contribuido a un gran deterioro

S Decesidades generadas . i
1200 pequen : ObSOIE:l:gr ei sistema democratico, los ayuntamientos se
Gucidos g 5ot rz‘ L as escuelas, en precario. Los consultorios
c Detsomas o po lp ,STO"‘ Convoctar una asamblea de vecinos o a
al minimamente digno era, en muchos casos. una

se encuentran gravem

directamente. Se dird entonces que son o

distincion se corre €l riesgo de encubrir un tratamiento qu

velocidades..."%.




La incorporacién de trabajadores sociales almedio rural no s¢ simultaned con la
habilitacion de los equipamientos sociales adecuados.

Pero hacer un trabajo social con vocacion comunitaria necesita, comg
herramienta basica, locales: salas y despachos para reunirse, entrevistarse, realizar
talleres, cursos... )

Por esta necesidad, et trabajador social se ve impelido a movilizar 10s recursog
ociosos en aquellos municipios en los que existian, o a colaborar con e

ayuntamiento en la bisqueda de 12 financiacion que permita poner en marcha log

equipamientos adecuados.

En esta linea, por sintetizar la diversidad de los recursos existentes —diversos.

pero no numerosos—y establecer una red basica de equipamientos que ¢l medio
rural estaba necesitando, en 1as IV Jornadas de Servicios Sociales en el Medio Ruy '
se identifica y debate sobre una tipologfa basica de los mismos: los Centros
Servicios Sociales, el alojamiento alternativo, y los centros de relacion.

El criterio general por el que nos hemos guiado ha sido el de universalizar es
tipo de equipamienios, ya que S€ ha llegado a considerar como un instrumen
bésico de la politica social en el medio rural.

Otros criterios complementarios, en los que los trabajadores sociales del sec
tomamos prontamente conciencia, son la necesidad de adaptar los nue
equipamientos sociales a las necesidades y caracterfsticas de los municipios
comarcas.

Para ello, demandamos una planificacion coherente para la implantad_
progresiva ¥ homogénea de 1os equipamientos. Al mismo tiempo, se hacfan Hama
a la creatividad, la imagen, la participacién de la gente para adaptar cada pro
a sus necesidades reales.

Nos ha preocupado de forma especial que 10s residentes en zonas rurales p
optar entre distintos modelos de residencia, incentivando los medios para que,
medida de lo posible, las personas permanezcan lo mé4s proximos a su ento

A pesar de tener stos criterios meridianamente claros y trabajar en esta
no son pocos los trabajadores sociales que, habiendo contribuido a conve
necesidades sentidas ¥ expresadas por la poblacién, han sido relegados de Cu2
responsabilidad y participacién por parte de los ayuntamientos y Otras nstity
promotoras en las fases de disefio de los proyectos, presupuestacién, aprobad
comisiones, plenos, efC..., ¥ durante su ejecucion, ya sca rehabilitando

edificios o construyendo de nueva planta.

Fl insidioso afén por el protagonismo politico —que apar
las inauguraciones de obras pablicas— y cierta inseguridad d

i

ece invarablem®
e Jos ediles mutt
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, i cion integrando en

i i bien tendremos que perfeccionar nuestra mter\;lendén organizacién

sociales. & Je conocimientos profesionales técnicas de produccion, ,
nuestro elenco dé

. anos, etc.
rendimiento, motivacion, gestion de recursos t;:mmemoria 4ol Plan Conceriado
' jados en
Si observamos los datos refle] < estin ocupando, cada vez

irecci encia
advertiremos que los puestos de direccidn y ger

- riores. L
ida, por titulados supe s de Serviciog
en mayor medlqv}ll:dicamos desde el marco que las VI Joln;adau o
rei ! , itulados s _
PC‘lr . :31 Medio Rural nos ofrecen, no la exclusion de titula > =
Sociales en

: ibilidad de optar ¢
. iales, sino la posibilida
irectivos en Servicios Sociales, : ] .
OcupRY pu&‘tiﬁs-d‘:‘i:lt:‘; a los mismos a los titulados medios, deb;enfii;e?;g:zr:z .
condlﬂonesto: t:lglu base a la capacitacién gerencial de Servicios
dichos pues

funcién de la titulacién.
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DISCURSO DE CLAUSURA
VI JORNADAS DE SERVICIOS SOCIALES
EN EL MEDIO RURAL

Julia A. Garcia Alvarez
Presidenta do Comité Organizador

Buenos dias:

En primer lugar, tengo que agradecer a todos vuestra presencia después de la
oche de ayer. Como ya habéis visto las noches de Lugo, aunque frias, arrastran a
alquiera. En estos momentos supongo que todos acusamos sus efectos en nuestro
erpo ¥ yo, ademas, en mi voz.
lo largo de estos tres dias de las V1 Jornadas de Servicios Sociales en el Medio
ral hemos intentado dar respuesta a tres cuestiones fundamentales de las que, sin
, dependerd nuestro fuguro profesional.
. Hemos analizado en primer lugar la pertenencia a Buropa y el impacto de las
. Politicas Sociales de la Comunidad en el Medio Rural.
En segundo lugar hemos hecho un analisis del papel de la Administracién
Local y su relacion, en cuanto a organizacién, estructuras y competencias,
con el Estado y las Comunidades Auténomas,
Por wltimo hemos visto la aportacién de los Trabajadores Sociales en el Medio
Rural en los dltimos 10 afios.

PORgo que todos y cada uno habéis podido sacar provecho e ideas que os
Para el trabajo de mafiana y las préximas mafianas; a mi las Jornadas me

ado claves de interés que pienso utilizar inmediatamente.
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Se ha palpado en el ambiente la necesidad que sienten muchos compaferos
porque se creen y difundan foros de debate en sus propias Comunidades Autonomas;
esto es 16gico ya que la complejidad del Estado Espafiol hace que cada autonomia
sea especial en sus caracteristicas (afortunadamente algunos colegios ya han asumidp
este reto v estdn siendo pioneros con congresos de ambito autonémico).

De cualquier forma y, a pesar de las diferencias que los servicios sociales rurales
tienen en las distintas comunidades, nosotros -la organizacién y el comité cientifico-,

consideramos que los foros de debate de ambito estatal deben continuar, ya que

existen preocupaciones generales que nos unen todos por encima de lag

peculiaridades de las que hablaba antes.

Y asi como ejemplo de estas preocupaciones generales podemos plantear las.

siguientes:
1. Todos sentimos el mismo interés por

rurales.
2 Todos nos sentimos preocupados por la tendencia burocratica a la que s

la consolidacion de los servicios sociale

empuja a los profesionales y que, también hay que decirlo, los profesionales.

aceptamos.
_ Todos sentimos la necesidad de analizar las tendencias politicas liberales g

pueden descapitalizar este Sistema Piiblico de Proteccién en nuestro pa
convirtiendo de nuevo en beneficiencia lo que ain se estd consolidando com

universalidad de derechos.
Pues bien, frente a la preocupacién por la CONSOLIDACION DEL SISTEM,

PUBLICO la postura profesional y el papel que los colegios deben apoyar se centg
Por un lado en el estudio de todos los temas que afectan al desarrollo d
medio rural como:
La legislacioén especifica y su repercusion en dicho medio.
El papel de los movimientos sindicales, fundaciones y asociaciones.
El proyecto de modificacién de la Ley de Bases de Régimen Local.
El papel de las ONG's que quieren tomar parte €n Servicios
(desde asociaciones de vecinos a las ya clasicas Cruz Roja,
Ciritas...).
Por otro lado nuestro papel esti también en potenciar y P
formacién continuada que nos ayude a proponer y formular mod
técnicas validos y adecuados al Medio Rural.
Frente.a la BUROCRATIZACION nuestro pape} estd en abrirnos al inter¢
con todas las iniciativas vivas del Medio Rural y, sobre todo, Creer, Defe
Potenciar la Creatividad que serd muchas veces nuestra mejor arma.
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Encu i i
anto a las Tendencias Politicas, también tenem
se centra en mantener la actitud Critica
1

Profesional, va qu
roest » ¥& que podemo‘s y debemos tomar posturas constructiv i
0 que conocemos vy vivimos del Med;i et
o el Medio Rural a todo aquel que
a n Integrada y Respetuosa del mismo e s por
En resumen, el j '
me i6
s o ;iendo nsaje y reflexion que deseo trasladaros en estas VI Rurales
u . . .

o tene,mos . E;a proftfsnén nueva, a disposicion del desarrollo de] Sisten?3

0, obligacion de ser positivos y reivindicativos: tenemo .

; S que

adelantar a las Instituci
! II[}.I(EI?HCS COn nuestras propuestas sumandonos
colectivos en sus andlisis y actuaciones para el n oros

08 un importante papel que
Humanista y de Compromiso
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Y para terminar quisiera agradecer:
- A Galicia, a todos los ¢ fer
, companeros del Colegio -colegi j
o8 ) -colegiados irect
el apoye, el carifio vy la solidaridad hacia este proyecto s drectiva

- A las instituciones, pibli i
. » publicas y privadas, si
salido adelante: e

Universi .
mversidad de Santiago y Campus de Lugo, con la presencia y

Sr. Rector d i i
¢ la misma, el Sr. Vicerrector de Coordinacio

- Xunta de Galicia:

- Conselieria de Sanidade e S Sociais.
C?nsel_leria de Familia, Muller e Xuventude
Direccién Xeral de Politica Lingiiistica. -
Secretarfa Xeral para o Turismo.

Conselleria de Xusti .
ustiza, Interior e Relacié ;

7 ’ ons

Conselleria de Cuitura, Laborais.

YO apoyo no podriamos haber
apoyo del
ny el Sr.
instalaciones

presencia del Sr. Presidenie de la Xunta, del Sr. Director

inisterio de A i
_‘ suntos Sociales, agradecer especialmente la carta de Ja Sra

Minist i
Tay la presencia de la Directora General de Accién Social

Yuntamj
amento de Lugo con la presencia del Sr. Alcalde.
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Diputacién Provincial de Lugo, tanto por la colaboracién importantisima
como por la presencia del Sr. Presidente de la misma.

Diputacién Provincial de A Coruifia.

FEMP, que estd presenie a iravés de Maridn Ferreiro, sobre todo una
compafiera y amiga.

Fundacion Paideia.

Fundaci6én Barrié de la Maza.

También quiero dar las gracias:

A los PARTICIPANTES, a todos los que nos habeis dado una palabra de -

aliento y apoyo, a todos los que 0s habeis acercado a la organizacion

ofreciendo vuestra ayuda. A todos los que o0s habeis acercado a una ciudad tan :

lejana para algunos.
Al CONSEJO por su presencia y apoyo a lo largo de todos los meses d

trabajo conjunto.

A los COLEGIOS, porque lo que sabemos de organizacion, lo que hemos
conseguido, lo hemos aprendido de los cinco Colegios que tuvieron ¢l valo
de empezar con esta historia tan nuestra gue Sof las RURALES.

A todas las Juntas Directivas que nos han apoyado, difundido la informacién
realizando un trabajo exira muchas veces incémodo y excesivo.

Y por ultimo, con especial carifio quiero dar las gracias:

- A todas las compaiieras del Comité Organizador que han estado presentes
cada momento,

A la Secretarfa Técnica y personal Administrativo del Colegio que
excedido sus funciones en horas, trabajo y esfuerzo.

Al Comité Cientifico que sin ninguna gueja ha soportado el esfuerzo que
les exigia y la tension que yo, a veces, les he transmitido. ;
A los Talleristas, Ponentes, Coordinadores de mesas, Traductores... ;
también se han excedido en sus funciones.

Y, muy especialmente, quiero agradecer la presencia de los VOLUNT/
que han sido el soporte, el apoyo humano, la delicadeza y, €n defimti
reflejo certero de la hospitalidad de una tierra como Galicia tan nue
espero que tan vuesira a partir de ahora.
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Y con esto
Creo que podemos dar por clausuradas las VI JORNADAS DE

SERVICIOS SOCIALES EN EL MEDIO RURAL
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VI XORNADAS
DE SERVICIOS SOCIAIS

NO MEDIO RURAL

PONENCIAS




INAUGURACION

Discursoe do Sr. Presidente da Xunta de Galicia,

na Inauguracion das

"VI Xornadas de Servicios Sociais no Medio Rural"
(Lugo, 6 de abril de 1995 - 10'00 horas}

Excelentisimos e ilustrisimos sefiores; sefioras e sefiores:

. A mellora da calidade de vida e a correccién das desigualdades entre os cidadéns
onstitde un obxectivo bésico para a consolidacién dun Estado social e democritico,
1 como se define na Constitucién espaiiola e se pretende levar a cabo na nosaa
munidade Auténoma de Galicia, que ten exclusiva competencia en materia de
encia social, conforme 6 disposto no Estatuto de Autonomia, e en corresponden-
estricta, sin duda, co indicado na Constitucion.
En consecuencia, para cumprir ese obxectivo fundamental, -da maneira miis
tada a nosa realidade territorial, cultural e socioeconémica-, promulgouse a Lei
93, de Servicios Sociais para Galicia. Unha lei que Xxustifica a accién
inadora da nosa Administracién auténoma en materia asistencial; é dicir, en
dun mundo mellor e mdis xusto. Porque, en suma, para esa mision de
tir a igualdade e a calidade de vida para todos, especialmente para os mdis
Olexidos”, € co debido respecto as diferencias culturais € a "iniciativa da
4ade”, configurouse democraticamente o "Estatuto de autonomias”, o que -do
0 Xeito que puido ver Aristételes a "polis" ou "ciudad-estado"” do seu tempo-,
POr causa das necesidades da vida, pero existe agora para vivir ben".
calquera xeito, nese obxectivo de acadar as condiciéns para vivir ben é
Cofiecer as necesidades e demandas que xurden no seo dunha comunidade,
ben diferentes segundo sexan as caracteristicas sociecondmicas do territorio,
Que asenta, aplicando programas de actuacién especificos, en funci6n das

2
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atriblie expresamente competencias instituci
Comunidade Auténoma, ademais de establec
do Sistema de Servicijos Sociais, estruc
especilizada,

A apertura a toda g Comunidade dos Sery
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jais de atencién primaria dog C

oS, a través do Plan Concertado,
i0s en tédolos concellos da nosa
quince mil milléns de pesetas, entre as
ntral para o financiamento dos Servicios
oncellos. E a Comunidade Auténoma

dabida, tal distribucién de competencias comporia a necesidade de implantar

graos de colaboracién técnica, econémica e humana entre as Administraciéns

Omica ¢ local, para acadar unha implantacién, xeneralizadora e eficaz dos
105, nos distintos niveis de atencién.

 Consecucion dese obxectivo esixe necesa
© 2 participacién dos concellos no cofinanciamento dos servicios, mediante
ignacién nos Orzamentos de verbas esp

ecificas, polo menos nas porcentaxes
que establece a lei, que permitan tanto a eficacia futura do sistema, como
tacién de novos programas ou a ampliacién dog que xa existen,

alquera xeito ainda que o fortalecemento da sede social de atencién e a

Cién e cooperacién interadministrativas constitian os pilares claves do

reas dos servicios sociais, 0s auténticos

riamente, a potenciacién das facendas
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tar un apoio decidido os profesionais,
ntinuada, a creacion de foros para o
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inauguradas as "V
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dotacién de estructuras estables para .

*V] Xornadas de Servicios .

Intervencién de D® Carmen Guerra Muiioyerro,
Presidenta do Consello Xeral de Colexios Oficiais
de Diplomados en Traballo Social

¢ Asistentes Sociais,

Excelentisimo Sefior, Ilustrisimos Sefiores e Ifustrisima Presidenta do Colexio
Oficial de Traballadores Sociais e Asistentes Sociais de Galicia, compaiieiros,
_compaiieiras e amigos:
E unha gran satisfaccién para o Consello Xeral de Colexios Oficiais de
raballadores Sociais e Asistentes Sociais celebrar as VI Xornadas Nacionais de
Servicios Sociais no Medio Rural, polo que representan para os traballadores sociais
0s restantes profesionais dos Servicios Sociais Bésicos, asi como para os.
esponsables destes servicios, nas distintas Administraciéns Publicas, para os
olexios de Diplomados en Traballo Social e Asistentes Sociais, e para o propio
‘onsello Xeral ao que represento, porque significa avanzar no camifio iniciado en
985, hat agora dez anos. O Consello Xeral desde esa data veu organizando estas
rnadas de 4mbito estatal, en colaboracién cos respectivos Colexios territoriais e

de Galicia, celébranse as VI Xornadas nesta Comunidade
ténoma que hoxe nos acolle, asi como polo apoio e a colaboracién das diferentes
nistracidns Prblicas, especialmente da Direccién Xeral de Accién Social do
isterio de Asuntos Sociais, da Xunta de Galicia, e en particular do seu
Sidente, que nos acompafia neste acto, e de varias das siias Consellerias; da
rersidade de Santiago de Compostela, € o seu campus de Lugo onde se celebran
de Lugoe A Coruiia, e do Concello de Lugo, sen

galegas.
finalidade destas Xornadas foi, desde o sey inicio, facilitar 6s traballadores
8 dos servicios sociais do medio rural ¢ a aqueles outros profesionais que
AN oS mesmos, un espacio para a analise, a reflexién e o debate sobre as
des sociais da poboacién rural e o traballo social que se desenvolve, para
123t as experiencias e avaliar a adecuacién dos recursos as necesidades. Isto
avanzar na metodoloxia da intervencién social, introducir modificaciéns na
Cin e funcionamento dos servicios sociais rurais para que sexan mais
98, € tratar de promover os recursos necesarios - cuantitativamente e
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cualitativamente - que posibiliten dar respostas axeitadas & evolucién das necesidades

sociais rurais.
A xustificacion de promover o Conse
profesional,e de continuar manténdoo, encontras

llo Xeral de Colexios Oficiais este espacig
e fundamentalmente en doyg

aspectos:
- na implicacitn dos asistentes socials € a

organizacion colexial, no estableceme
Piblico de Servicios Sociais.

nas peculiaridades que revisten o

primaria - no medio rural , entre as que

dos traballadores sociais, € © aillamento ao que estin sometidos 08 mesmy

En relacién co primeiro aspecto, vou destacar algiins datos significativo :

1979, a constitucién dos concellos democraticos posibilitou que se comezasey

organizar 0s primeiros Departamentos Municipais de Servicios Sociais, directa

impulsados por grupos de asistentes sociais que vifian de traballar nesta lifia. A

vez, o [V Congreso Estatal de Asistentes Sociajs - Valladolid, 1980 - organi

pola Federacién de Asociacions de Asistentes Sociais (FEDAAS), baixo o le
Por uns Servicios Sociais para todos " tivo un especial significado polo que apx
4 politica social, € en particular 4 configuracion do Sistema Publico de Serv
Sociais. Neste Congreso os Asistentes Sociais posicionamonos profesionalme:
superacion da beneficencia ptblica, deixando paso 20 exercicio dos dereitos $
recofiecidos pola Constitucién de 1978, entre eles, & dereito subxecti
Servicios Sociais, de cardcter universal - icir,

implantacién descentralizada. Tifiase, ¢ tense €n conta,

o cidaddn é activo e participa no proxecto social e na consecucion dos
constitucionais, a diferencia da pasividade que caracterizaba ¢ cidadan
anterior.

A partires de 1982, iniciouse 1as Comunidades Auténomas 2
establecemento € desenvolvemento dos Servicios Sociais de Atenci6
mediante dous eixos xuridicos fundamentais: as Leis Autondmicas de
Sociais - 1982/1992; na sda elaboracién tamén participaron activa
traballadores sociais, € 2 Lei 7/1985, de 2 de Abril, de Bases do Réxime :
que se atribie s Corporacions Locais a competencia da prestacion
Sociais, € 4 siia vez, recofieceuse o dereito dos vecifios dos respectivos
utilizar os devanditos servicios, €, no seu caso, a exixir a prestacién (

Nese mesmo ano 1985, cando o Consello Keral organiza as 12
Servicios Sociais mo Medio Rural (Aragén), continuando 2 1ré

ctuais traballadores sociais, € da nogg
nto ¢ desenvolvemento do Siste

s Servicios Sociais da atencidn bisica -
destacan a polivalencia de funci
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articipacion na i i6
B etomupacion i ¢ © desenvalvemento dess novo Sistma Piblic:
Sociais no Medio Rural, ¢ zopl;or debater sobre 2 estructura basica dos Servicioé
jmplantacion destes servici(;s A S,r ¢ 0 papel das Administraciéns Piiblicas na
¥ornadas formacién especiﬁ(;a a o Fraté.b ase de proporcionar, mediante estas
intervencion social. Estas T Xo 0s grOfesmlmals que accedian a este novo campo de
mportante avance no desefo teé:'li]: as, asi como as I (Andalucia), supuxeron un
4sicos no Medio Rural. 0 conceptual da estructura dos Servicios Sociais
Desde entdn as i .
afiguracion dos SZLEE?:;::SSiQr{ladas serviron para avanzar nesas direccions: a
e ' iais Rurais, a formacién e a ¢ L
riencias obtidas. onceptualizacion das

En 1988, as Il Xornadas Rurais (Extremadura) centriron

se nas " Prestaciéns
marco do Plan C
ocién Xeral de Ai‘:;;;'iascz i(;;le, RESC MESmMo ano, se puxo en marcha desde z;
Servicios Sociais nas corporac,-l? ara o desenvolvemento de Prestacions Bsicas
oo de Servicios Sociais con ellons locais, Q}le permitiu desenvolver o Sistema

on significa que se consegui Sementos comuns para todo o territorio estatal. O

o de cada Comunidade iméf; ;l:] desenvol\f?ménto rexional equilibrado, nin

0s € 0S rurais: as acusadas diferznu{] equilibrio entre os Servicios Sociais

;oslillnha realidade demasiado frecfl?r?teen dotacién de medios materiais e

8 : '

- dai?j?;::i;@: di:i‘l)m) l?lanteyﬁouse como obxectivo aprofundar na
e na metodoloxfa de tralz;lrllz tipoloxia de equipamenios dos Servicios Sociais
elz - A Mancha. servicon social neste _entorno. As V Xornadas celebradas

Social e a dimen,si' para reflleanar sobre a propia situacién do
On que acadou o Sistema Publico de Servicios Sociais no

coas VI Xorn ionai ..
€ contribuir a eniiz:istrg‘a::smals de Servicios Sociais que se inauguran,
onais que traballan nese ,ﬁojFaS de futuro, para asf orientar a actuacién
nsolidacion dos Servico g 0, ‘aproﬁmdando nas seguintes cuestions:
dade coas poboacions urz ociais nas pob_oaciéns rurais, en plano de
tia de igualdade de o omi1 nzs, desde 2 SOl_idariedade interterritorial e a
08 S0Ciais. portumidades no dereito de acceso dos cidaddns 6s

i

promiso do ionai
s ..
e Comacmlzrof;smnals dos Servicios Sociais co medio rural. en
ac
| egamento cos problemas dos cidad4ns articula,ndo
k]




as respostas axeitadas € intervindo no 4mbito familiar con dinamicas dirixidas
a favorecer procesos convivenciais ¢ de integracion - pertenza.

- potenciacién de " © rural " como espacio onde coexisten a natureza coa
actividade economicamente productiva, revalorizindoo e revitalizindoo,

Por isto, agradecemos a tédolos asistentes, ponentes € integrantes de paneis ¢
obradoiros, a sia participacion nestas VI Xornadas pola sia inestimable aportacién
a que o dereito subxectivo de todolos cidaddns aos servicios sociais se fagy
realidade.

Moitas gracias

DOCUMENTO DE INTRODUCCION

PAUTAS PARA A ANALISE
E A REFLEXION

Comité Cientifico VI Xornadas 1995




Para facer unha anilise en profundidade ¢ abordar unha reflexion serea sobre a
evolucion dos Servicios Sociais nos wltimos 10 anos faise necesario partir dunha
realidade onde intervimos e, neste senso podese partir dunha realidade no que se
refire 0 Medio Rural ¢ Urbano.,

Tratariase, mdis que de chegar a conclusions, de tomar en consideracién aqueles
elementos que fagan posible a reflexién e o posici

Estas VI xornadas han dar resposta necesariamente a tres cuestions das que
penderd © noso futuro: a pertenza do noso pais a EUROPA e o impacto das
politicas sociais da Unién no Medio Rural; o novo papel da Administracién Local

Tucturas € competencias se refire; e a aportaci
este medio nos tltimos 10 anos,
Imponse o didlogo de "todos/as" desde as realizaciéns acadadas para facer
le, en definitiva, unha sociedade mais xusta e solidaria, desde o pluralismo e
lerancia ¢ onde os servicios sociais tefien que desenvolver un papel fundamental.
que vos convidamos que fagades individualmente ou en £rupo.

LUGO (GALICIA), Abril 1995,

5 NOTAS que 2 continuacién se expofien supofien a sintese de distintos

08 elaboradog por profesionais dos servicios sociais, que serviron de base
6 Comits Cientifico para a confeccién do Programa.

O sinceiro agradecemento a Cantos nos seus escritos fan aportaciéns desde

S
aballo cotidn, con iso contribden a consolidar o Sistema de Servicios Sociais
ais,




CONTEXTO E SITUACION DE PARTIDA POS SERVICIOS SOCIAIS...
a Constitucion iniciase un proceso de democratizacion dag

. Coa aprobacién d
mbitos da vida ptblica —Eleccions Locais

Instituciéns que afectard a todos o0s 4
1979/Creacion das Comunidades Auténomas.

- O periodo de bonanza que supon a consolidacion democrética favorece o
desterro da Beneficencia € Asistencia Social e a evolucion dos Servicios Sociais, no

n Estado Social € Democratico de Dereito.

marco du
n na

- Desigual desenvolvemento ¢ implantaci
Comunidades Auténomas (CCAA).

- Aparicion do concepto Servicios S
desenvolvemento dos Servicios Socjais 1
Servicios Sociais Comunitarios comoe can
Servicios Sociais como jmpulsores da agrupacion

Administracién Local e

ociais no Medio Rural, o que posibilita un
un contexio onde non existian.

le a outros servicios.

de concellos.

- Muliiplicidade de organismos
gue se une un despegue cada vez mais
Criterios estandarizados en

Rural/Urbano.

- A aparicion d
basicas de Servicios Sociais na
o, supoiendo unha garantia

o Plan Concertado para o desenvolvemento de prestacion:

Administraciéon Local vén 2 confi

proceso indicad de continuidade.

UNHA UNION EUROPEA EN CONSTRUCCION.
munidades Europeas ¢ inicio

A tan recente incorporacion de Espana 4s Co
rticipacién en instituc

sup6n un afianzamento da Democracia e pa

Unién
supranacionais.

- £ imprescindible analisar o medi
—mundializacién dos mercados—. ;Que mo
das nosas aldeas?

A competitividade como clave do desenvolvemento. :
Europa tamén ten NORTE/SUR. As mesmas CCAA/Rexiéns pre 2
da cidade repite esta dualidade.

o rural no contexto europeo € mun
delo de desenvolvemento dirixe 0 fu

desigualdades. A periferia
. ;Unha Politica Social Europea?

Cara un novo modelo de comunicacid

Novo concepto de desenvolvemento sosti

1 Cidade/Medio Rural.
ble ¢ solidariedade aplicado @

Rural.

piiblicos que converxen nui mesmo espacio, 6
forte de entidades privadas e iniciativa social.
baremos aplicados indistintamente 6 Medio

rmar ¢ afianzar ¢

- Programas i
as Integrais .
; , e coording
sectorizados nin desarraigantes dos de forma

ld- Ods Servicios Sociais contribiien o de;
aldeas, desde o postulado da Ecoloxia Social

Interinstitucional e non

S .
envolvemento SoCro-econdmico das
¢ a Teoria de Sistemas.

TERR )
| ITORIALIZACION DOS SERVICIOS SOCIAIS

CCIAAPare;e c'Iaro, tanto pola Lei de Réxime
e1.1 ‘ CIvVIC10s Sociais, que o Concello &
dos Servicios Sociais, °ee

- Novo enfo
que do Local
» cun papel mai itori
oneretas o g e ; pel mais territoriali
h . 2 izado A
o ns en dmbitos mais amplos (zona e de
,F_ a localismos individualistas | OISR, mancomunida-
- Financiacién: Difi '
1acién: Dificuitades da Administracié
rzamentca? a outros niveis. Excesiva de 10“
ompe;;:nmas da Administracién Local
- on resulta aceptable a actual divisién
a]Ol.'f';i € menores de 20.000 habitantes
o S Unldadtes de Traballo Socia]
allador/a Social, son o comtn denomi
) . . : 1
:cro €qulpos ¢n niveis provinciais, na
nxados da realidade local. ,

Falta de equi
Juipamentos que i ;
" ) identifi i~
I - ) quen os s
Clos Sociais como asignatura pendente Servicios Sociais. Os Centros de

CrOs principios de autonomia
edito / Concentracién de
_achos S0 1ecesarios, mais

- ¢Existe realmente un Si Abli
clos Sorin e uniﬁza.zlstema Piblico de Servicios Sociais?, ou Dif;
 Servicioy oo Lnifc ?s € competencias en distintas admil;i’str s,
Corenein g g 0 e.xpendedurias" de axudas/subvencig o
Dey : q ipos multiprofesionais. o
entralizacion das de

hl]‘ecesid.ade dunha "pI‘ax

Loc i
Eimba‘l como pola Lexislacién das
1to axeitado para a prestacién

Local e conxelaci
. cién de
pendencia das CCAA. Clarificacién de

que fai a Lei de Réxime Local entre

UT. i

;ad S) ou a presencia dun/dunha
o or r}o rural, fronte 4 creacion de
Ud maiotia pertencentes is CCAA

. participacic '
p pacion ¢ descentralizacion postos en

rofesionai ivel
P onal§ ¢h nmivels superiores / Burocraci
non exclusivos. e

cisiéns/de i
o pmfeSisconcer.ltramon orzamentaria e estabilidade
onal eticamente comprometida co Traballc;




ACCION PROFESIONAL NO MEDIO RURAL

. Os Servicios Sociais no Medio Rural como xeradores de empleo en
crecemento constante, tanto emprego directo como indirecto ¢ elemento activo ng

desenvolvemento econdmico, polo importante labor preventivo ¢ de insercion en/con

poboacions marxinais e de risco social.

. Traballadores Sociais "a tempo completo” fronte a xeracion de novos postos”

de traballo.

. Exceso de iraballo de atencion individual / necesidade de profundizar n
craballo con grupos fora das marxes sectorizantes / non caer no activismo pol
activismo.

- Pulo da participacion vecifial a través do asociacionismo, voluntariado, etc.
a debate nos que de positivo € negativo ten. _

- Tilamento persoal € profesional dos/as traballadores/as, falta de esiimulo
incomunicacion... Iso pode contrarrestarse con reunions de equipo, formacig
continua, promocién profesional, intercambio de funcidéns...

Requirese un labor constante de apoio desde niveis medios (zona ou OULro am
inferior 6 provincial}, provinciais (Deputaciéns) € rexionais (CCAA) e en asp
particulares, tales como:

* (Creacién de estructuras cn tal senso / completar € desenvolver ni
medios e provinciais.
Espacios para 2 formacién en empo laboral.
Horario especial € control por programas.
Tempo para 2 investigacion, elaboracién tedrica, reflexion,
individual e en grupo.
Tempo para a reciclaxe profesional —bolsas, cursos e mesmo
sabaticos" noutras areas—.
Xerar a necesidade de auioformacion profesional. _
Supervision €n senso nato, que favoreza © crecemento pel
profesional. ;
Contar cos materiais precisos (bibliotecas, centros de recursos, i
ca...).

ganizativos ¢ de xestidn, os recurses

CARA UN DIAGNOSTICO DE SIT

NOSO PAIS. UACION DOS SERVICIOS SOCIAIS NO

Ast temos:

- Concepcié, ;
n xeralista d .
. 0s i -
boacion. Servicios Sociais como asistenci
. a a colecti
- Caracterizaci ; ctivos de
: Clon univer: .
.. sal dos S
- Servicios Sociai Istemas Sociai r
: ciais apare 1ais, Saide, Educacié
cen como r - baucacion. .., n
--+» NIOS (ue

existentes, a stia efj ‘

do para a anli
andlis - .
¢ dos servicios xerais e sectoriais cacia e rendemento

" Abordar a "
realizacién de dj
e diagndsti
cturar coherenterente a 14gNOsticos e establecer lifias estratéxi
complexidade dag politicas sect Fatémcas. Ordear
oriais,

o desen
CCAA, evolucién Lej de volvemento normativo

1 Réxime L
an Concertado como ferramenta o)

icios Sociaj ara ST
alta SOCSIS 10 Estado espafiol para a consolidacion do Sistema Priblico
. e definicién '
. competenci
iticos en tr . petencial, o qu .
- ¢ distintos nivej que dificulta o o
vemento operai mivers da  Administracis gro de acordos
i Perativo ¢ pode xerar in clon, o que entorpece o

eficiencias -
na utilizacio
5 . n dos re

on administrativa, cursos.

(desenvolvemento

coorar 38 ¢ trol de xesti
ontes Sup;gron como elemento de carga i © e se contrapt
ercen t:umi(z‘)nse av:'mces nos servicios so;:iaiS'
: NS mais complexas e especializac’la
s.




o, 0 privado e a ;EXISTE "CRISE" DO TRABALLO SOCIAL
¥

Existencia dunha refacion fluida entre o sector piblic

iniciativa social.
Utilizacién global de tédolos recursos, optando

ofrezan mellores resultados.
Alto grao de descentralizacion da xestién do

e proximidade dos usuarios.
Creacion ¢ desenvolvemento dunha rede de base dotada de capacidade

de actuacion e decision a niveis descentralizados.
Coiiecemento da realidade € d idades, o que constitie un factor

as necest
clave para precisar oS obxectivos e os medios dos distintos programas, xa
sexan a nivel de servicios xe

As "crises", se & que son
profesg;l;l ; institucional, valorét::(]izss:e :ir:::soepax'u?lan © crecemento persoa
- raballador/a Social méves OSI'UVO' |
odos 0 profeccnme g Soci ese nunha ambigiiedade de i
O bt sen i aajrdC;ergLas SO(?lalS, c!ue pode deberse a que ti?lnc::: i‘;ﬁ““ X
3 posut o C]a;es dqu? n?tervnr como especialista da préctic:r: se e
e et o clay 4 sla Intervencién. A esta ambigiiedade i so o0
politicas que xeneran sensacién de provisionaIic[:;ldr:::eme >

polas solucions que

s recursos e a accesibilidade

' ializados. i
rais ou especializados Ademdis debemos valorar a tan menci Hop
* Un exceso de autocriti ncionada "crise" desde:
Critica mdis com )
0 consecuencia d .
4 propia xuvent
ude

dos servici in
O voon 1cu':;s 80ciais que como forma de consolidars
o obxecto do T €.
rabalio Social
indefini . resulta ' .
indefinible e 4s veces inabarcable €squivo, en moitas

Somos os mdis afectados/as de "intrusi i :
1smo profesional”. Non se trata

*

n incidir negativamenie no desenvolvemento dos
0casions

. Os factores que pode
Servicios Socials son:

emandas por razons econdmicas (situacion do traball

* Incremento das d
problemas de insercion laboral € socia

1, con efectos sobre as rendas

expectativas vitais).
A crise econémica que incide sobre as politicas fiscais e orzamentari

da Administracion. A isto Gnese a necesidade de reducir os défi

piblicos, con crecemento Cero do gasto piblico en termos reais.
merma da solidariedade primar

Cambios culturais, con progresiva
modificaciéns no entorno familiar que afectan 6s mecanismos tradicio '
de asistencia e proteccion, que tenden a resolverse a través dos servi
sociais. Tendencia & dualizacion social, 6 que se une a ameazd que sup
o incremento das demandas por razéns demograficas.

A tension sobre 08 Servicios Sociais sera crecente, pola complexidade oper

das soluciéns a arbitrar, dada a fonte de implicacién de diversos sistemas §
(Educacion, Sande...).
- Noquea oportunidades se refire, ou 0 que é 0 MESMO, aspectos

sendo aproveitados favorecerdn os procesos, son destacables:
* Clima de opinion piiblica favorable 4 potenciacion de politicas s0¢
% (Crecente importancia do social como sector econémico: K&l

o e actividade empresarial, asi coma novos productos € €
to de medios de comt

positiv

de emple
* Amplas posibilidades de aproveitamen

(capacidade de informar).

fanto de buscar un iali

I\;e;'dadeiro pipel ¢ Seesl;z?: igcfemlahsl:a sendn mais ben de encontrar o noso
alta debate e 4

Pirtese dun ngsei:r::l tcerta fie§preocupaci6n sobre a metodoloxia

adiantemos 6s feitos deed 0 Prrflc‘tfco e aplicado. E necesario que 'n

A angustiosa busca de Se : posicions de autoridade profesional. 0s

fiables a longo prazo. - P SUPOR que sexamos pouco

imprescindible

S s

responsabl © cparar a responsabilidade dos téeni

ables politicos e viceversa tecnicos da dos

d as
p
» 1]

cultade d i5i6 insti
" e decisién das nstitucions, ten de ir n
para o/a Traballador/a Social "

mpafia doutras que son

Interp o
retar/cofiecer i
diagnésticos erl_énma realidade global e particularmente para evi
§ € consecuentes aplicaciéns practicas no o
n acordes

co isti
. ©0as caracteristicas desa realidade

Interp
retar a realj
ida
mellorar as Condiciéde para' poder desenvolver programas dirixid
Seu caso— os re ns df vida. Determinar necesidades e d _ e 4
nterveir cursos mdis eficaces e efectivos esenar —no
na realidade de indivi ‘
e individuos
» grupos ¢ da comuni
nidade no se
u

-ONXunto. A
- Aumentar a sia
competenci . .
r . nci
2.0 beneficio comnip. p a social, canalizar os seus esforzos




i ue posibiliten
*  Traducir as Nosas capacidades en accions transformadoras que p
radu
ocesos de cambio. . ‘ ‘ . estorzos con
x I;;r orecer politicas municipais globais, coordlln?ndg eSO
at Delegacions Municipais; evitando duphc1dal es ,
outras d oo
partir dunha visién de conxunto da xestion mu p

lidacién do Sistema Pablico de Servicios Sociais € necesdario
- Farag conso_ld os sistemas de informaciéon con SOpOItes qtl)l': ean
lmpuis2? . CODSO:_ arné’sticos intervencions, programas, €tc., que posibiliten co
homoxen:(:d;: fi:nét)"?m:agcién, ava;nzar na teorizacién do traballo social.
tratamen

ACODESE A HISTORIA NON
TANTO PARA CONECER
PASADO, CANTO PA

PONENCIAT:

IMPACTO DAS POLITICAS SOCIAIS
DA UNION EUROPFA
NO MEDIO RURAL

José Maria Casado Raigén

CATEDRATICO DE ECONOMIA APLICADA,
UNIVERSIDADE DE CORDOBA
CATEDRA JEAN MONET DA UNION EUROPEA




L

ica econdmica, unhas consecuencias desiguais na distribucién da riqueza, e
on se moderan esos efectos mediante politicas sociais redistributivas, o inicial
devén finalmente o m4is rotundo fracaso, posto que olvida o dltimo
onista do desenvolvemenio: o home.
i E)
paralelo progreso social continuo. A creacién
lieza, baseada na productividade ¢ na eficiencia econémica, & esencial para o

N0 Cadro | ¢ que
Ta superalag.

-291.




SITUACION

CADRO 1.
EUROPEA. (Ver Pix. 34)

A moderna politica actual social ten a sia orixe

afectado polos efectos que mas clases sociais m
industrial, O medio rural foise despoboando por Mo
redes sociais e os vinculos familiares do campo

disolvendo.

Sen embargo, o logro do
problemas das poboacions rurais sexa para
politicas sociais deben tamén asistir as poblacions rurai
mento rural.

Todo proceso de desenvolvemento rural ¢
esencia e resulta moi dificil -imposible- distinguir ¢
4s que tefien unha natureza ou conti
cesario afrontar
fou 0s baixos ingresos sendn t
de oportunidades, a sai

benestar xeral da sociedade exix

para acadalo,
social. Os problemas que ¢ ne
estan s6 relacionadas co pasé €
de vivenda, os niveis de gducacion e

a cidadania, etc. Como consecuencia, o

unha movilizacién global de esforzos e a combin

sociais. A nivel europeo, isto implica que © Me
politicas da Union.

T moi dificil, pois, separar entre as medidas de contido econémico-se
contido social, xa que ambos s¢ presentan conxuntamente nun mesmo

actuacions, e, de feito, unha soa destas m

contidos.
Se analizamos por exemplo "Programa de De

Econémica das Zonas Rurais" de Espafia que cO
comprenden 4 sta vez upha serie de unions que van
infraestructuras € servicios (contido econdmico) até sensibilizar 4 p

identidade e perspectivas do seu et

Neste contexto poderiamos preguntarnos
sociado, incluida na lifia de

de entidades de traballo a
no medio rural”, € de natureza social ou econdmica.

elementos de ambos, sendo a combinacion indisoluble.

e a accién encamifiada O

A resposta € qué

SOCIAL NOS DIFERENTES PAISES DA UNION

no medio urbano, directamente
4is desfavorecidas tifia a revolucion
r da emigracion as cidades, e ag
-das agrocidades sobre todo- foronse

e que o tratamento dos

lelo o dos problemas das cidades.
s e sustentar o desenvolve-

polidimensional pola sia propia
ntre medidas que son necesatias:
do econémico ¢ as de caricter
-e as correspondentes medidas- n
amén coas condicién
de, a discriminacié
desenvolvemento do medio rural requ
acion de medidas econdmicas
dio rural debe tratarse €n todos

ctorial ¢
programa

adidas é unha combinacién de am

senvolvemento € Diversificae
ntén unha serie de medidas
desde a dotacion de peque!
oboaciés
ritorio e 4 necesidade de innovar (contido §
apoio na cr®
"Diversificacion de activ

Il. A POLITICA SOCIAL EUROPEA

POLITICAS DA UNION.
1.

A SUA PRESENCIA NOUTRAS

A di . .
dimensidén social nos Tratados

A pregunta 5
agora € sobre -
se ”
tal que as stias consecuencias EXIS[C unha politica social na UE que tef
sobre 0 medio rural sexan apreciabl T v contido
€s ou cando my
€nos

diferenciables, A
A resposta é i
socil con especial i P‘ _negatlva porque non existe un desei
incidencia no espacio non urbano, P esefio ad hoc da politica
ano,

VEIemos, ‘fls acciéns da UE son bastante limita

a verdad?llra configuracién da dimensién l _daS .
A ;_)oll‘tlca social da Unién Europea (UEOC]al y
qonstltutlvo de’Roma € viuse posterior o
wvigor da Acta Unica Europea (1.° o de o

or outra banda, como axifia
queles aspectos que constitien
mercado interior.

€u punto de partida no Tratado

As

complementario sobre Politica social do devandito ¢
O tral

2

irculacion

tado da Unién Europea (TUE).

soamente se regulaban os aspectos ntrou en vigor o 1.° de xaneiro
sociais relaci
ionados coa li
ibre

de traball
: adores prev’
” ) > fase o estab
rmacién profesi stablecement incioi
onal e crea 0 de princi .
SE). A Acta Unica non ¢ ba;e para o seu financiamento un Fconl:;llossen piereria de
. . ambiou esta si P o Social Eu
mpetencia adicio situacion, xa - ropeo
4 nal a de segurid ) » Xa que Unicamente incluj
Unién E guridade e hixiene ncluin como
uropea, establ no traballo e, mais
, €Ce un conxunto de lexislacién mini tarde, 0 Tratado
nima comiin
€ nos

ios de accion ci
N CIrCUnscri o1
cter estructural da U;cmos © dmbito do FSE, en calidade de i
. instrumento d
e

\ politica social foi concebi )
4 0acién a mellora dagc::r:j? f:?mo un plstrumento destinado a espall

€s0 de integracion europea, ¢ ;fof}s de vida e de traballo que CabfP ar entre

A facer posible un es "e lclr’, 0 medio para fomentar a mo 'l'a aeribuir &

pacio de cidadania comiin. Desde estaV}I:r:edade na Vb

Ispectiva a

m 1l

¢ circulacié
n de
Iporaci traballadores e a iibre prestacio
Imcorporacién da necesaria cion de servicios.

Bl(;a moi débil entidade c::eI:g“S:on social foi incompleta e a politica soci
_‘e recelosa dos (EE i\/IM ose desenvolvida de xeito subsidiari social
ma Ademais os Priﬂci’ . -) de compartir un elemento lan? pola
$Ua aprobacién a una Pa{s temas para o avance da politi C({mercm] de
nimidade, o que advirte da sia enor?;esgfl;.al ?eguirén
Hicultade. A
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maior abundancia a exclusién de Gran Bretafia dos compromisos nesta materia
constitden unha creba do proceso de integracion e un paso perigoso cara a Europa
da "xeometria variable” ou a duias velocidades. En efecto, 0 novo Protocolo 14 e g
acordo complementario sobre Politica Social constitien a resposta 4 negativa do
Reino Unido a por en marcha a Carta Social Europea (Anexo D). :

En canto os procedementos de aprobacion de Directivas para a aplicacigy -
efectiva da Carta Social Europea e a politica social, en xeral, as cuestions de maior :
interés social requiren a mencionada unanimidade dos membros da Unig
(Seguridade Social, proteccion dos traballadores e contribuciéns financieiras
dirixidas o fomento do empleo, fundamentalmente). Outros asuntos de mene
alcance relativo, ainda sen desbotar a sda importancia, cOmo a informacién
traballadores, condicions de traballo ou igualdade de trato no traball

poden ser asumidas por maiorfa cualificada. Existen
a as remuneracions, o derei

CUADRO 2. LEXISLACION COMUNITA
SOCIAL (Situacién a 31

RIA EN MATER]
A DE POLj
-7-1993). (Ver Pix. 38), roLmea

consulta os
entre homes e mulleres,
ademdis, certos temas expresamente excluidos com

sindical e o dereito 4 folga e o peche patronal.
En xeral, a politica social abarcou unha serie de campos, que comentaremos.

continuacién, e cumpriu tres funciéns importantes que poden concretarse en
proporcionar un marco xuridico que contribie 4 definicién de dereitos soc
fundamentais dos traballadores, b) aportar apoio financieiro en especial par
formacién e o emprego, € ¢) estimular a cooperacion entre distintos axentes 4
politica social e fomentar o intercambio de informacién.
As disposicions legais correspondentes os distintos campos € ambitos, dos
a lista non exhaustiva e referida 6 31-7-1993 se recolle no Cadro 2, constitilen,
obstante, unha estimable base para garantir os dereitos sociais fundamenta
traballadores, que foron consolidados pola xurisprudencia do Tribunal de Xus
das Comunidades Europeas. Para maiot sencillez podriamos englobalos nos
grupos seguintes: a) Libre circulacién de traballadores, b) Igualdade de trato
homes e mulleres, ¢) Saude e seguridade 1o iraballo e d) Proteccié
traballadores ¢ lexislacién laboral.
Se se comparan coas queé s refiren 4 integracién puramente econd
mimero de disposiciéns ¢ relativamente reducido, 0 que ven entre outras o
demostrar a descompensacion entre 08 progresos de orde econémica e social.’
4 integracién nos mercados & necesario que os sistemas nacionais de prot
social progresen en harmonia uns cos Outros ¢ara os obxectivos fundamen!
Unién, polo que os Estados Membros (EE.MM.) acordaron est
converxencia das stias politicas de proteccién social.
O caracter e a escala dos desafios cos que terin que
europea nos proximos anos (a Uni6n Econémica

IL2. Aspectos sociais das politicas da Unién

~ Se ben o que podemos chamar
mellora das condiciéns de vida

oliti ial "stri
5 p 1ct:a ;001&1 strictu senso” (entendido €o
oo : . mo a
o alio a fin de lgualalas no senso mais
CNO que outras cuestigng de naturez
d

» Senon que de tratarse

minad -
05 € concretos do mundo rural. De feito o e garectas en opectos

{ratado da Unién By > cando se declar !
a
ropea (TVE) como obxectivo central da pl:)(;l’? et
Ica social

1 1t
£l f L]
g

s & 10

.blelgf;rgrlzccr}on, Ou 0s programas de loit

ol ’medlo rural,

i quiomal comunitaria ests

e C(:Inducen o Mercado Un

ey ql;e ¢ estratexias sectoriais
. nclm Son como se puid

€ diversa natureza e

tmpregnando todas as intervenci

ICO, se pen esta Iévase a cabo a tra\»'éls:S
ou horizontais contidas nas correspon-’
era pensar, Unica nin especificamente
contido, onde o medio ambiente, o

enfrontarse 10 P¥
e Monetaria

s

integracién
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B _ : A todo | i i

desenvolvemento integrado pasando pola politica estrictamente empresgrlﬂ:! ou de lacié doso i g © feito de que, pouco a pouco, foronse perdendo as rajc

informacion. Trdtase, en definitiva, de acadar a articulacion e revifalizacion ~ relacions co medio rural, polo feito de que a pobacion se foj facendo cada vez i

econdmica, social ¢ ambiental do espacio e do tecido rural a través de procedemen- urbana ¢ non ten grande apego aae
y

€ agarimo a ese medio. A i6
) . . L - A poboacién vencellada 4
ios e coa intervencién dun conxunto de medidas que corresponden a diversas medio rural, pola sia banda des ada ¢

cendeu notable
politicas.

mente e envellecey i
Ante este panorama as medi oron on .

das aplicadas no medio rural sé foron en moitos

III. O MUNDO RURAL. O RURAL VERSUS O URBANO.

IIL.1. A situacién de abandono no mundo rural.

Porque a actual preocupacién polo desen}!olvemento rurgl? Ffordun lac'to,
agricultura encontrase ameazada ¢ a propia crise do sec{tor' prlma'rlo eterml‘na
declive do mundo rural, que a sta identidade quedou asi diferenciada. A antiga '
tradicional identificacion entre desenvolvemento agrario ¢ desenvolvemento rur ._ -sector (POI exemplo, na ordenacién do
estd desaparecendo €, hoxe, son cousas desiguais. Pf)r unha ban@a, na.concepc : - or arriba ‘dese panorama
actual, a agricultura non é s6 proveedora de determinadas materias pnrpas, S(_m_ fural require o establece
que, ademdis da funcién productiva, 0 sector ten unha trascendencia socral-.
ecog: :rtblemas actuais do mundo rural foron ?casif)naflos, en ccrta; med;da, po ed' I
propia Politica Agraria Comiin (PAC) que, na sua primeira etapa, -atc a Tle Oif;"il‘ d ._ al10 rDura en lt_lgar‘dun modelo autéctono, axustado 4s peculiaridades do espacio
1992- primaba sobre todo a intensidade de cultivos (ignorando o pagf.: SO - n leSte Xeito & bastante probable e o i poculaiddes do i
agricultura), € que contribuiu fortemente o abandono xer_all do me. io nrgo volvemento non repercutan nin o o ores engad o eros po
agricultura administrada, resultado da PAC, acar.reou € COI‘ltlI’l‘Lla ocasmg? h . e soonn o medio rura
forte desincentivacién en todos 0s erreos (en moitos casos, tratase de dadivas ‘
a motivacién), sendo necesaria unha nova agriculu..lra, u.n nov? contraFo’ 80011
campo, que revitalice 6 espacio rural. A politica asistencial aplicada orixinou "
serie de efectos perversos -0 caso do Plan de E{I}prego Rural no nosto pa
paradigmatico- que xeraron nunha parte da poboz.mon rural, un s‘elntlmer? i e
de rechazo da actividade laboral e, por extension, unha Iaversmn o} rts}f "
afrontar actividades empresariais; na mesma liﬁa,‘ exténdese unha 'fﬁca. i
curiosidade ¢ interés por explotar actividades econémll?as novas 01,1 cualt olb Oza un Pape:l‘c lave. A promocitn de emento propic o e
reciclarse na ocupacién habitual. A insuficente forrnacu?n da majoria da p i dos apoﬂaf:lons e?fteriores, e b & e o BrOpIO nescli
residente nos ambitos rurais € un "hindicap” a veces insalvable, posto qco _ Potencial endéxeno, munca g e tles apor
man de obra cualificada e ben motivada, non é 56 a pedra angular d:mh;;) , _
competitiva, sendn tamén a condicion necesafia para superar os malos
colectivo acostumado a unha cultura asistencial.

territorio, na xestjén medioambiental, etc. ).

confuso e de érganos Superpostos, o desenvolvemento
mento dun marco ins

ultisectorial e dxil, que se axeite 4s necesidades
._cnhte a nieraccion entre elas e coa administracié

titucional simple, e 4 sia vez
das nosas comunidades rurais e

n.
Estam i
0s proxectando o modelo de desenvolvemento industrial e urbano sobre o

L

" es@cmra productiva e social do medio rural se co
iracia .
zacion do potencial de desenvolvemento prop

nsideran prioritarias. A
10 das rexiéns rurais
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A mediados dos anos oitenta a Comunidade Europ
ata entén fora unha identidade: o rural € 0 ag
mais amplo, € Don exclusivamente referi

econdmica.
Para a Comunidade, o mundo rural

actividade econémica en particula

econdmica en particular, como para OS Seus
n destacarse as seguinies: a) Constitlle 0 espacio vita]

conxunto. Entre outras, pode

e econdémico e o entorno familiar dunha gra

vida cultural caracteristica propia. ¢} Representa a
alimenticios sanos e naturais. d) Manté
)y Ofrece unha variada paisaxe para reposoc ¢ lecer

acio vital de gran variedade de animais ¢ prantas.

primas e productos
da vida, auga, sol ¢ aire. €
comnstitde o esp

Esta nova concepeion e filosofia recollese n

6n Europea sobre "O Futuro do Mundo Rura
ideoléxicamente, a posterior reforma da PAC g

Comisi
asenta en boa medida, a0 menos

se aprobou en xufio de 1992,

Por outra banda, os ptoblemas caracteristicos
en torno a tres principios, entendéndose que a

deben adaptarse, en cada caso s realidades econd
6ns do mundo moderno e urbano sobre 0 m

rdenacién e planificacion de territorios
Jugar, a decadencia rural que obriga a pot¢

primeiro problema refirese ds presi
rural que esixen unha axeitada o
desenvolvemento rural. En segundo

as iniciativas locais a través das pequenas € e
rego fora do sector agrario, dando grande {mporta

das estructuras, 4 formacion. ¢ asocia

propiecen a creacién de emp
a diversificacién, 4 mellora
programas integr
zonas marxinais que requieren me
agricola d
permit

1.3 Crise agraria e medio rural.

Para a poboacién rural a crise agrari
traducida nunha marxinacién crecente que a ©

III.2 A concepcién do medio rural na Comunidade Europea.

cumpre unha setie de funcions tanto para g
r. como para os seus habitantes € a sociedade

ados no medio rural. Por iltimo, os problemas
didas de apoio 4 artesania, wrismo, prod

e calidade, conservacién do entorno rural e pat
en o mantemento da poboacién rural, ata agora esenci

espacio rural, na ord i
) : enacion do anteri sis alé
anterior. erior, mais alé do destino exclusivamen
€ agrario

ea comenza a diferenciar o que
rario; otdrganlle ¢ primeiro, un contide
do 6 sector primario da actividade

No pasado, as sociedades agrarias e cam

sett espacio a través d econd
e lazo Smi iai
o l-is I MICOS, socials e culturais, situacion que se creba
caoa rIIlOCle Iil‘ZaC Ornrida agricu ftura. Hoxe asistimos, incluso 4 unha deslocasl'zcr i0 |
da produccion agraria como efecto do deminio do capitalismo industrial rerein
al ¢ comercjal

sobre a agricultura. E 5
. Este
- edida. idéntico o fendémeno da supresion dos elos territoriais &
que se produce na industria, e ronais, ¢ en boa

agri .
t gricultura perde asi o seu monopolio sob
aparecer outros usos n -
On rurais -urba
. nos- deste ]
agrario € que cada vez A espacio que compi
P . mpite
& produccion agraria n Oenteglen mdis €n conta 4 hora da orclenaciénpder: CO‘ Se‘_:tor
ordenacién rutal. Paralol X4 a unica referencia nin a exclusiva ri ef;“OI‘IOS.
rurais, min siquera am,eint.e 0s agricultores non son xa, nal priori ad? de
0 u 4 parte mats importante da poboacié » nalgunhas rexi6ns
alraso na extension d . on activa
a ordeacién do T ’
: territorio g6s
pequenos concel
0s e/o 0

esi .
pesinas estaban estreitamenge ligadas o

habitantes e a sociedade no sey
e 0 espacio rural e comezan a

nde parte da poboacion. b) Ten unha.
base de produccion de materia ’
4n os fundamentos naturaig’

o documento elaborado po
1" do ano 1988 sobre o que

f?tade. Estes pequenos nicleos {
existentes en Espafia soamente a
grande interese para a planificacié

do mundo rural poderian agrupa
s estratexias para resolver a situaci
4micas e sociais do territori

lbergan 6 4'
! dogd 6 4’1 por 100 da poboacién), tefien un
s casos mos o pornicacicn d t'esenvo]vemento do medio rural. s
‘ s 1 , otivos (condicié il .
sidencia, infrae e ineress
" . propicias
ste unh; - UC[lfl:aS, ¢Spacios naturais de interese - ] p?ra X
_ o €vada presion para o desenvoly e db chan e
ada ordenacion, pui
» pui i

o morfméx?c dera da‘r lugar a ocupaciéns do territorio contrari
o orfole a4, arquuectonica e paisaxistica d o ru

.nc1as dificilmente reversibles ¢ medo
existenci .

encia de planeamento territoria] & unh

a Pleservac't‘m dOS
1 eSpaCi n 1
08 naturais d
4] I‘lual, t 18,

obre todo
segunda

al, etc.)
“mento nos usos do chan que, sen unha

a propia
ral e de

dianas empresas (PYMES)

cionisme:
especificos

' a ;9nd1c1on, sen diibida necesaria
medio ambiente e, en definitiva, do

rimonio cultural;
ialmente agrati

‘ordenacic .. io, sendo importante i
¢ién da actividade productiva -agraria. indu. quedarfa incompleta sen

5 usos do i
o o solf) e do medio rural, en xeral.
teria a mellor utilizacién de todo ¢

. industrial e de servicios- e de
nha boa e xeral ordenacién do

a ¢ unha crise do espacio qU% ‘
1po de recursos do medio rural e

briga a repensar outras func
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Por outra parte, a economia de mercado ¢ a presion das aglomeracidng
consumidoras determinaron a diminucion e/ou pérdida de calidade dos bens que
antes chamabamos libres -aire, auga, por exemplo- convertendo 68 espacios Turais
en reservas de recursos €scasos © de bens de demanda non-rival no uso € non-
exclusivos no seu dominio. En definitiva tritase de bens econdmico-ambientais oy
piblicos, en boa medida, que haberd que coidar se se quere impedir 0 avance dog
efectos perversos do modelo capitalista. Esta outra vocacién do medio rural, como
espacio medio-ambiental, vai determinando unha especie de marco de competencia
onde, xunto a proxectos de natureza agraria, aparecen Quiros de alcance econdmico-
ambiental, etc., cada vez mdis variados.

O papel da agricultura queda, pois, postergado no novo mundo rural. Asi, na
Europa actual, nun contexto de agricultura intensiva e superproduccion agraria, de
libre comercio mundial e de crise politica e presupuestaria, € dificil esperar que a
modernizacion e pulo que disfrutou a agricultura continental viiase a repetir nag

as do Sur. De feito, a Reforma da Politica Agraria, xa o advirte o
ién en programas integrados, ¢ dicir, qué
ons desde infraestructur

piiblicos.

III.4 O emprego no mundo rural.

Se as politicas sociais estan indisoly
urxente o fortalecemento e intensificac
perda progresiva de traballadores vaise

‘medio rural, a pesar d ,
e que P
alternativas seri que foi, noutra época, o seu so isi

erias para lograr que 2 poboacig porte basico. Son necesariag

ou a gandeiria permaneza no medio ry

blem i
» c[ente ligadas a creacion de €mprego, &
It das mesmas no medio tural, .

‘ . ne gu
producindo inexorablemente e

agricultur
ral.

concentrar os medios de intervenc
engloben distintos sectores € coordenen diversas accl

técnicas a infraestructuras sociais e educativas. : faenas agricol
. . o TICO :
O sector agrario do Sur, desde o punto de vista da Unién Europea, empeza ago : gricolas, non hai un proceso tan

a perder o estatuto do sector especial que tivo a agricultura do Centro ¢ No
comunitario, para convertirse nun sector mdis € nin siquera no sector prioritar
para o desenvolvemento do medio rural.

O novo modelo que se fomenta coa politica de desenvolvemento rexional -
Unién, non € o de productor-empresario agrario moderno ¢ técnico, sendn o
actividade agraria complementaria doutras actividades; unha agricultura,
definitiva, integrada no tecido econdmico, que favoreza a pluriactividade,
actividades de servicios ou a creacién de pequenos circuitos de transformaci

lacia; i
acia: melloran os ingresos porque a mes

ma o o o
entre menos. U superior riqueza se reparte cada

comercializacion.
Para facer operativo este novo enfoque é necesario, en primeiro lugar, €

mais coa cooperacion dos axentes locais, a quenes se lles pide que ela
proxectos de desenvolvemento, que formulen propostas € que s€ asocien 1ocm
En segundo lugar, € necesario pofier en relacion a axentes locais e axentes exte_;
mediante unha recomposicion das redes de encadramento social ¢ econdmict

cada vez

émba i
T80, a partir da segunda metade

a de m da dé
an ¢cad ..
de obra e, en consecuencia 2 dos setenta diminufy a
¥

0 ritmo de des y
poboacién
ades. do campo

rexions rurais.
En definitiva, a cuestion do devir das rexiéns rurais europeas pasou a ¢

cuestion prioritaria. O espacio rural convirtese asi nun territorio para habit
se xestionen conxuntamente, ¢, coa participacién de todos 08 axentes €con
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ncia de sectores distintos do agrario, como 0 coidado do medig
dade e certo tipo de industrias. Nuns
a, Menires que, en

O modelo d
e desenvolv
estrUCUrais & fravés d emjento rural, Xa o indicamos, Jeva i
a revalorizacién do potencial de d ’ consigo evoluciéns

rexiOns rurais que, para a sia implementacié i

: coherentfefa todos 0s axentes econdmicos » e‘XI'xe'u
- cooperacion de todos os niveis da Admini ) S'(’)Clal? i
- pacional e comunitaria. Hieion b
A Administracién Comunitaria, pola s
-instrumentos, tanto sectoriais como financiei e
spectos do mundo rural, o
Se ben a politica social da UE non ten un conti
sensq contrario, ca politica de desenvo} et
e contidos fundamentalmente sociajs e

unha maior depende
ambiente, o turismo, oS servicios a terceira i
actividades rurais alternativas sustituiran a agriculiur

esenvolvemento propio das
nha actuacion Coordinada e
teresados e, en especial, a
ca, € decir, local, rexion,al,

Casos, estas

outros, seran suplementarios. .
Na Unién Europea existen moitas explotaciéns que non ofrecen xa nin emprego

de xornada completa e un 37 por 100 dos agricultores comunitarios dedicanse xa 3
actividades secundarias, sendo as previsions que esta cifra acadara un 30 por 109
no ano 2000.
Por outra banda, un porcentaxe considerable dos agricultores da Comunidade
puideron completar a sia actividade agraria con oufras, xa sexa na stia propia:
explotacion (agroturismo, artesania, etc.) Xa con empregos no exterior a tempo
parcial ou incluso xornada completa. Ademais, no 75 por 100 dos casos, €5as outras.
actividades lucrativas ocuparonlle mais tempo que a st actividade agraria.
A agricultura a tempo parcial, con actividades complementarias noutros sectores,
desenvolveuse ali onde a economia rexional estaba bastante diversificada, sendo
posibilidades mais escasas en rexions menos avan
casos, sobre todo para ese nuMmeroso grupo de agricultores de mdis de 55 anos,
sos da agricultura a tempo parcial complétanse coas pensidns g

o e, dispén de numerosos
¢ politicos, que inclten todos 0s

especificamente rural sucédese

: . n io
ral € a ocasion de levar 4 ordcic fratacion. O desenvolvemento do medi
tiples de diferentes politi a este planeamento conxunto (con int y ©
aniomos Pofiticas sectoriais ¢ horizontais) & vencions
€ cooperacion que leva implicitos Coa posta a punto de

parvos ingre.

reciben. _
O certo é que a economia € as politicas econémicas actuais tenden a man

algling grupos -0 mundo rural é un exemplo- fora do mercado de trabalio, facéndé
totalmente dependentes das transferencias de renda procedentes dos sistemas;
proteccién social, polo que, dada a exigua cuantia das asignacions, o traballg
tempo parcial preséntase como unha forma de paliar a situacion no medio rural;
ben presenta unhas peculiaridades que 0 diferencian desta modalidade de tra

no medijo urbano-industrial.

ructurais (periodo 1994-] 999)

estru . desti .
\ ctural das rexionds cun menor niv’ tinaranse 0s obxectivos 7

ficaci el d mi
n Smi e des
¢conomica das zonas rurais vulnerables envolvemento) ¢ 5b

IV. A POLITICA DE DESENVOLVEMENTO RURAL COMO POLIT
SOCIAL.

V.1 Visién multidimensional do desenvolvemento rural.

A preocupacion actual da UE polo medio rural & por encontrar un modelo: edidas de adapiacic
ciais e familiares € na ot placion das estructuras agrart

de desenvolvemento rural, baseado en empresas so do, as medi
equilibrada do territorio, trata de evitar rupturas economicas € sociais §T& rural com. as centranse exclusivamen
J 0: a) Inversions en infraestr

1o (PY '
MES, turismo, efc.) e protexer o

as, turismo, patrimonio rural
te nas actividades alternativas:
uctpras, para crear emprego
medio ambiente, e b) Servicios

den o traste coa necesaria harmonia rural-urbana.
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as PYMES, investigacion ¢ desenvolvemento, formacién e diversas medidas de IV.3 Estratexia ad &
a 0C¢ para
as zonas rurai
ais na U.E,

desenvolvemento rural.

Para o obxectivo I 08 créditos disponibles para Espafia no periodo 1994-99
acadan o 26,30 por 100 do total da UE ¢ para O obxectivo 5b 08 TECUTIS0S Que
corresponderan 0 NOSO pais significan entre 0 10/11 por 100 do total. Convén
matizar en relacion co volumen de créditos € porcentaxes anteriores que g
repercusién dos Fondos Estructurais non debe avaliarse {nicamente en funcién da
envergadura das transferencias financieiras. Xunto 08 efectos directos, os efectos
indirectos, ou se s€ QUEIe secundarios, revisten tamén certa importancia como
poiden ser 08 producidos sobre 0 espiritu de empresa € innovacién, a revalorizacién

dos productos locais ou a promocién do turismo € outras actividades rurais que

O obxectivo 5b dirixido a promo

zonas rurais foi in . mover o desenvolvemento

osteriormente, o Riﬁgﬁgﬁgo igual que os demiis, naegr?;lé?iz eitr;:ctural de

- periodo 1994-1999) precisa os Cri:“‘frCO da reforma de 1993 (con ViXeIT orma, e,

obxecto de acollerse as corres oer(lios para a seleccién das zonas obxectiClal 5p o

situadas fora das rexions do Ob)lze ndentes intervencions. Tratase de zo vo 5b, con

gbtefien maiores porcentaxes de ac:l‘(;o I (as comprendidas dentro deste I;is rur.als

desenvolvemento econémico valc: ;) que se caractericen por un baixo n?_fectlvo

jgualmente polo menos dous’ d ado ef‘l ﬂ‘mcién do PIB per capit ivel qe
08 tres criterios seguinte pita, € reunir

emprego agricola : 2 : .
& en relacién co emprego total; by Baixa Sdeiiicliialsvaccii © fndice de
e de poboacion

e/ou importante tendenci
cia o despoboamento; ¢ c) Baixo nivel d
e renda agricol
a’

xpresado en especial en valor afiadi
s or anadido agricola por unidade de traballo

xeneran un proceso dingmico e autosostido.

Vencellada ao Tratado da Unién Europea, no ano 1993, tivo lugar a segun
gran reforma dos fondos estruciurais € da politica rexional comunitaria, destina
a fortalecer a cohesion econdmica € gocial. Entre eses fondos estructura
estableceuse un Fondo de Cohesion (provisionalmente o Instrumento Financieiro
Cohesion ata a entrada en vigor do Tratado de Maastricht que se retrasou po
circunstancias de todos cofiecidas) que pretende, © ignal que 08 demais, corre
desequilibrios € facilitar 2 cohesion, se ben 6 estar orientado en favor dos Esta
e non especificamente de regions con problemas, as posibilidades de que alca
a0 medio rural son mais que dudosas.

En resumo, desde 1988 a Comunidade moviliza 0§ seus fondos estructurais
servicio do desenvolvemento rural a través dos obxectivos I (zonas de retraso) &

Como novedade suplementaria ; o
cundarios (que polo demdis non ;;: ?xecuvo 5b incluie entre os seus criteri
:'sectol- pesqueiro. En efecto, de acol:»:j 1an), as consecuencias da reestructu: cion
imburgo de 1992, a nova normativ: do coas conclusiéns do Consello Euro acion
S zonas afectadas polo declive d ade 1‘9’93 permite a inclusién deste ob et .

as actividades de pesca en rexiéns ouxz?vo
nas

encionables en virtud
ed ; .
rios axeitados 0s obxectivos rexionais, mediante a j 4
para este obxectivo 56 e tamén ¢ a insercién de novos

para o obxectivo 2 (declive

{zonas especificamente nurais con retraso). Paralelamente a esta divisién, recl
unhas indemnizacions especiais as zonas rurais clasificadas como de montana
sonas desfavorecidas polas condiciéns do solo ou do clima).

A orixe desta preocupacion € das axudas subseguintes hai que buscalo, cmii
se dixo, nos cambios experimentados no sector agrario € nos filtimos an
causaron parte importante das actuais dificultades do medio rural. A pro
mutacién da agricultura € 2 liberalizacion do comercio mundial de ali
desembocou na Reforma da PAC, as suas consecuencias estanse empezando
¢ seguiranse sufrindo no sector agrario (particularmente en determinados subs
e rexiéns) nos proximos anos. _

Con este programa resulta evidente a necesidade dunha poderosa estrateX
axudas as comunidades rurais a enfrontarse a estes desafios.

¥

ficiarse d . , a lista de
a accién Zonas que .
. con arreglo o obxectivo 5b. Para igo LCOHSIderen deban
: , trataran

intervenci de garantir
o Segui cions nas zonas con problemas de
esenvolvemento rural qu damente, os EE.MM. presentaran os seus

P ¢ incluirdn
cidn actu - Tan entre os s
al ¢ a estratexia a seguir, os recursos eus apartados: a descripcion

i6n da gj .. o
- 02 situacién medioambiental d ! financieiros movilizados.
acion das contribucions dos Fondor setmernerrs o o icacio sobre
entos financie; 0s Fondos estructurai ns sobre
nc ; urais
damente 2 glr0§ prevista para a realizacién do pl,arflo BEI e dos demdis
omision valorars }
Tara os pla
0 m - plans proposto ;
incll;ira ua;co comunitario de apoio MpCA s e establecerd, de acordo
' € o - -
das esguc tlej.;lsc':\n caricter informativo, os dato
agrari
bo nas zonas cub grarias correspondentes o obxectivo 5
ertas polo obxectivo 5b a, que se vaian a

desenvolvemento rural
s relativos as accidns de




COMPromisos financieiros da Comision € a (‘:(’)ﬁnanClacién
O MCA, que recolle os intervefien na planificacion —Estado,”rexlons § sector
dos demals Exertes e tle- incluird, en éste, como nos dem-a'ls obxectwos(,ihgs
privado, fundamentzlon b, ectivos de desenvolvemento, cual.'ltlﬁ_cados na medida
seguintes aparta.dos: 32 080 :eza e as lifias de actuacion priorltafllas seleC?lOnadas
en que O permiia a sua nantil:aria ¢ os procedementos de apreciacion, seg‘fl:{en:? ©
para & Intervene cOmuvistaS' b) As formas de imervencién{ f‘) O planlm 11::;:1l twc?
avaliaciér} d?fsnacﬁé,ogif ZZ menczionaré o importe das intervencions € as SUas 1ontes;
financiacion, _
E:led) A duracién das mterveﬂmi’;‘ S;"ural son obrigatorios, como se dixo, se se quere
" plansfde;;; Zn:rg:rézn:l?obxectivo 5b: se ben no caso das zonas obxectivo |
acceder os fon

A midos-, 0s plans de
demdis obxectivos quedan incluidos ou Zub(;ulicia p:ndalucia e

- 0s _ a . y G-

o quelvemento rural poden integrarse nos MCA_ CEfO dis roblemas que suscitan

desenye estes plans incluirdn unha descripcion dos p

En calquera caso,

anos e poderan ser actualizados cada ano.

is. diferenciar con claridade (como podemos facer parnculla:n;ir:lt; ::)u
o EDER) 0s dos ambitos administrativos nos que a me§ma fen g o
D oo arz o conxunto do EE.MM., ou plurirrexional, e c?ue ::h o
banda, © que comprfsn cle nunha cantidade determinada, a todas ¢ cada u o
O AR, m (::Sa;o do FEDER as comprendidas dt?ntro do obxeclgc
:Xiéns 02 C(if-izi;it;?; exclusivamente rexional qnlle ‘v[a:;x; I.lziasraer ra; ionai.s
o ros -plurir ‘
s cores imglel:ol::im{:'zcgi?:;;snz;r?:it\ros e;?ou de sub\.ren«fiiéns g.locl)aa;s
e o do ot .'mo 5bpos fondos estructurais que se apl.lcarar_llson.o o
o casged?ﬁ)l?i‘?eﬁ;;(t:lign e Garantia Agricola (FEO;}A;f))rSlzznglgz)r;peo ( 0
e i DER}, o Fon
Eur%peo dﬁi;eer;vglvfxg%ie(};g} (gl:iue a gntervencién debe ser progré .
¢ 0 Banco

i ordenaci6n posible entre 08 1‘1‘16?51:1'105- MM. esforzaranse

¢coa maior CO.. onas rurais, a Comisién ¢ 0s EE. bl

Na‘ seleccion dastrzcién efectiva das intervencins nas zonas con Ea g
garantif 1u r;l;naei(z;lcri‘;al mais graves, Para o periodo ;9:9-1923;;?;03 obxect
desenvolv . » urais comprendidas na
afec?das e m;:)lzz]i(s:’;)sai;g;a; r(Diario Oficial L 198 de ;tizg-Z-I[iS
relac}l?gzgze : ade acordo co establecido no apartado 3 do a
actuali ,
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Decision da Comisién de 26 de xaneiro de 1994
cubertas polo obxectivo 55, entendéndose
desenvolvemento rural mdis graves, No cad
seleccionadas por cada CC.AA. e as provi
a relacion de comarcas na Decision citada,

Para a aprobacién, tanto da lista das Zon

estableceu as novas zonas rurats
que son as que sofren og problemas de
ro 3 indicase s6 o nimero de COmarcas
ncias respectivas, podendo encontrarse
(Ver Cadro P4x, 51).

as que retinan os criterios de seleccion
bxectivo, créase, no Regulamento de
€gulamento CEE n.° 2082/93 de 20-7-

$ agrarias e do desenvolvemento rural,
- xa que emitird tamén dictdmenes en relacién co obxectivo Sa. Igualmente tamén se

_establece, pola mesma norma, un Comité de xestién permanente para o caso das
gstructuras pesqueiras comprendidas tameén, como xa indica

e no obxectivo 2 destifiado as rexigns gravemente afectadas
A Comunidade sobre o medio rural (definido como

coordenacion da intervencion dos fondos (R
- 1993), un Comité de xestién das estructura

polo declive industrial).
unha entidade socio-

esequilibrado, global e sostible. As medidas correspond
ferentes politicas comunitarias, polo que non podemos ill
tratase de compartimentos estancos. A actuacién sob

mprendida, pois, nas principais politicas da Comunidade (tanto sectoriais como

ontais) desde a politica agraria 4 politica rexional e de cohesion econdmica e

al pasando pola politica de medio ambiente, a politica social e incluso a politica
resarial,

entes, contéfiense nas
ar unhas doutras coma
re 0 medio rural estj

fl Consecuencia, as intervencions sobre o medio rural incliense en todas estas
a8 tratdndose de evitar solapamentos e lograr, tanto a coordenacién dos fondos
ICturais como a dos axentes econdmicos e sociais,

que intervefien na
HiCacion e xestién deste peculiar territorio,

» POr exemplo, no Regulamento para a aplicacién do FEOGA-Orientacién

Anente concebido

para a politica agraria) establécese que o Fondo poderi
1ar accidns que tefia

n por obxecto o desenvolvemento sostido do medio rural.
0, 2 participacién financieira deste Fondo poders referirse, en especial, a
6n ¢ desenvolvemento dos pobos e proteccion e conservacién do patrimonio

medida que 3 siia financiacién non esté prevista polo FEDER). Igualmente
d?senvolver medidas encamifiadas a proteccién do medio ambiente,
16n do €spacio rural e reconstruccion dos paisaxes.
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IV.4 Unha experiencia de politica social e econdmica no medio rural: A

iniciativa LEADER.

o, foron os causanies, €n boa medida, da crise oy

Os cambios no sector agrari
méis ben do afloramento dos prob
encontrar solucions non s6 para as propias dificultades a
alternativas non agrarias, sendn tam
aglomeracions € 0 medio urbano, que necesitan dunha urxente vilvula de escape.

Os efectos perversos da industrializacién, a urbanizacion, o desenvolvemento da
infraestructuras de transporie, a proliferacion de construccions dispersas, o uso
indiscriminado de novas técnicas € productos, especialmente na agricultura
deixaron unha marca indeleble en moitas zonas do mundo rural que sufre asi y
proceso de decadencia. Nestas condiciéns, 4 xestion publica rural preséntaseile
problema de encontrar ufl compromiso entre as obligaciéns ecoloxicas,
necesidades sociais ¢ a racionalidade economica. Tal compromiso non pode levars
a cabo con eficacia de forma improvis da sendn trazando estratexias coherente

a
(Convén diferenciar, non obstante, dentro do mundo rural as zonas g
corresponden a descripci6n anterior, doutras menos P '

oboadas, especialmen
marxinadas ¢ de dificil acceso, onde as posibilidades de diversificacion econdmig
son moito mais limitadas € 0 desenvolvemento de base, é dicir, de infraesiructurg
que permitirian tal diversificacién é especialmente complexo e custoso).

Co obxectivo de participar directamente no traiamento destas cuestion
desequilibrio territoriais, desde 1983, a Comisién pode, por propia inicia
propofier acciéns que contribuian a resolver problemas especificos que tefian
incidencia especial a nivel comunitario. Son as iniciativas comunitarias,
completan a actuacion dos M.C.A., € tefien como obxectivo reforzar a cohe
europea favorecendo un desenvolvemento econémico € social mais equilibrad

As iniciativas comunitarias contribufron desde o cOmMezo da reforma dos
zacién dos cinco obxectivos das politicas estructurais da Comunidade

maneira particular, 0S obxectivos 1 (desenvolveme
6ns mais débiles) y 5b (desenvolvemento rural).
a cabo pola UE, o 15 de marzo de 1

a reali
que aqui nos interesa de
axuste estructural das rexi

De entre as iniciativas que se levan
Comisién adoptou unha referida exclusivamente O desenvolvemento

denominada "Liaison Entre Actions de Developpement de 1' Economié

(LEADER). A Comisién neste caso utilizou a técnica, xa adoptada noutras o
de xogar coas siglas € 0S vocablos simultaneamente: Por unha parte, 3 i

dirfxese a relacionar ou coordinar accions de desenvolvemento rural du
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lemas do mundo rural, no que s¢ queren agora
través da busca de -

én para 0s problemas creados polas grandes

exemplifica
desenlzzolv(e;[e (conforme a convocatoria tritase dunh
e der L M%lg‘);ural") e, doutro lado, preténdese .
A probleméti -, que organice e dirixa a2 mesma e
ca especifica d )
0 mundo e
En palabras do enig ) tural exixia accié
entén acciéns con
presidente da Comisién Europea Jacq Cfetago seu favor.
’ ues Delors a
nte o

parlamente Europe. ;
0, necesitithamos "
. 0s "unha politi
orosa. 4 acps politic
vig Non s6 estd en xogo a diversidade das na de desenvolvemento rural mais

equillibrio dentro da Comunidade. Este ilibri

declive no emprego agrario, a difer.encia Ceqllll o

2 xe{lte ¢ as empresas nas cidades e n N

‘medio ambiente", o o
A mlCla‘tlva LEADER dirixese 6 desenvol

os obxectivos I e 5b e, dentro delas, as est:aetlza]:

Iiciativa demostrativa de

es2 funcién a leve 3 cabo

0sas Zonas rurais sendn o propio
0 vese ameazado polo continuo
?ntre 0s servicios dispofiibies para
€xodo dos xoves e o deterioro do

nto de comari .
. cas rurais da iz
ia S rexions

Ly

F S Ci g 3 1

edidas sectoriais.

-Baséase esta iniciati
inicia -
inercambios de inlf(;:a ha creacion dunha Rede de Grupos de Acci
' macion e experienci ccién Local
' riencias al, rede
has rurais da Co . P que favorez
munidade, de f; an o desenvolvem,
dirse as med;j i orma que a activi ento das
edidas conte ctividade de cad g
ndo de que as soluciénlsnpladas nos Marcos Comunitarios de :pgru?l(:d Ay o
. que se apli ; oio (MCA)
§ rurais europe quen sirvan de . , e
as. Dentro d paradigma para o
 de accidns: : este esquema, considé resto das
ns: en primeir » considéranse subvenci
. o lugar i6 vencionables t
ativas que b . » accions de d res
enefician dire esenvolvement e
. ctamente os habi nto rural, é dicj
» QUE SON: a) asi T entes econdémic
T€80; C) turismo rura;' d)lsgt)enma iecnica; b) formacion llirof'esionac;S s zonas
. equenas e axuda
acién e comercializac 9 empresas, a { 0
mercializacién in si , artesania e servici e
outras medidag aglon I situ da produccién agraria t‘O“—‘r\nclos locais; e)
- &n res
0s de Accién Local Segundo lugar a creacién, equi ’a fal e
) e al (material informatico > - Hipamento e x
» €N terceiro Ju e tele

Red o0 ugar, as medidas que contribui :
€ de 4mbito comunitario. que contribuian a integracién d

Tganizacio
i6n e funci
1 P .
- O primeiro, o onamento da iniciativa LEADER
- 08 particulares; o segu comprende -catro

4CHon . nd
» U0 organismo intermediari 0, 05 grupos de accién local;
ade; e, finalmente o 1ar10 0 comité de seguimento entr o a
da Di : , unha célula de ani .. entre estes e a
ireccion X ntimacién en B
eral VI -Aori ruselas, fo
I -Agricultura- da Comisién autoridad rmada por
: ades nacionais

pesqueira
estidén dos
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efou locais ¢ representantes dos grupos LEADER, que coordena, evalia e controla
a todos os grupos. Vexamos cada un destes axentes: Os particulares presenian ag
stias jniciativas os grupos, € solicitan informacion e asesoramento sobre ¢ mesmo

¥

comprometéndose a financiar a parte do proxecto que non reciba subvencion; g5 &

grupos de accion local actian, a través dos chamados Centros de Desenvolvementg
Rural (CEDER), de caricter privado, como xestores dos fondos comunitarieg

(curiosamente unha institucién privada xestiona fondos publicos), organizando ¢
desenvolvemento da zona e concedendo ou denegando subvencions 0s Proxectos de

desenvolvemento presentados polos particulares, o organismo intermediario,.
designado polo Estado (0 IRYDA no caso de Espafia), informa, asesora, cootdena,

e controla a utilizacién das subvenciéns globais polos grupos locais, transmitindo 3.
Bruselas informes da actividade destos; e, finalmente, a célula de animacis
LEADER, que co nome de Asociacion Europea para a informacién sobre
Desenvolvemento Local -AEIDL- encargase do obxectivo de integracion dos Grupog
qunha Rede de ambito comunitario, servindo de intermediario entré 0$ propi
CEDER, especialmente o trasvase de experiencias. Este Centro de animacidn dispé
dun equipo de once persoas encargadas da animacién da rede e das actividades
intercambio do programa, e dun Comité de expertos, integrado por oy
especialistas europeos en desenvolvemento rural. :

0Os Grupos de Accién Local (relaciénanse os existentes en Espafia no Anex:
seran seleccionados de entre as propostas presentadas polos EE.MM. A selec
realizase conxuntamente polos EE.MM. ¢ a Comisi6n en base a criteri
solvencia, capacidade administrativa, implantacion local, participacion dos axe
econémicos e sociais en funcionamento do grupo- ou especificos -calidad
programa, experiencia e cofiocementos técnicos no desenvolvemento
aceptacion das normas da Rede Supranacional-, podendo engadir os EE.MM. ot
criterios nacionais, sempre que se respetasen as directrices € obxectivos
iniciativa. A calidade do programa era o punto forte -a convocatoria dedica un
0 mesmo-, posto que o importe da financiacién de cada iniciativa seria fixado’
Comisién en funcién da solvencia e aptitude do Plan de Actividades Econémi
Programa de Desenvolvemento Rural presentado, estimandose a mesma atra
a) complementariedade das medidas co MCA; b) existencia dunha estraté
desenvolvemento integrado na zona rural; ¢) efecto multiplicador e demostrd
medidas propostas; d) grao de participacién da poboacion e dos axentes loc2
caracter innovador. ;

En canto as funciéns dos centros de desenvolvemento rural, encargd i
xestion delegada das subvencions asinadas para realizar O progr?
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08 aXentes sociais da zona en algo real e p

b4

réxi
O programa LEADER fundaméntase na imlmo.

‘fshc:ilzlgn activa da poboacién local
] L
publicos. O obxectivo consiste en

ey I que

onfiguran un tecido industrial que abarca desde as actividade

ismo, explotacidns . Integrado na zona (artesania i > due

rmacion profesional d agrarias, telecomunicaciéns para PYI,\/IIgngO ambiente,
a poboacién e 3 i . etc.)

“Fj a insercid ’ ) ata a

F:malmente 0s Grupos de Acc ercion de persoas en situacion precaria

. COMENTARIOS FINAIS E RESUMEN
0 longo da ex |

S
: - e s

ocial especifica no m

: ,ltales €omo a politic




ligados, mediante un certo automatismo, o progreso eCondmico; sen embargo, comg
xa sulifiamos, aqueles avances non se produciron co alcance esperado, mentres gue
a integracién econdmica si seguiu o seu curso inexorable. Europa configiirase asf,
anie os desequilibrios entre as dimensiéns econdmica e social, como un Xigante
econbmico e un anano social, sendo precisamente a trascendencia dese desaxuste 3
causa fundamental do seu limitado futuro.

En efecto, todos os esforzos levados a cabo no complexo proceso de integracion
europea centrironse basicamente en aspectos econdmicos. Nos ultimos tempos,
tratase de superar a situacién de bloqueo que caracteriza a politica social operandg
un cambio cualitativo na apreciacién desta materia. A etapa que se abre ep:
Maastricht recolle a premisa fundamental de que o progrese £cONOIMICo € O Progresg.
social discurran de forma paralela, considerando desde novos puntos de vista o lazg
entre a politica econémica ¢ a politica social, tendendo principalmente a corrixir
preocupantes niveis de desemprego.

O progreso social, pois, terd que calar en todas as manifestacions das politi
comunitarias, particularmente nas que se esforzan en lograr a cohesidn econdmi
e social, pois doutra forma poderdn producirse discordancias como as que tefie
lugar a través da chamada "paradoxa da productividade”. Trdtase dos retrasos
materializacién das ganancias de productividade esperados das inversions en nov:
tecnoloxfas que, como ¢ sabido, non daran os seus frutos sen as desirezas
organizacion ¢ as negociacions sociais que, ou ben bloquean, ou ben facilitan a §
difusion. Neste senso hai que recofiecer que O progreso tecnoldxico € un pro
social e como tal implica unha politica social. '

Xunto a necesidade da presencia da politica social nas demdis poli
comunitarias -sectoriais, instrumentais, etc.-, debe estar tamén comprendida
politicas espaciais, distinguindo con claridade o rural do urbano. E importante
as politicas sociais asistan as poboaci6ns rurais ¢ sustenten o desenvolvemento
sin proxectar o modelo de crecemento urbano sobre o medio rural.

Pero non se trata de politicas asistenciais sendn da revalorizacién do po
endéxeno, baseada fundamentalmente nos esforzos combinados dos intertoc
locais e no desenvolvemento das sdas capacidades. Paralelamente, sempre
creen as infraestructuras axeitadas, as novas tecnoloxias da informacién po
modificar as actuais pautas de distribucién espacial do desenvolvemento otk
que ¢ a responsable dalguns dos principais problemas ecoléxicos ¢, en conc
excesiva concentracién da poboacion nas cidades, dos problemas de exclusion
dos centros urbanos ¢ da decandencia rural.

Referente as experiencias especificas de politica comunitaria sobre o e
debemos engadir que si o obxectivo da iniciativa LEADER, consiste €1
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DOCUMENTOS DE INTERES. (Ver Pax. 58).

ANEXOS

ANEXO 1. CARTA SOCIAL EUROPEA.

Desde a sda aprobacion no ano 1989, a Carta Social Europea establece
principios fundamentais dos dereiios dos traballadores € as relacions laborais:
Comunidade Europea €, desde esa data, realizanse esforzos en traducir a pré
estes principios a través da lexislacion comunitaria.

Os doce principios enumerados na Carta Social son 08 seguintes:

Dereito a traballar no pais da Comunidade elexido polo traballador
Liberdade para elexir un empre
Dereito 4 mellora das condiciéns de vida e de traballo.
Dereito 4 proteccion social con arreglo s sistemnas propios
Dereito 4 liberdade de asociacion € negociacion colectiva.
Dereito 4 formacion profesional.
Igualdade de trato entre homes e mulleres.
Dereito 4 informacion, consulta participacion dos traballadore
Proteccién da satde e da seguridade no lugar de traballo.

0. Proteccién dos nenos € dos adolescentes.

1. Un nivel de vida digno para as persoas de idade avanzada.

12. Mellora da integracion social e profesional dos minusvalidos.

{Ver Cadros Paxs. 60, 61, 62, 63, 64, 65 e 66).
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inte:
Na mifia exposicion vou facer un esbozo d(_) segu T e i acomiis amplas o
Alpunhas tendencias significativas do medio rural,
" : idade.
importantes cuestions que afectgn 4 comun B ide.
Algins breves datos da politica rural no Rex e do goberto da Gran
Vou sintetizar algunhas cuestiéns importantes da po DA
u
B to'a que tiveron € seguirdn tendo uns profundos efectos
retai
iy retafla, imos falar
“11"]131 ¥ urnto 4 Politica da Comunidade Europea e da Gtr)an B o né,s o
n ca "
dalgunhas visiéns estereotipadas sobre as mesmas."Lem ren :1
] ividi eu .
bg o conservador que esti dividido sobre a cuestion p
gobern

Za. . ou polo menos terg
a Pobri de vostedes estaran familiarizados con Inglate}'ra t r[l)te s poquens
M(')l O;e En comparacién con outros paises europeos ¢ basta miran ks o
. lmab a;cién ronda os 60 milléns de habitantes que se co};lceter e New Castl
g 0 — es
frea p:: a. Moitas destas cidades, como Birmingham, Manc lo XIX
area urbana. ion Industrial do século :
ia da Revolucion In ,
0o Consecuencia L n das cidades
aparecen de que as industrias tradicionais desaparecero i
A pesares
. Zonas. ‘.
n permanece nestas . $ rurais: como a
pOboachfan Bretafia ainda ten relativamente amplas z;:tna anplzs partes G
Q . ia e
e de Welsh, o norte de Yorkshire, o leste de Ang adencias curais g
flas » n
montat Estas areas experimentaron certamente as (e
suroeste. ir brevemente:
comentabamos antes € que paso a resunuir ?;:dio rural na Gran Bretafia non
de Elll'Op'ﬂ, o . "
mo noutras partes e . : algfins a frase
C;)xéneo hai considerables variacions € dlfercncm.s..éParim 2’lgnti‘:a que pe
I : I‘ - b
?{021 "€ six’lénimo dun idilico estilo de vida, - unha visi d]?sfrut ado tanto com
' aliciade de vida nun terreo de pastoreo para ser t; 4 cidade cercana,
C .
facilidades de accesibilidade polo teu propio transpor
a o I
permiten. Esta é a experiencia da mlﬂ;‘:“a‘ ral, a experiencia é de aillamemto
iorf esidentes do medio rural, alidade
Para a maioria dos r ivendas de pobre ¢
H vivendas
i larios e pobreza, coiiocién de serv
rego, baixos sa . . mitacién
desen?pan%erite caras e as limitaciéns da non existencia ou li
eXces1v
publicos & transportes. s falar de tendencias cOm
Ainda que hai dous polos opostos, podemo
in
rural: . : campo que
mundOM vementos de poboacion selectiva entre a cidade ¢ C"dadep
Q -
- Cambios no emprego rural e corrente de xoves 4 cl
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A clase media ¢ og xubilados
clase traballadora.

- Xente que traballa na cidade, pero que vive en zonas ruraig mdis

que acostuman ser de retiro oy turismo, ¢ que modifica substan
0 estilo de vida do medio rural.

2. Cambios no €Mprego que se producen por:
- Caida dos labores da agricultura, mineria e 3 explotacién da foresta.
- Asnovas compaiifas de tecnoloxia da informacién que se trasladan a mais
apetecibles emprazamentos porque xa non precisan estar ¢mprazadas nag
cidades.

maévense ao campo e eclipsan 4 Predominante

lonxanas
cialmente

En resumo:
Salarios baixos.

As habilidades da xente resultan desaxeitadas.
O traballo é frecuentemente de fem
de emprego sumerxido,
As economias locais sofren cando
Presién do goberno cenra] parae
biente no medio rura].

porada, con alios indices de desemprego

as compailias cambian a sia politica.
mprazar industrias perigosas para o medio

- 3. Descenso dos servicios. Tanto no secior puiblico como privado, os factores a
saltar son:

- A poboacién decrece,

Decrece o transporte piblico e incrementase a confianza no coche privado.
A vida rural describiuse Como "vivir nunha cade

a aberta®,
Incremento do coste dos servicios a comunidade
otprendentemente estes cambios endu

§ pequenas e lonxanas.

receron a pobreza e deixirona sen aceceso

E]

eXiremou a marxinacién daqueles que no
e localizacién Xeogréfica para participar.

H

n tefien

Pacto dos cambigs de poboacién, os medios de masas e o descenso das
‘tradicionais mudaron 2 natureza da cultura rural. Pero tajes cambios e o
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conflicto son parte dunha miis ampla discusion dentro da sociedade. Asi faise moito

mdis dificil definir unha comunidade rural.
6. Crecemento das diferencias:
As variables mostran que nos altimos 1
nas cifras de xente que yive na pobreza.
monoparentais' e ancians e 4s veces é meno

5 anos, houbo un considerable incremento
Esto & especialmente certo €n familiag
s visible no medio rural.

os efectos sobre 3

Ademais destas tendencias, hai outras qué tefien profund

comunidade:
1.Pobreza e privacio
imaxe da poboacion en No
Densidade de poboaci
Maior poboacion feminina
20% son xubilados
8% son maiores 75 anos
9% familias monoparentais
21% desempregados de larga duracion
Un estudio de finais dos 80 mostra que O 15-30% dos residentes en zo

n beneficiarios do Salario Social.
do goberno central nos ultimos dez ano

s vivendas non permitindolles cons

n; As seguintes variables mostran (estatisticas 92) unha

tfolk, unha ampla zona rural:
6n 80 hab. por km cadrado

rurais foro
2. Aloxamento ¢ vivenda: A politica

forzar 4 administracion local a vender as sua
outras novas mais axeitadas para alugar 4 poboacion.

3. Saude ¢ minusvalfas: Nas zonas rurais aparecen m
mortandade infantil e de hipotermia nos ancians.

A imaxe da vida rural na Gran Bretafia € unha das fu
pero € importante lembrat que as causas fundamentais son estructurais, ofix
na sociedade como nacién e non meramente no nivel local.

Tmos pasar agora a falar da politica rural no Reino Unido.

Houbo un incremento no que atinxe aos problemas rurais e nas tentativas
levaron a cabo para desenvolver accions especificas no medio rural en!
existencia de servicios, 4 planificacién da agricultura e aos

servicios
poboacién nova.
Hai interese pero exis

en practica e 08 resultados.
Non hai un acordo sobre 0 desenvolvemento a levar a cab:

dominio das institcions do goberno central tanto polos enorme
rexions como polo alcance 2 dar 6 desenvolvemento rural.

aiores indices

ndamentais desvan

ten diferentes interpretacions desde a politica, 2

o, mesmo
S contrast
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O punto de atencién da Comunidade Europea tende a ser o econdmico, mais &
claramente recofecido que mecanismos cOmo o mercado Gnico crean problemag
para as rexions € grupos particulares de persoas. Desenvolveu axudas especiais pary
desfavorecidos e medidas dirixidas a grupos € marxinados.

E importante recordar que o Reino Unido foi o tnico pais que refusou aceptar
a carta social e que Major triunfou en Maastrich nas negociaciéns do 89
argumentando que 0S traballadores ingleses serfan excluidos dos dereitos e
prestaciéns ou beneficios ofrecidos. Esto ainda se mantén.

Os obxectivos establecidos polo comité do consello de Europa en 1984 forg
“combater a pobreza mais eficazmente ¢ levar a cabo medidas positivas para axud
6s non privilexiados e identificar os mellores medios para atacar as causas dg
pobreza e aliviar os seus efectos na Comunidade Europea”.

O segundo programa comprometiase 4 investigacién e avaliacion dos 1
proxectos seleccionados de entre todos os paises membros. :

A investigacién centrouse en temas que incluian a integracién do medio rural
vou resumir as conclusiéns neste area.

Para que un proxecto fora seleccionado tifia que demostrar a stia contribucié
totalidade dos obxectivos do programa europeo arriba sinalado.

Quero centrarme nas conclusiéns xerais do tema da pobreza no medio rura

Ainda que houbo dous proxectos no Reino Unido, as conclusions son comd )
todos 0s proxectos sobre o tema,

As estratexias dos proxectos foron avaliadas en relacién a tres posibles ar

1. Traballo directo cos pobres desenvolvendo habilidades e a cohesién so

2. Traballo cos servicios de benestar intentando reestructuralos.

3. Traballo cos que toman as decisions na sociedade. _

Os proxectos relacionados coa pobreza no medio rural deron grande priof
4 terceira estratexia. ;

- As estructuras administrativas de p

centralizadas ¢ demasiado lonxe

lani .
anificacion local, estin algunhas ve
planificacién e duplicange «

e ou i i
tras hai demasiadog niveis de

Os 25 proxectos identificaron un naimero de factores que contriby
desintegracion da comunidade enteira, e que actuaban como obstaculos p
recuperacién: a perda de xente nova que se despraza 4s cidades en busca de
foi identificada como a maior causa da desintegracién econémica € social d
rural agricola. Esto reduce as posibilidades de recuperacion econdmica
familiares e comunitarias altéranse e 0s servicios publicos son desaxeita
encher os 0cos.

Os proxectos identificaron tres clases principais de obstéculo
Jesenvolvemento integral das zonas de pobreza.
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PAPEL DOS TRABALLADORES/AS SOCIAIS
NAS EXPERIENCIAS DE DESENV OLVEMENTO
DE PROGRAMAS EUROPEQS EN ESPANA

M. Mercé Canet Ponsa
DIPLOMADA EN TRABALLO SOCIAL
LICENCIADA EN C. POLITICAS E SOCIOLOXTA
MEMBRO DA XUNTA DE GOBERNO DO COLEXIO OFICIAL
DED.T.S. DE CATALUNA

RODUCCION

Politica Social da Unién Europea ten un
d que se viu reforzada paulatinamente,

£i0, € 0 tratado de Maasirich, miis rece
€10 en realidade

claro punto de partida no tratado de

Coa entrada en vigor da Acta Unica
ntemente,

I posible un espacio de cidadania co

obstante, 3 Politica social tivo moj escaso desenvolvemento nas mais de tres
"da existencia da Comunidade Ey

ropea basicamente, por TRES razéns
“Tifajs:




ente en méans do FONDOS ESTRUCTURALS:

b) Porque a asignacién dos recursos se deixou mayioritariam
mercado mentras a capacidade reguladora das instituciéns comunitarias se
limitou a establecer mecanismos tendentes a evitar discriminacions entre gg
nacionais dos diferentes estados membros.

¢) Polas dificultades existentes para xestionar de:
soberania con tan profundas raices nacionais € t

O obxectivo fi
mal de : .
 oto adicional derivad, r;lellorar 9 nntfel de vida na Unién Europea, enfré
: OS propios instrumentos postos en Préct" ontase a un
ica para avanza
r

sde Bruselas unha parcela de
an singulares diferencias entre -

0s paises.
Asi pois, actualmente, a politica social consiste nun conxunto de lexislacis
itos o dmbito de FONDO SOCI4

minima comgn e nuns medios de accién circunscrl
EUROPEO (FSE), en calidade de instrumento de caracter estructural de UE, B bsisdios e s
€ converten en instrumentios ince

Quizais a medida que vaia avanzando o proceso de integracién econdmica g
Europa resulte posible profundizar nunha Europa Social. Pero iso vai depende;
ademdis da vontade politica por exercer estas tarefas desde as instancias publica
da posiblidade de compatibilizar o dereito comunitario en determinadas materias c
ordenamentos xuridicos nacionais existentes nos Estados Membros. Algo semellay
ocorre ¢o Dialogo Social xa que as diferencias entre unhas nacions e outras g
froité dunha historia complexa ¢ en moitos casos irrenunciable para os
cidad4ns. E dificil por iso establecer unha mesma filosofia europea co respec

utilidade, alcance e contido de politica social.
De todos os xeitos parece haberse experimentando un
cando xa existen lugares comtins dentro da Unidén o
programas de loita contra a exclusion social. .
Se un 15% da poboacién europea vive con ingresos inferiores 4 metade do

medio de ingresos do seu pais, é moi probable que se estén producindo fend
colectivos de marxinacion dos entornos culturais, laborais e politicos, circuns
que constitde o caldo de cultivo ideal para provocar situaciéns de crispacié
vez mais dificiles de combatir. Quiz4, por iso, dende o punio de vista da efic
a estabilidade do mercado interior, € non s6 desde a Optica da equidade,

convinte proporse a reduccién dos niveis de exclusion social existentes :

Europea.
Ou dito doutra forma,

a Comunidade Europea
ocial e rexional, que se
ucturais € da entrada en

uxo en pricti i0
w0 en t;)bl tica algunhas accidns de cardcter sectorial, s
" emente reforzadas coa reforma dos Fondos E;t
ncionamen r
to dos Fondos de Cohesién da Unién Europea

En certo modo 75,
, as ]
e s mc;;cafms estructurais son medidas de acompar
s publ nais ¢ como tales, han de ter un conti a”?f-’"?m oo
: © & nsensuado. Tamén constitien instru oy previamente
eor posicion relativa que tefien g
dio da Unién.

Esta necesari i
; a ambiv i ;
o ms caracterist::}lencla convirte Os Fondos Estructurais nun dos i
oversia entro lcos da Unidn Europea, a vez que mii mec!1os de
, 0Os seus respectivos beneficiarios e fi * sometidos a

mentos destinados q compensar

lixeiro avance neste tel lgunhos Estados Membros respecto ¢ nivel
Rive,

nde estdn experimen

nanciadores netos,

‘ n » EE)
dos Estructurais mais relevantes son:

ondo Europeo de D
esenvolvem ;
ondo Socjal Europeo (FSE) 0o Rexional (FEDER)

ondo Europe i
0 0 de Orientacion i
o o ; e Garantia Agrico
. u;flsten Outras accidns estructurais de dig " roosa)
_ € a elas o Fondo de Cohesion

1
alS,

*CTIVO 1 (FEDER
Tasadas,

entre as distintas opcions de politica social po

Unién Buropea, tras o Tratado de Maastrich parece haberse decantado P

subsidiaria en favor dos colectivos mais desprotexidos.
mo, a ultranza ©

adas para sair’

stinto alcance sectorial e desde

accién limitada e
Q &xito deste plantexamento intermedio entre o liberalis

do Benestar dependera, sobre todo, das politicas aplic
): Fo
meniar o desenvolvemento e 3 adaptacién das

1l
p g
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i cturas. ) . rte das mestnag
deficenies mfraecs;trlzl (FEDER): Reconvertir as rexions 'ou pae e caractorin
OBXECTI: tadas polo declive industrial e/ou fronterizas qu
te afec
gravemen

icular no sector indusria]
. 1 rego, en paI‘IICLl - . it
.. . de produccidn e emp 4 tala insercidy
pola reducci6n de ETEISSE) (p:ombatir o paro de larga duracion e lfac_1(1; " mercadﬁ'
: 1 US1O1 p
OBXECd o ves ¢ das persoas especialmente expostas a €xc
i 0S X0
profesional

$ mutacié
laboral. o daptacion dos traballadores a

E): Facilitar a adap

OBXECTIVO 4 (FS

; ctivos.
\ triais e a evolucion dos sistemas p1:c’}du e 2 adaptacion das estructur
e TIVO 5a (FEOGA-Orientacion): Acelerar udar a modernizacis
. T X
opxEe co da refoma da politica agricola comun &2
agrarias no mar
i6n da pesca. uste estructural d
© reemucm[ai;oonsb (II:;EDER)' Facilitar o desenvolvemento € ax
OBXECTI ' o
. iy le nivel terriiori
zons M das acciéns son obxecto da conceriacion nc(nj dob‘ o rirorial’
i arie aas e visia
, marizlr;il::nal esto quere dicir que, desge 0 P‘-:tl:‘;l 4o seu pais, as ace
e sul?;ades loca{s e rexionais discuten co goblerng cz e Eroen, o6 difee
T e Iver, e desde a perspectiva do conxunto aa destas accions estruc
2 desemne in;timciéns comunitarias acordan que parte s
bernos € . Estructurais.
iy render deben ser financiadas polos Fondos te da Unién Europea depe
a emp do de cofinanciacién do proxecto por parte e et
Q grado . licar o devandito p .
ificacion da zona on P 4ranse os "Marc
da gasitc distintas fases de planificacién elaborans 25 operafivos ¢ o
Tras a8 ¢ (MAC) onde quedan recollidos os program
Comunitarc -
. - S. i mo €
1X0s comunitario X rite actua co
reSpec]t;f'gz: Europeo de Inversiéns (BED), gola suae];}nséns  rasadas, v
0 - ajra concedendo préstamos para apolar asbr ¢ & facilitan a recon
s e interesen a dous ou mais estados membro csicular, alganh
LI H L]
pmﬁcws'q cién de determinados sectores productivos, €n p :
¢ modermza ! jticas da Union.
individuos nas denominadas Nuevas politica

FINANCIACION DOS PROGRAMAS SO('ZIdAISS. .
Os programas sociais poden estar financiados por:

s OCH
. o tema que 1o
. 4is interesantes para
cturais: Os mais
a) Fondos Estru
seguientes:

a.1) Fondo Europeo de Orientacién e Gara
temas agricolas.

a.2) O Fondo Social Europeo (FSE
Comunitarias”

ntia Agricola (FEOGA) para

) que a través das novas "inicativas
financia, ademaiis doutros moitos pProgramas f{res
programas de emprego e desenvolvemento dos recursos humangg
que tefien especial interés para os traballadores sociais.

Estos programas son: o programa HORIZON (Para facilitar a integracién dag

fundamentalmente disminuidos e

, Now, ou Youthstar &
individual, do* Pafs Membro e outro

0s paises da Unién,
Os programas financiados polos Fondos Estru

Cturais son programas moi ben
dos economicamente,

Programas finaciados directamente pola Comisidn:

Comisi6n destina unha parte do seu presuposto a finaciacién de programas

nentais, estes tefien unha menor dotacitn
nas sociais financiados polos Fondos
t0s, previo acordo cun cofi
On, esta previa aprobacién

Presupuestaria e diferencianse dos
Estructurais en que se poden enviar
nanciador, {(Concellos, CC.AA. ou Estado) a
polo Parlamento Europeo, ¢ a encargada de
¢ sancién polo Estado Membro correspondente.
0 de aprobacién, ¢ a Comisién quen directamente cofinancia o
4 0s fondos que van o desenvolvemento do programa.
X108 0 programas que se desenvo

proxecto

lveron mediante este tipo de financiacién
alladores Sociais son os programas de:
mente POBREZA TII.

0 parecido o resto dos demdis pi'ogramas

EZA 1II foi xenuino con respecto os demais
intervencion.

MAis nog interesan como Trab
A I, POBREZA II, e concreta
US primeros tiveron un deseii
ais, pero o programa POBR
Constitufy nup programa de
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O PROGRAMA POBREZA 111
que haxa vontades politicas comuing
O tercer principio do programa f.'P ob

En xullo de 1989, o Consello de Ministros da Comunidade Europea adoptou up
a todos 08 niveis, entre as autoridades nacionaj e mular g on

a medio plazo con obxecto de favorecer ,

programa quinquenal de accién
integracién econémica € social dos grupos mais indixentes.

Como continuacién os dous programas anteriores, "Pobreza 3" constaba de treg
principios rectores.

O primero advirte que abordar o problema da pobreza require un enfoque
multidimensional. A pobreza é moito mis que a precariedade econémica, abarc
todos os 4mbitos da vida: saide, educacion, vivenda, traballo relacions etc, ., 4
pobreza vese como resultante de procesos combinados e acumulativos nos que se
en primeiro lugar un proceso de perdas que na medida que se van acumulands
imposibilitan o retorno os bens perdidos: a satde, as relaciéns, o traballo, etc,
esto produce paralelamente un proceso de exclusion no que 2 minima aparicién
perda actia con toda a stia forza unha acci6n positiva e cruel de segregacion, fro
dunhas estructuras econdmicas sociais € culturais que levantan barreiras '
obxectivas como subxectivas que perpetian as situacions de necesidade e
deterioro.

Polo tanto abordar o fenémeno da pobreza implica integrar unha exter
variedade de medidas. A saude, a escolaridade, o aloxamento, a formacion
emprego € os subsidios de desemprego, asi como unha dimensién social cul
son tanto aspectos do fendmeno da pobreza como elementos clave das estrat
integradas que permitan combatir as devanditas carencias.

Isto lévanos a necesidade de desenvolveer programas € proxectos de fi
multidimensional de xeito que se vaia cara 2 integracion das accidns € non soan
cara a accion de asistencia social.

O segundo principio radica no fomento dunha estratexia de
partenariado. Entendendo como " Partenariado” aquel proceso polo que d
mais axentes sociais de natureza distinta {publicos ou privados) e sen que P
stia especificidade, se pofien de acordo para realizar algo nun territorio con
nun tempo determinado. O resultado final do proceso produce ups.
multiplicativos que son moito maiores que si cada un dos axentes houbes

individualmente sen esta simbiosis. Esto implica que os axentes comparta
beneficios no proceso. Os resultados obtidos por pequenos que sexafl, TCSPﬁ
obxectivos de todos os axentes que forman o Partenariado.
Para gue isto sexa posible & necesario que exista un programa con U
comun. Isto supon un gran esforzo a nivel técnico xa que o programa :
suficientemente atractivo para todos os integrantes que forman o parte

lveu‘se entre 1989 ¢ 1994, dispuxo d
ﬁreahza'ro’nse a nivel de toda a Comunid ;m
la participou en catro deles: s

fica), proxecto
1cos sin fogar

“nivel rural, e o segundo como pro
ctamenie por traballadores sociais

coopera

e i i6
Intervencidn do programa:

arca clasifj
Couse en tres tipoloxias poblacionais:

0acion de € maniia
Io ion:

) l P .‘mouon. éra aquela Zona onde s i1}

4 Inm gracion comarcal, A ’

X0s
de desenvolvemento da

a poboacié
Zona i s
POSulIa recursos € potencialidades
comarca, P
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terios técnicos de intervencion foron a busca e a creacion de servicios

Aqui os cri
iando a creacidn de infraestructuras para posterior

de ambito comarcal, apo

desenvolvemento da comarca.
b) Poboacién de mantemento: era aquela que mantitia a poboacion ¢
o envellecemento € con fecursos € potencialidades para persistir. Aqui

interviuse para intentar crear servicios unicamente como solucién 4
necesidades locais € como garantia a prestacién de servicios a poboacion.
¢) Poboacién en desaparicié ela en que se perdia progresivamente

n: era aqu
poboacion, onde habia u
posibilidades de desenvolvemento.
Esta Gltima representaba o 21% da poboacion total

da comarca.
Nestes mnicleos in
intentando garantir © acercamento

on tendencia

079.7% do total dos vilas

6ns de caracter asistencial,

teniouse desenvolver actuaci
os comarcalizados.

da prestacion de servici

intervencion que desenvolveu o programa foron as seguintes:

I: con tres tipos de actuacions

As estratexias de
a) Coordinacion instituciona
a.l) Coordinacion Institucional.

a.2) Desenvolvemento do Parte
a.3) Potenciacion de servicios

nariado.

e estructuras enire 0 ambito de Servicio

Sociais, Culturais, Econdmicos etc..
b) Creacion de dispositivos para a promocion de actividades econdmicas a niv

de:
Vincular as variables ec
a dimension econémica € as vari
modo de vida dun colectivo.

¢) Formacion ¢ cualificacién a se€c
mediante dous tipos de actuacions:
1) Educacion social; Posta en marcha

alternativas.
2) Formacion profesional.
d Dinamizacién do Movemento Asociativo:
dirixida a:
d.1) A Coordinadora de Asociaciéns.
d.2) As asociacions de diversos colectivos.
e) Articulacion de redes desde o Programa de Desenvolveme

Comarca Montes de Oca.

ondmicas que condicionan dunha forma fundame
ables socioculturais que configural

tores de poboacion mais desfavorec

de recursos para 2 busca

nto Rural Ing

n alto indice de envellecemiento € €scasas -

Aportacions Metodoléxicas o Traballo Social:

O desenvolveme:
nto do Py
obre estratexias de desenpr(l)grama permitiu a elaboracion de indicadores vilj
10§ PrOXectos ¢ : volvemento en zonas similares que foron t ; s
ser - ransferi
viron como aportacions de base na elaboracié : gl‘ldas :
n do Plan

© Rexional de Castela-Ledn contra a exclusién

A nivel de accidns integradas
A pesar das multipl .
Jxentes que iﬂtervirp es dificultades que xeraron as posiciéns diverxe
ancomunacion de Ot“ podemos dicir que como resultado final btr}tes dos
: sec . obtiv
ores € colectivos que normalmente non traballaban xOScta a
untos.

O aproveitamento da i
( au
: ga foi un dos proxectos de desenvoly '
marca que se realizou con éxito emento integral da

nivel de Partenariado.
Era importante
' crear
. un proxecto no que as partes puid
que este acordo fora pequenc pderan estar de acordo
Para que o ider:
TOX:
wa due COI]: faztcto puidera chegar a bon fin, foi necesaria a b d
ores { on
e o 00 5o dore comuns. Os: ‘problemas importantes xurdiron noe
mtnon  mocoritad dmtereses politicos personais ou intereses moi locai S
; idade de utilizar e i enetic
mpt stratexias
puRose & ne para demostrar ici
esd cs! que 0s be
s onde. gann c(’:mxunto e non irian por separado. A férmula era ur;eiflc'los
o 0 , un Uni
s oo o nxu;to da poboacién. Esto, teoricamente, implicaria 1(:10
S ,iDCidencl?rodIema gue xurdiu posteriormente foi que non ha(l]:\’e
volvemonty do orous 1a de entidade comarcal, o cal, dificuliou moit o
rentes o 0 x ctlo, Xa que a loita contra a exclusién non € s6 unha l{c})'t0
. ndén que na loita ' n
s et % contra a exclusion deben i i
VoS n intervir é
o, mol tne ga bCIOn do co’nxunto de recursos que se dan nun cleter‘n‘f’amen
ase de aplicacién do proxecto € o territorio e

€ equipo:
ouse a imy i
portancia d i
€ que o equipo que desenvolvese o programa fora

mesmo e
pertencera o me .
: smo medio .
ser . Ou a mesma .
© ST complementario e consolidado comunidade. O equipo




- Desplaziro
nse 0s obxectivo o
] s d .
SUXeito. 0s ambitos de interv

O PROXECTO ONYAR - EST.
encién social hacia o

E un proxecto de loita contra a pobreza exclusién que se aplicou no medig

de Gerona capital {aprox. 62.000 habitantes). Este proxecto enfocouse carg
a e 0 casco antigo da cidade,

. B) Itinerarios de Insercion:

urbano
catro bairros marxinais, dous periféricos, un barraquist

( Font de la Polvora, Vila Roja, Torre Gironella y Barri Vell).
O proxecto ONYAR-EST empezou co programa Pobreza 2 e desenvolveyge

definitivamente no programa Pobreza 3.

50 supuxo que 500 persoas, en Girona capital, obtivera

n un posto de traballo.

Redactores do Proxecto:
Departamento de Traballo Social do Concello de Gerona.

") Estratexias Especificas:
: Para levar a cabo 4
Pare a2 ‘o proxecto, empieironse as siguintes estratexi
€xia Socio-educativa -asistencial e
Estratexia de insercién econémica e ocupacional

Estratexia de urbanismo e vivenda

Obxectivos:
Para conseguir os ob
tales como:
1) Axuda econd
2) Acercamento dos servicios a p

xectivos eran necesarios unha serie de cambios positiv:‘

mica para a ocupacion e mellora de vivendas e do entorno.

oboacion afectada e sensibilizacion de to
comunidade coa conseguinte superacion de actitudes de exclusion.

3) Formacién e capacitacion profesional dos afectados. Para conseg
requetiase superar actitudes negativas de dependencia, pasividad iuscons ;
cia, desconfianza etc.. e fomentar novos comportamentos baseados

proceso de movilizacion das sias propias capacidades.

ORTACIONS METODOLOXICAS DO PROXECTO ONYAR

BALLO SOCIAL. -EST O

) proxecto unifi
1Cou i q .
2 actuacion ma dl'mha s$0a metodoloxia, as distintas metodoloxias desen
ntes n S iferentes realidades, é dicir os dif esefadas
mucleos de intervencion do programa etc , rerentes

S vez o proxecto i
0 Integrou a perspecti .
va multidimensi -
2 pobreza (a pobreza non se ensional especifica da loita

ica). pode reducir exclusivamente a pobreza

barrios, os

Aspectos metodolxicos do proxecto:

A) Acciéns Integradas.
- Estableceuse o mecanismo de CONTRATO CONVENIO o cal, impli

movilizacién das persoas afectadas a partir dos compromisos
establecian ¢ que requerian esforzo, implicacion ¢ participac
ontrato-convenio participan a familia afectada e 0s SeI?

V1 O proxecto introdice i
. ce un cambio significati ]
SI;S de recursos (RECURSOS INTE Gﬁfllj)iOaS)l'v comsidors s« omender a
dettient que realizarse desde a I6xica das nec:e
mtegrar tod ibli
o, mtewenc?:, o(s:1 .recursos (publicos e privados) nun dispositivo efi
e e ; Irectamente sobre os suxeitos miis necesitado ; v
! a ao programa POBREZA 3 chémase PARTENARJSLLIDS&,
Q.

c‘onsndera que a integracién
sidades do suxeito, e ofrece

mecanismo ¢
territorio, onde se aplica.

E importante resaltar que esta metodoloxia se
que aparecera o Programa de Renda Minima d

estaba aplicand
e Inserccion

Catalufia.
- Rémpese coa disgregacion resultante da 1
forma pechada o aillada (urbanismo, sanidade, efc..)

ntervencion das instl
ro et
programa. Para a avaliacién

cas da investigacién social.
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tividades significativas do prox‘ecto, desde a atelllci{l)a[::l grféls"‘:;‘;ais
Todas as act foron rexistrados sistematicamente pOI? e de datog
itinerarios f?fmharestf Orentes rexistros do programa, iniroddxose en baseste -
A in’fO‘"“Efc.lon dosl ‘dl erd un procesamento informatico moi 4xil ¢ potente. .
que Perm'tml? méls » eo:j s os rexistros de Traballo Social do P.rio grana ,Ipf.:rmmu
A informaFlzaménlflte:waO da informacién como a exPl_otamon estlz;nstlca fi.a_
tanto @ ?l:lélf:a;t?f;tli:a O resuliado desta andlise permitiu unha metlor € e
informacién )

] esidades.
izacién dos suxeitos da pobreza € das sas nec

: er : itiu cofiecer cales forop
P e call'mctt‘ da implementacién do proxecto tamén permiti |
A avahacion

—qupo‘

111 t il 1

0

obxectivos propostos.

iA.
ROGRAMA "POBREZA 3". UNHA NOVA METODOLOX
oP

" * en Espaiia cons
O desenvolvemento do Programa POBRlE?t;:cjmra e et
i a lo
' 1 paso adiante 1 nira o
camente falando, u 8 Xl
:nemdgﬁ;as Jeterminadas metas, contou cunha for'l?'la. :ilgtseo e e ea ch
b es ién e do modo mais 1 .
i ibili de accidn ¢ : 2
r as posibilidades _ O
de egtug'r;?cecti\rl?)s xerais méis destacados, Xiraron er}ltorr;c; a e ot
1)S A organizacion do territorio € a sua poboacion, co { .
i e actitudes. ) 42 coopet
aptflwd:r?to do "PARTENARIADO" a traves do encofltr(():l,as
ot institucid ibli rivadas.
) El)o traballo coordenado das institucions pubhca; € f;;vorec_ldos !
3) O favorecemento da identidade dos grupos des

1, 1
a

:

A operativizacién destes obxectivos concretou a i

ntervencién nun conxunto
de estratexias, que circulaban en torno a dous bino

mios fundamentais:

* Familia-Territorio.
*  Educacién- Emprego.

O traballo directo coas familias Supuxo o desenvolvemento dunha tarefa
pasicamente educativa e preventiva. O avance metodoléxico dog

insercion familiar permitiu a personalizacion da accign e a adopcidn
lobais que aunaron "o xeral” co "o especifico”.

A imegralidade e a multidimensionalidade das acciéns, dificilmente poderfa

cretarse sin facer referencia a unha zona delimitada a nivel politico-administrati-

, econdmico ¢ social. O concepto territorio non poderfa entenderse, desde o punto

-vista da accidn, sen pasar polo referente "habitat", término que introducia o
ercamento entre o social , o urbanistico e ¢ econdmico,

traballo coa unidade familiar trascendia con
ifigurdbase como unidade basica.

0 binomio educacién-emprego plasmouse en acciéns para permitir as persoas,
rar as dificultades que lle impedian a movilizacién social e aprehenderse da
na que estaban inmersas. Con iso abrianse camifios hacia a integraci6n, e o
limo seria o desempefio dunha funcién social que, salvo excepcidns, pasarfa
ormar parte do mundo productivo, ¢ en definitiva, de conseguir un emprego.
area de intervencién precisaba un coilecemento da poboacién, unha
cién de recursos a mesma e igualmente un estudio do mercado de traballo,
0 ¢ favorecendo estructuras de insercién socio-laboral, a través da
acidn cos axentes do mundo econémico (empresas e sindicatos).
erspectiva da formacién e o CMprego non constituia sé un tratamento
ualizado da persoa necesitada Ou carente de €él, senén unha visién amplia para
 desenvolvemento local era o seu principal obxectivo.
estas actuacions impulsaron os equipos hacia a integracién das accidns con
ados sociais a nivel 8lobal, ¢ dicir, os resultados obtidos respondian os
de todos os gxentes que integraban o "partenariado” ¢ non sé a
;dos axentes que realizaban acciéns especificas.

&

itinerarios de
de estratexias

referencia o territorio, e

08 elementos a ter en conta no programa POBREZA 3, é que cada

a ser vilido tifia que ser transferible, ¢ dicir non podia quedar reducido
~ 8¢ Implementaba, tifia que tender a crear modelos e sistemas de trabalio
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mén era importante crear do

abaliables. Ta
divulgacién do proxecio.

publicacion, asi como para a

Como resumo final, podo dicir, que 0
nobservatorio” do contexto, queé con
procesos de emerxencia.

O programd servii como

medios técnicos” que BOS ensin
[ dunha politica social mdis ampla.

is do que configuron 2 metodoloxia dos proxectos
gueles elementos basicos, sen a sia intervencié

nlaboratorio de experimentacion de estratexias
recursos €
influencia importante @ nive

Non podo finalizar esta sintes
sin facer unha referencia clara a a

non houbera podido conseguirse:
- Oesforzoea capacidade de risco de administracions publicas e privada

lncrativas ou non, que apostaren por estes NOVoS Criterios de traballo soci
e que adecuaron 0s Seus respectivos 4mbitos de actuacién en prol dos m4

desfavorecidos.
A importancia d
de diferentes disciplinas qué ¢
foron capaces de integrar todas
nalizacion dos problemas sociai

3"

an 0s equipos €cnicos: Expert
complexidade das accions e g
ral, a internac

os profesionais que compofii
omprendian a
ag estratexias nun marco xe
s, ¢ 0 Programa da Unién Europea "Pobrs

SITUACION ACTUAL DOS PROGRAMAS EXPERIMENTAIS DA UNK

EUROPEA.

io de 1994, En princi
ade entre ambos Progr
programa POBREZA 4.

o do Orzamento. A Comisidn pre}
da inversion en POBRE

7Z.A 3 finalizow no mes de xun

O programa POBRE
desexaban evitar a discontinuid:

parlamentarios £uropeos
pero polo momento ainda non se deo luz verde ©
desacordo seria

O primeiro punto en
presuposto de 121 M de ECUS, algo mais do doble

Holanda, Alemania € 0 Reino Unido considéranno excesivo.

Por outra banda Alemania tamén pon obxeccidns a

fruta a Comision, na posta en marcha do programa hab:
ademais, das limitacions que impon no famoso principio de subsidiarieda
1 o papel da Comision na loita confra a pobreza € exclusion

mbros a quenes compete e exclusiva caldy

o seu xuizo, dis

o ca
"subsidiario” dos Estados Me

neste campo).

aron que poden chegar & ler unhg

cumentacién para a sia posterior

Programa Pobreza 3 serviu comg
leva a exclusion e a pobrexd, € 05 seus )

En realidade o pa -
imitase a promofe pel diacommlén tanto en POBREZA 3 como
I ace i . no
tmular en cada un dos ;S:lsdmnovadoras de intervencién social cg 01: O Pl:Ograma
ados membros a loi ropdsito de
cta a mai 14 oita contra u 4
queEzt;: I mais de 50 millons de cidadans a;,on'lunitarios11 fendmeno de exclusidn
claro que non todos . -
.. 08 paises memb ioi
3 C0m1516r1 na posta ros participan do interé H
(14 £1 Cres
_ 1al marcha deste programa. Non obstante, éstes e
’ ou parecidos

De feito existe u idi
0 ¢ maiorianlc:a g:CIdlda vontade da Comisién, c6 apoio do P
e * 10 dO
e curopea de ONG uft::ltdos Membros, asi como organizaciéns profarl'ame.m'a
o diante, polo t q raballan na loita contra a pobreza esionais e
R :6P anto s6 € cuestién de esperar un pouco méi para que o proxecto
omisidn europe s as . mais.

Jliticas estructﬁr:i estd deC}dlda a incremementar sensiblemente 4
10 estructurais (F § ¢ xerais da loita contra a exclusién. O 9% o
iativas Comuni; .Ondo Social, FEDER e FEOGA) serén.de ti 0ddo total dos
FHC itaria " . STINAa

e s" co obxectivo de reforzar a cohesié oS as Tiovas
: Crlopea para o periodo 1994-1999 1 économica e social
sta cantidade repre . ;
8.300 irdn as eixi?x?smdwg 30 milléns de ecus (mdis de 2 billéns de
5 5,200 milléns (casi 2{; bxectivo 1 (menos de 75% da renda pts:), dos

e en comunto ld I;artes) a Grecia, Espaiia, Irlanda e Portumeldla), ©

e 1 ’ gal.
as. programas que se destinan a diferentes 4reas
0 seu especial i
pecial interese cabe resaltar: Os Programas d
amas de emprego e

olvemento dos recur
N s0s humins (NOW
DOTADOS CON 1.400 m DE ECUS. HORIZON e YOUTHSTART) OS

Htimy ' .
ogr ;J nfaric;;:me mteresante facer referencia a:
a LEADE . - _
¢ a estimular aRs I con unha dotacién de 1.400 m ecus. Le
n do medio ambi acciéns de revalorizacién da produccié . a@er
grama ADAPT :lente ¢ desenvolvemento do medio rural o agmara,
: dotado con 400.000 .
cambios industriai -000 ecus, destinase a axudar 4 .
i URBtil;trlals e 0s traballadores ameazados polo udar 4 adaptacion
, dotado paro.
ovadoras nos barrios con §00.000 ecus, ten por obxectivo desenvol
M0 0 Programa REG €n crise, caracterizados pola exclusion soci ver
omico europeo 5 H dotado con 600.000 ecus intentar4 in?cml‘
stes programas as rexiéns ultraperiféricas da Unién euro egrar no
. 4 e .
ofesionais son {nteresantes dentro do campo do ¢ bp 2 ‘
ovos horizontes de colaboracién raballo social e




COLEXIOS PROFESIONAIS E CONEXION CON EUROPA: A EXPERIEN.

CIA DE CATALUNA,

No Colexio profesional de Diplomados en Traballo Social e Asistentes Sociajg
de Catalufia existe unha comisién de relacions internacionais encargada de mane,
contactos co exterior.

No mes de febreiro de 1994 organizouse desde o Colexio unha viaxe de traba]j
a Bruselas coa participacién de 40 colexiados. Fomos recibidos polos representangeg
catalans o Parlamento Europeo e mantivemos sesions de traballo como membrog 4;:
Comision Europea (Divisién n® 5), encargados das politicas de Benestar.

De volta a Barcelona, o grupo seguiu traballando emtorno o Libro Verde
Politica Social, facendo unha serie de aportaciéns que se remitiron a Bruselas pa
o seu debate. :

Actualmente mantense contactos co Comité de enlace en Bruselas da Federacig
Internacional de Traballadores Sociais (FITS} en relacion a libre circulacién
traballadores. Esta cuestion plantexa problemas de fondo, tales como a titulacién
profesionais, a investigacién e ampliacion do campo profesional etc. que € neces
traballar de forma global. :

Desde hai dous anos o Colexio mantén un intercambio con profesionais franci
do "Mouvement Européen des Travalleurs Sociaux" con sede en Lyon. Con'e
realizdronse as seguintes actividades:

No mes de xunio de 1993 veu un grupo de asistentes sociais do Movim
Barcelona para coiiecer a politica social do noso pais. Visitaron diversos serv
de atencién primaria, disminuidos, e pobreza. Nas sesions de traballo puxéro
comiin diversos temas, entre eles cabe destacar ¢ da formacion. ;

No mes de xunio de 1994 realizouse unha viaxe con un grupo de 25 colex!
a Lyon e Grenoble onde se realizaron visitas e debates en torno a servi
benestar social de atencién primaria, xustiza, muller, disminuidos poby
insercion. Tratdronse nos debates temas referentes a formacion.

Nestes momentos estase preparando unha viaxe, que se realizara dura
de novembro, a rexién de Paris, no que se profundizard o tema da " intercultl
de ¢ o Traballo Social”. Esta viaxe vai dirixida a profesionales que
directamente con grupos de poboacién inmigrada. Este intercambio estise
a cabo en colaboracién coa Escola de Traballo Social de (ICESB) de Baf

A Comisi6n de Relaciéns Internacionais mediante o Boletin do Coiexl.__
informados os colexiados das actividades, xornadas, congresos efC.:
desenvolven a nivel Europeo en relacién ca profesién. Taménn se mantén

Gue se var publicando en materia de benestar

social nos diferentes paises da Unién

de forma sucesiva i
1 u‘nha Viaxe a Bruselas cos colexiados para i
contactos ¢ ter lifia directa de informa ontimay Lopaniendo

_ . cion permanente msj i .
- 1 5 da Comisdn da Unign Europea S continuada coa division

BIBLIOGRAFIA. (Ver psy. 90).




POLITICAS SOCIAIS E MUNDO RURAL,:
DINAMICAS E DESAFIOS

AO SERVICIO SOCIAL

Ana Isabel Entrudo

Maria do Rosdrig Serafim
INSTITUTO SUPERIOR DE SERVICIOS SOCIALS DE LISBOA

FLEXIONS SOBRE A PROBLEMATICA DO MUNDQO RURAL

ricolas e rexionais), tales resultados, ademsis de ter sido desastrosos para o
Tural, presentan hoxe formas que, na maioria das veces, non se corresponden
rdaderiag necesidades das comunidades locais.
alidade,_ 0 proceso de reproduccién econdmica e social de Europa ests
> POr unha 16xica globalizante, universalizante e de racionalidade,
“a na ampliacién e Mercantilismo da vida, ag cal corresponde basicamente
de institucionalizacién
0Ceso de racionalidade, de xeneralizacion e hexemonta dunhg economia
1A naturezg das instituciéng modernas, orixinoy a expansiéon da
n e industrializacion.




O capitalismo e o industrialismo son, as duas dimensions institucionais asociadas
a esta evolucién, ao que Gidens chamou do advento da modernidade (Giddeng
1992:43).

A integracién das dreas rurais de Europa Occidental neste proceso Xxeral de
acumulacién de capital, de internacionalizacién da economia e correspondente
estructuracién e hexemonia do mundo indusirial, tivo como resultado 5
industrializacién/urbanizacién destas zonas rurais a través dun proceso masificador,
pola utilizacién das economias de escala, que rechazaron os conceptos ecolxicos

e de preservacion do ambiente.
Estamos, tamén nun momento de reconceptualizacion tedrica e metodolodxica, ap

abandono da terra.

Asi, o mundo rura] f
, Caracierizase ben polas situaciéns de interdependencia

crecente entre as
" S Zonas urbanas e as zonas rurais, ben por feng
despoboamento, aillamento e pobreza estructural enes <

nivel das Ciencias Sociais. _
A crecente expansién do modelo urbano-industrial pon en entredito a abordaxe

clésica dicotémica, unha vez que se evidencian crecentes integraciéns e "nova
configuracions espaciais ou espacio-temporais, susceptibles de comprometer e af
revolucionar, as vivencias do problema clasico” (Santos 1987:47).

» 0 abandono
. » son exemplos de
Clo rural, a través destes dous fenémenos e

transformacién que ocorreron no espa
seus efectos son hoxe visibleg.
Dacordo coa OCDE ( 1992), os
al en xeral son:

Este paradigma “espacio-temporal”, desenvolvido polo pensamento cientifi
social clasico, definia o rural en oposicion ao urbano ¢ baseabase nunha dobl

dicotomia:
. A 1.2 dicotomia asentaba na produccion de bens econémicos, asegurada polo

dous sectores econdmicos de produccion de bens, a industria e a agricultura

- A 2.2 dicotomia relacionibase coa forma como vivian os individuos

urbano e o rural.

Era un paradigma explicitamente espacial (identificdbase co futuro e
modernidade/industria-cidade) e temporal (pasado-tradicional/rural-agricultu
(Santos, 1987:47).

As actuais formulaciéns teéricas definen de nove o concepto espacio ruj
dacordo coa crecente articulacién/integracién entre os espacios locais e fundamét
se no "continuum ruralfurbano”, no cal é posible determinar os seus "sinais", p
dificil é delimitar os seus contornos ¢ limites.

A este proceso correspondeu unha transformacion da organizaci6n econém
social e politica das instituciéns modernas en xeral, e do mundo rural en partict

Este proceso tivo dous efectos distintos:

- A URBANIZACION, que non & mais ca un proceso de asimilacion.

modelo e de readaptacién das zonas rurais ao sistema dominante,.
resultados son os grandes problemas ambientais, degradacién dos res
naturais, a concentracién urbana e a practica xeneralizada dunha agt!

intensiva.

grandes problemas cos que se enfronta o mundo

Superproducci6n agricola.
Degradacién do ambiente.
Disminucién da poboacién agricola
Mala utilizacién dos recursos. .

A crise no traballo.,

xeneralizacién da idea de que

It "é 10 tr b '.
ade” ¢ de que o individuo s¢ ad polo trabalio que a persoa mide a sia

quire o estatuto de cidadin polo traballo ¢
traballo el € suxeito social, fai que o traballo
egracion social, (Lipovetsky, 1989:122).
ady o o8 als producfilvos, aliada a unha transformacién
cente integracién das actividades secundarias
¥

las, ¢ terciarias, orixi
a5, » Orixma unha crecente com i i
o de rendt oo 5 plexidade e transformacién fonda

?a Xelto susténtase que, asociado 4
" ; 0 feno_meno de globalizacidn po
¢ industrial: o traballp

transnacionalizacién da cultura e da
n en entredito un dos fundamentos dg

:;- ﬁJl}damental para o entendemento do actual
1terranfeas, particularmente Para a situacién de
ue, ao nivel de traballo agricola af estdn sucedendo

- ;las Z0nas rurais me
43 transformaciéns q

-343 .




Esas transformaciéns, con consecuencias similares a unha revolgcmn ;grar.l‘a)
San unha situacién de crise profunda a nivel de traballo: en 193 32 f; 03;1011
ener . oot s
X tiva empregada na agricultura era do 33%; en 1985 pasou a ser . ,I?XE )
o 1cl 0 11%. En 15 anos, a poboacién agricola mermou 9 puntos porce ais. Trag
o ' T rcentuais,
integracion Europea, esta forte reduccién ronda os 13 pu11tos porc .
a tnAsgimesmo pddese comprobar que, as zonas rurais, tenen;;ezas A _d.o d
i i6 0 subsidio
boacién vivindo do traballo, 28% vive das pensiéns € 0 2,7% d
po
mprego. ) r |
des; iﬂler%siﬁcacién da produccion agricola, xeneradora dun prO(I:f:_so de e.pl‘llsm_
. inacidn para os que as politicas sociais nop,
fenémenos de marxinacioén p s S0
man de obra, crea | . el
?e n capaces de comprender e respostar, a través de medidas que posi u
Oro F l -
i i0 ida econdémica e social.
integracion na vi . ) ’ or una £
re Effctivamente a vida cotid contempordnea, caracterizada bendp " '0
: i 0 €Xercicio ds
asificacién, acriticismo, ben por un progresivo desvanecemento <X inso:)i X
? - s
n.ld danfa e un poder ilimitado da accion politica do home, rzve e :
. i i 3 sociedade |
) dicién 4 que chegou a existencia humana, polo fendmeno da _
con 0!
consumo e de fabricacion.

1.2. A Crise das Unidades Productivas Tradicionais.

: i mune
A crise da sociedade de traballo -enténdese traballo igual a empr?go re
Y H L S .
medio rural, Gnese a crise das unidades productivas atrasad? .
’ - +
no O procese de acumulacién do capital rexeita unidades producmlr_as a_rla p
b i foi igual ao da industrializacion
ivi igual ao da
i ade, o seu ritmo non foi ‘ :
baixa productividade, ) : plalizacion (€ 4
exempll)o o fenémeno de declive de gran mimero de rexiéns
relativamente vellas no mundo).‘ ’ e e e e
As esixencias de acumulacién de capital, basea e toon
i er
enetracién das relaciéns técnicas de produccion, nas nova‘s 1fo(l;nats Ijalmp .-
. ivision técnica e social do tra , ot
na nova divisién o
forza de traballo e : . o, o
tdrznsfonnaciéns fondas e significativas nas zonas rurais, con resultad )
’ ' i ransforn
POf(f:“Smo xa se dixo, o mundo rural, ten estado suxeito a profundbas td .
0 L] ’ n a .
proveiien ben do seu nivel particular de desenvolvemento, be
que : ,
cias da sda integracién na Unién Europea. e de dos
A Politica Agraria Comunitaria (PAC), desencadem.l unp o
-nto heteroxéneo, no cal as zonas menos protexidas e
me
quedaron limitadas no seu desenvolvemento.
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\ tradicionais, inflden deste xeito nun du

que a Unidn Europea impén limites 4
icionalmente competitivos para Portugal
tuaciéns orixina un proceso de exclusion
xerador do abandono masivo dos campos
€go ¢ da calidade de vida nag Z0onas rurais.
de traballo e das unidades de produccién
plo movemento de desestructuracion da

produccion en determinados sectores trad
(vifio, leite, efc.). A combinacisn destas si
de gran parte da man de obra, fenémeno
g a consecuente crise estructural do empr

As mudanzas verificadas no proceso

identidade rural;

A falta de traballo obliga a unha crecente movilidade e a unha crecenge
~ interaccién co medio urbano, ao contrario de empos anteriores nos
onde se vivia era o lugar onde se traballaba” (Roche, 1994.62).
Este fenémeno inflie na Jragmentacion

das unidades familiares campesifias.
Asimesmo, o proceso de deslocalizacié

n ¢ desterritorializacién da agricultura
Ia a separacion da empresa agricola da
to de desestructuracion da pequena

A importancia social dg agricultura en Por

tugal maniféstase na porcentaxe da sia
boacion agricola (6 redor do 119

), na importancia da agricultura de plurirende-

, ero de explotaciéns de reducida dimensién e na
itidade de produccién para autoconsumo.

‘0s grandes elementos estructurais e sociais que inflen e determinan a evolucién
indmicas econdmicas e sociais destas rexions, en Portugal son:
O grande desequilibrio sectorial, no conx

no sector piblico.
A recente dualidade da actividade a
enio da actividade empresarial (|
Alizacion das orientaciéns de mercado,
equena porcentaxe de empresarios
ra familiar, "que se reproduci a trav

gricola, provocada por un rapido
proceso de modernizacion, versys

normalizacion, etc.), pola existencia
agricolas e polo retraso da pequena
€s do fenémeno da diversificacién de
€ rendemento” facior que lle permitia enfrontar algunhas das dificultades

Cas e financeiras designado por Pedro Hespanha como o “desmantelamento
0 de providenc;

a agricola”. (Hespanha, 1994:35-41).
r_.icamente con

stitase que o mundo ruraj estd agravado por unha crise
€ complexa, visible 2 través dos seguintes indicadores:
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i A 10s rurais.
Que 2/3 do territorio esta ocupado por eSl?C]OZ graCién o ecido socl qu
10 sgr ,
i es de repulsion e di
* ermanencia de factor ‘ ‘ cido soctal
. pmanifestan na fraca densidade poboacional, no de t ucmradénda
T
N boacién, no seu progresivo envellecemento ¢ na deses 8
pobo . el
desestabilizacion das estructuras faTllla;?(.:OIa ot unha disminucion g
acién do sector a ; 3
* A acelerada reestructur : o
. perficie ocupada, manténdose afnda, unha forte dependenc pol ns
suy
rurais deste sector. ’ reravados
* A existencia de desequilibrios no mercado de traba‘ljo, Cui vados (g;)
debilidade do tecido econdmico, ¢ pola falta de man de E ; r)a
. i ribir).
dos rurais con mais de 55 anos non saben lg(r) mln’ esgependeme o s,
i ignificati oboacion
i i ro significative de p : ! :
* A existencia dun nime 0 e
uridade social (cerca do 58% da Poboacién Activa A‘grl 0 s
- i es ;
nganos‘ por esta razén é que nestas dreas xurda con maior l:-"ns moneti ;
i ivei tacid ;
de pens;onistas da Seguridade Social), con niveis de pres
stante baixas. . . s, orbin
* bAa grande porcentaxe de poboacién con rendementos insuficie
pola crise estructural do sector agrlcola.‘ ore todo nos xoves, debi
* O aumento de desemprego e éxodo masivo, sobre d
. ) - al.
escasez de alternativas de ocupacion profesion nmicas. soci
i 4
* A insuficiencia de equipamentos ¢ infraestructuras

POLITICA SOCIAL E MUNDO RURAL:
DINAMICAS E DESAF{OS AO SERVICIO SOCIAL EN PORTUGAL.

As décadas dos 60 e 70 caracterizadas
;nellora do nivel de vida da poboacitn por pa
ortes, as cales seguird unha expansion do
nosicion, casi xeneralizada de sistemas na
s politicas publicas.

por unha crecente preocupacién pola
rte dos pafses con estados providenciais
papel do Estado Nacién, a través da
cionais de proteccién social, definidos

1. Papel do Estado

‘0 papel do estado ¢ particularmente im
acionados co benestar ¢ ¢ equilibrio e
ision de servicios de educacién,

poriante na oferta de bens e servicios
condémico e social, léase a través da

saude, rendemento minimo, vivenda, etc.
te papel ten subxacente un mode

lo de benestar, nado dos grandes movemenios
is dos anos 30 e fundaméntase no pensamento Fordista® e Keynesiano de

unha concepcién do Estado, como axente
ador da produccién, acumulacion e ampliacion de capital.

dese asi afirmar que o estado, a través dunha concepcién distributiva, foj o

ipal elemento da universalidade e x€neralidade da proteccién social, nos paises
ropa Occidental,

aises mais

Jg i timento de cafi
* A subsistencia de dificultades de acceso e de inves

posibilitadores do desenvolvemento de actmd'fldel t:i m:o;;;:;:;zgg:e
* Permanencia e agravamento de problemas a nive ’ ;a c:l o
Mentres o mundo rural en Portugal consearea ;:::1 s dc Fur
ifia", xa que sostén o "maior ndmero : e
zzﬁﬁéﬁ ,de tra?lsformar a agricultu}'a Premodernaszn jegfri:;uiltsnhapagn
(orgénica, bioloxica, ecoldxica e plunacti\fa) ou, Osgermp o enado 0
capaz de servir de alternativa ao modelo agrfcola nm de;mizacjéﬂ P
responsabilidades na degradacién do ambiente ¢ na

(Santos, 1994:16).

industrializados, que aplicaron, nas décadas dos 50,60 e inicio dos

, politicas econémicas e sociais asentadas na forte intervencion do Estado,
-da provisién de bens e redistribucion da ri

cuestién colbcase, con

particular pertinencia, para o mundo rural, xa que

as condiciéns de vida das poboacions rurais e o
soclais e econdmicas.

Crise na agricultura, o risco dunha rdpida desertizacion rural € o

Mento das estructuras socigis nas colectividades rurais, son aspectos que
encarados con certa

preocupacion e frecuencia, desde 1988, pola Unién
€xase "Q) Fuaturo do Mundo Rural”, 1988). As novas solucions (incluidas

4 dos Fondos Estructurais, que entra en vigor en 1989 e que define cinco

Tioritarios entre og que se encontra o desenvolvemento das zonas
€ara unha nova distribucién espacial da poboacidn, posibilitadora
Calidade de vigda rural. (CCE. Livro Verde: 1994,
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"Hoxe en dia, ddse comezo a outro ciclo e unha vez vistas as funcions d
proteccion que se encontran distribuidas polo conxunto da sociedade e menog
concentradas nas mans do Estado, importa que as politicas sociais vefian op
auxilio das poboaciéns rurais e apoien o desenvolvemento rural.
Importa adoptar outras medidas para garantir que os problemas das poboaciong
rurais sexan tratados en pé de igualdade cos das poboacions urbanas”. (CCE, Livy,
Verde: 1993).

2. Politica Social Europea

A execucién da politica social europea, vocacionada para as zonas ruraj
aparece asi, explicitamente, no Livro Verde, sinalando para unha articulacién eng
as politicas sociais e o desenvolvemento rural.

As bases desta articulacion residian na alteracion das "redes sociais e os laz
familiares da sociedade rural”, que foron quebrados polo éxodo rural crecente;:
na redistribucién das "funcions de proteccién entre a familia, o Estadoea empresaQ
(CCE. Livro Verde. 1993:49). 4

A politica social, ao facer esforzos para alongarse ao dominio de desenvolvem
to rural, obxetivase tamén contra a desertizacion e a marxinalidade das zonas
mais desfavorecidas e contra o declive social da poboacion afectada®.

As principais recomendaciéns inclien a "creacion de empregos, de empn,
alternativo e de incentivos locais de emprego e ainda medidas designadas
colocar excedentes de productos agricolas a disposicion de cerias categon'
consumidores, a precios reducidos e en condicions asequibles”. (CEE. Livro
1993:49).

Paradoxalmente, o Livro Branco da Politica Social Europea, como ava
Unién, do 27 de Xuiio de 1994, ignora completamente toda esta proble
especifica de politica social para o medio rural. :

Como se sabe, 0 seu obxectivo, estd agora fortemente dirixido para a CI¢
xeneralizada de "empregos, bos e estables, tendo para iso que readaptar as (
laborais". (CEE. Livro Branco, 1994:54).

A tnica referencia feita 4 problemdtica especifica das zonas rurais reff
programa LEADER, considerando unha abordaxe dtil ¢ un exemplo d¢
estratexia de desenvolvemento global baseada nos esforzos conxin
protagonistas locais e no desenvolvemento das suas aptitudes”. CEE. Livro
1994:55).




representado polos servicios ptblicos, que concretizan e exercen a nive|
rexional/local, as politicas sociais.
As respostas institucionais tefien sido asistencialistas, fragmentadas, parcializadag

e fundamentadas en estratexias non preventivas, situacions de pobreza e exclusigy, -
no medio rural, alcoholismo, fracaso escolar, etc., no cal prevalece moitas veceg 4 :
atribucién de axudas financieiras puntuais, para siuacions de ruputura g

desintegracién social.

O aspecto mdis destacable, relacionado co impacto das Politicas Sociais da Unig
Europea, esti relacionado coas dindmicas xurdidas a nivel de movemenios locajg
actualmente nacen e desenvélvense movas organizaciéns non gubernamentaig
fortemente creadas para a supervivencia e desenvolvemento destas rexions, nunk
perspeciva rexionalizada e de parceria vocacionada para o desenvolverneny
participado das economias locais.

Hai que referir, non obstante que algunhas das intervencions colectivas xurdi
no medio rural resultaron dun traballo de andlise e sistematizacién de situacj
xurdidas na atencién a usuarios nos Centros Rexionais da Seguridade Social,

Os multiples protagonistas destes proxectos locais sobreentendidos nestas no
dinamicas colectivas, territoriais e locais, son fundamentalmente o estado
sociedade civil, concretizada nos numerosos proxectos existentes hoxe no me
rural.

As actuais dindmicas existentes no medio rural suxiren o desafio du
intervencién fundamentada en estratexias microecondmicas, de desenvolve
local/global, que rexeiten a masificacién e atendan ds particularidades, diversida
constranximentos, potencialidades, ritmos e tempos de cada espacio local/rural
os seus sinais ¢ evidencias son o fundamento dunha intervencion cualifica
cualificante no medio rural.

A intervencién dos profesionais do Servicio Social, no medio ru
necesariamente que coaccionar e potencializar respostas que articulen os proby
sociais existentes, con estratexias de desenvolvemento econémico, baixo pe
ser complices do agravamento da pobreza, marxinalidade e exclusién loc
poboaciéns rurais. _

A actual coexistencia de diversos modelos e estratexias alternativas, :
manifestan na execucién de proxectos experimentais, innovadores, territor
e con forte empefio dos grupos locais da sociedade civil, nas zonas rurai
para a importancia e necesidade da presencia dos profesionais de servi
baixo o risco de, pola siia ausencia desligarse das actuais dinamicas ¢ mo
sociais, emerxentes no medio rural.

po medio rural:

"SER TRABALLADOR SOC
IAL, nunha 4 $ o
acerca de Europa, e como estes feitos son rea rural, € cofiecer os feitos

traballa ¢ de que xeito inflden na vida cot
€0as que traballamos”,

.wsﬂnles €n moitas aldeag onde se
13 € nas expectativas dag persoas

Roche sustenta a idea da sacrilizacion do traballo, (
} O sistema ‘tecnoléxico industrial e a relacion capi‘ta

cara'cterisucas do Fordismo, O sistema tecnoldxic

éml:.ll[O da ractonalizacién e divisién do traballo, da i
~ equipamentos especializados de aumento de tamai

obter rendimentos de escalas crecentes,
" durables. (Reis, 1992:32),

l ‘traballo son dacordo con José Reis, as dias
0 industrial presupén grandes adquisicins no

o 0 .dzfs unidades de produccién, tendo en vista
mpulso orixinado pola discusién dos bens de consumo
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POLITICA FRANCESA
E POLITICA SOCIAL EUROPEA

Marie Madeleine Soigneux
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implantado na zona rural,
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de modificacign € abrir perspect
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1. POLITICA FRANCESA E POLITICA SOCIAL EUROPEA.
SINDICATO DE INICIATIVA INTERCOMUNAL

Obxectivo: Aument i
ar )
(asas de enchido d 4 aSluf»tf:ncia as estructuras de acollida

0 dos aloxamientos turisticos para mellorar as

ACTIVIDADES CULTURAIS E DEPORTIVAS PARA A INFANCIA

Obxectivo: Pofier en m ivi
i . archa actividades culturais e deporii ili
Recu Locais para nenos de 6 a 15 anos poriivas ueilizando os

VALORIZACION E MANT
- EM
HISTORICOS. ENTO DE LUGARES CULTURAIS oy

Obxectivo:
en marcha.
ESTUDIO DE CLIENTELA._

'Obxectivo: Cuantificar a demanda turisti
sexo de mellorar estructuras e levar a

Qs programas Europeos interveien dun xeito importante e cada véz miis na

Francia rural.
Esto corresponde a unha orientacion politica, moi forte en Francia por unha parte

a accién contra "a desertizacién da zona rural” chamada tamén "Desenvolvemeny
da Zona Rural” ou "Politica de Acondicionamento do Territorio”. (Tendo en congy
a hipertrofia da rexién parisina, o gobierno aposta pot unha politica de reduccigs
dos desequilibrios territoriais. Por outra banda sosten as poboaciéns fraxiles, xove
parados, mulleres).

Esta politica é a que sostén os diferentes programas dos que temos experienc
LEADER, HORIZON, NOW, EUROFORM hoxe; LEADER I, HORIZON, NGy
YOQUTHSTART e quizdis LEONARDO DA VINCI maifidn, etc... :

Estes proxectos Europeos favorecen o desenvolvemento local, gracias;
estratexias de diversificacién, apoiados nos recursos do territorio. No desenvoli
mento local, ¢ micronivel é complementario do macronivel. Aténdense

dimensiéns rexionais, nacionais, europeas y mundiais.

ca’ para facer unha oferta axeitada co
actividade turistica

2. ALGUNHAS EXPERIENCIAS.

LEADER na Alta Cércega e no Aude.
Traballadores Sociais participaron, foron "Partenarios” € actores.

LEADER (uni6n entre accion de desenvolvemento da economia rural)
iniciativa comunitaria que da soporte director para as inicitivas colecti
desenvolvemento local. A programacion e a xestién estén feitas polos par
institucionais econémicos e sociais unidos no seno “dun grupo de accion
GAL. Os GAL estin nunha rede que favorecen os intercambios de expe
de métodos entre os grupos no plano Europeo.

En CORCEGA, en CASTAGNICCIA, un programa de accién da Mu
Agricola, programa de animacion e revitalizacién do medio proposta p
Ceniral, e levado polos traballadores sociais, foi en parte retido polo .L ﬁ

5 dos seus puntos.

o 11 habit

inéden . mantes por Km.2
{POdense seguir os mesmos camifios que 1o medio urbano? unha pregunta
07

Pais de Cathare, trab

i , alladores sociai

tualidade Soci ¢ 1218, puxeron en marcha o mesm arna

- "_‘1 Agticola, participaron nas acciéns d R o
elte 1o furismo, e LEADER baseadas

- OBRADOIRO DE SOCIALIZACION.
Obxectivo: Respostar a unha falta de estructura de acollida p:
un servicio 6s pais que viven nun medio empobrecido € desv

reescolar:
jtaliza

05, recof
€Cementos de minusvalia, Centros
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Favorecen unh, ienci i

e a toma de conciencia colectiva dos problemas cos que se

Osnmunita ! e polo tanto Iesposias novas para a intervencidn de oeontran

ria coa

: co, ¢ posta en marcha de proxectos construidos por e para a gmpos” .

« gsf cOmO accions no campo da economia social Poboacin
Exemplo: Mulleres buscan traballo / persoas maiores

quedarse no seu domicilio.

A coordinacién permitiu unha accion concertada e mdis complementariedagde

entre 0s Organismos. '
Esta accién referente a un sector da poboacion -as persoas discapacitadas.,

desemboca hoxe nunha accién concertada para a formacién profesional no sector 4 :

agricultura bioloxica para mulleres de agricultures e agricultures con dificultade,
a xoves que deixan a ensefianza sen te

econdmicas na sda explotacién e tamén par necesitan axuda para

cualificacién. Proxectos sobre este tema foron entregados nas iniciativas NOw

HlORIZ(ZN desfavorecido ¢ YOUHSTART, o "paricnariado” co sur de Espafia fy cofiecementos permite respostar a estas dias demandas coa creacién d

antexado. ' iaCi6 ; : . , gacién

p o, foi. a posta en marcha do proxeelo ¢ dingmica local as que fom_ | ;Oigﬁ_lon que organice a ntervencién como intercambio uo servicios remunerzggz

retomadas; os efectos do primer proxecto HORI.ZON no sector dos discapacitadg - O que foi tomado como exemplo no sector da terceira i )

foi benéfico para o conxunto do Traballo Social no mais amplo sentido, para: nenores, discapacitados pero tamén para as di ﬁC“'ta;g;i:?nlsiig?énp;fgla- Serlc03
esional ou

provincia, pero sobre todo para a poboacion. ficultades econéimicas.

S 5

Trabal iai
Os en:; ladores SF)mals producen polo tanto outro tipo de resposta, e as
oducen doutras maneiras, o que ser o segundo punto das modificaciéns ’

3. AS MODIFICACIONS.
Para presentalas, podese clasificar, os efectos producidos polos progran
Europeos, en tres niveis:
- O nivel de productos e servicios.

- O de métodos e técnicas.

- O de evolucién do pensamento.
No conxunto convén recalcar que o efecto producido atafie sG en parte &

orixe nos programas Europeos. A evolucion xeral da sociedade francesa cont
tamén. '

Un punto importante tomouse a principios dos anos 80 coa descentral
politica que favorece indirectamente o traballo por proxectos. Por outra b
oposicion entre 0 econdmico e o social, se non estd totalmente domina
claramente plantexada e ten unha incidencia directa sobre o lugar, 0 pap
funciéns do traballador social.

E de sulifiar, que estes tres niveis non representan unha xerarquia ou
é simplemente unha forma de expoiielo porque de feito son interactivos.

senvolvemento de novos métodos e novas técnicas

env g
olvemento de novos métodos e técnicas de intervencién

raballad i i i
K I(:é?::dclail na{ Mutualidade Social Agricola, dende finais dos anos 80
0 de intervencién chamado "D ’

" d _ esenvolvemento Soci "

Suas actuacions de revitalizacié i et

1zacion do medio rural, de sa i6

s 2 poboacién chamada "frixil". ’ wide ¢ de actuacions

nando apoi ili

o i?é:i nun traballo de movilizacién das poboaciéns e sobre o
: » €stas actuaciéns estin estru

o ; cturadas en tres puntos:
8nostico e estudio de probabilidades. paes

d' .
) Q0 de acm i ['Il l]li QO

DER en Cor i
Lo cega, o DSL foi proposto para o seu recofiecemento no grupo

Modificiacién de productos e servicios.

O contexto cambia e o traballador social debe adaptarse. O enc@
coordenacién que propofien os programas Europeos, son factores de ca!
os servicios prestados polo Traballador Social no medio rural.
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i6 i6n da oferta de
del. Estes proxectos tefien por meta a creacion ou a adaptacion
el.
Insercién Social, profesional e cu(lltural‘ exto. sobre 4o como consecuencia ds
i lucién do con , :

Hoxe, despois da evo ; . oot ¢

impacto das politicas sociais Europeas, hai que reconmderar_ estedmet arti,c Elando en
4 4 "

pt'cl que podemos chamar de "Inxefieria Social" combinando e n
sentido ‘ : ombinan
funcién das diferentes dimensiéns: social, cultural e blolé'

b) Desenvolvemento dunha nova concepcién da organizacion do Servicio Social;

i tribuien, pero
¢ e0s quenes mdis con
n os programas Europ
Certamente, non sé so
si, van neste senso. enconttat un
) Os Servicios Sociais, rurais ou non, non poden pretender :a e g unha
ituacion estable na sociedade francesa. Estin permanentemente, {ro i debon o
s - !
descofiecidos e deben adaptarse ¢ anticiparse, 0s traballadoreslso e ool
et desenvolver capacidades de reaccion para articular estes feitos novos,
tanio on
por léxicas diferentes ¢ as veces antagomcgs. s o5 programas Europe
Unha das consecuencias destes cambios, os cale: e aropee
izaci xa
ontribien, é a aparicién dunha organizacién por proxectos e no xa p
C "
i6 i e nas SS.S8S. B
acién xeral da sociedad - . ‘ N
legNa Francia rural, o tamaiio do territorio clasificado obxectivo 1 ;e n obrecth
\ ibui volucion, \
55, fai que os programas Europeos contribuian claramente a esta edo ———
. ;
‘do tz?mén consecuencia do proceso de descentralizacién do Estado Faness pos
§ conl
o ha a principios dos 80. En tanto que novos, estes programas e
ambio i oSta € a
eambios no medio, o Traballo Social debe apuntarse a esta ap e s lfeten
. : mpo dc
complementariedade de acercamento que correspon(:e 0 seu";aartp;nariadoﬂ "
i efou en _
: a un traballo de rede tenariad
E, a menudo, gracias en “panenariads’ o
i un sentido. A imp
tes cambios e lles dan
$S.SS. adaptanse a es el
ermite a articulacién da oferta e a resposta ada_ptadla‘ a cadaél p o s
’ Non se.trata, non obstante, do fin das organizacions xerarq ,
combinacién entre as loxicas verticais e horizontais.

Desenvolvemento das capacidades dos traballadores sociais.

iai nvolver ¢
Os programas europeos permiten os traballadores sociais djsz A
S i i6 idade bai :
capacidlzldes posto que se multiplican as ocasions de err a rf:al'lil-ﬂ o e
l6xica e puntos de vista diferentes, acercamento social/econo
transnacionais.

A capacidade para aunar en canto a
a riqueza dunha situacién.

A capacidade de aperturg 3 (raveés da

confrontacién de culturas que permite
traspasar a orde establecida. Non se trata de

“revoluci6n” senén que permitise o non
reproducir o que Xa est4 feito, E unha posibilid

ade de innovar, oy sexa a capacidade
de producir ideas novas de transformar as i

puntos de vista diverso e de movilizar todg

A capacidade para recoriecer ¢ para articular loxicas diferentes sen reducilas,

orde superior "o todo social” ou "o todo

A capacidade de asumir meljor por entrar en novas vias. Os programas Europeos

dos Traballadores Sociais. E afnda
istentes Sociais, dos Traballadores
0 estas experiencias de programas
allo social ainda cando sexa s6 un

ronto para decir a identidade profesional dos As
ociais en xeral, verase reforzada. Sen embarg
iropeos foron sen diibida modificando o trab

OLUCION DO PENSAMENTO.,
) A Pert

as Europeos po
05 logros obtidos

archa de novos p
OFORM, 35 pe

enzaaEyreppesadez ¢ complexidade dos

“dossiers” dos
deron, en certos momentos,

asustar os Traballadores Sociajs, -
€omo consecuencia dos efectos Xenerados animaron a posta

roxectos. Por exemplo, no marco dunha accién da iniciativa

rsoas en formacién retomaron o camifio dunha traxectoria

s

- (O caricter ainda externo das politicas
acion da Accién Social fronte a accién




econémica, un reequilibrio entre eses dous polos? As representacions parecen
evolucicnar.

Os traballadores sociais tefien desde hai tempo cofiecemento do territorig,
Puideron aportar ripidamente unha dimensién humana que as divisiéns administratj.
vas ou o cofiecemento econémico non poderian aportar.

Tefien unha percepcion dos homes ¢ das mulleres do territorio no que actian
Cofiecen as identidades, as pertenencias a un valle, unha meseta, un pais. ..

Desenvolvendo técnicas, métodos adaptados a estas novas necesidades, abrenge
novas perspectivas. '

PERSPECTIVAS.

O niimero de proxectos Europeos desenvolvidos no medio rural, condiicenos 3
considerar que a dimensién Europea e parte importante da Accién Social no me
rural francés, hoxe en dia.

As primeiras xeneracions de programas que se multiplicaron dende 1988, da
da reforma dos fondos estructurais Europeos, chegaron hoxe o seu término. A s

evaluacién mostra o beneficio que aportaron a cohesién de Europa € 0 desenvol | DEZ ANOS D E SERV[C] OS SOC]A[S j

PONENCIA 1II:

mento rural en particular, e incluso si certas pricticas non son miis g

experimentos. . : NO MED 10 RURAL
O traballo social ten un papel que desempefiar coas poblaciéns e o "partenariadif . AN AL]SE DE PERS PE CTWAS

para asegurar unha vida social, cultural, econdmica e ecoldxica, incluso nas 201
méi§ rurais, as mais desertizadas. E 1 E FUTURO

E o porvir e o equilibrio da nosa sociedade de Europa do Oeste, 0 que €Sl
X0go.




L. INTRODUCCION:

ema piiblico de servicios sociaj

s en Espanfa.
Quizds eu non sexa a persoa m4

Obstante ¢ 4 Pesar destas reflexins, aceptei o convite co Congello Xeral de
S de Traballadores Sociais e Asistentes Sociais, para realizar esta ponencia
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riar a estas Xornadas, que s€ sitia na mifig
reflexién sobre os servicios sociais en Espaia desde a 6ptica privilexiada na que 5
profesién me colocou cOmMO primeira Presidenta do Consello Xeral de Colexios de
Traballadores Sociais e Asistentes Sociais, no periodo de profundas transformacidns
para o Traballo Social; € despois desde a optica politica, primeira Directora Xera]
de Accién Social do Goberno Socialista na etapa de creacion do sistema publico de
Servicios Sociais.

Desde ambas perspectivas, profesional e politica, recofiezo que 08 Procesos de
implantacién e desenvolvemento que o8 Servicios Sociais acadaron ao fongo desty
dltima década, foron semellantes e paralelos, no medio rural e urbano. Debateuse
e traballouse nos mesmos temas que interesan tanto a un medio como 2 outro, perg
a especificidade do rural significou un ambito de identidade propia que aportou;
ademais, unha significativa contribucién ao desenvolvemento dos Servicios Sociai
en Espafia como sistema do Benestar Social, ¢ 2 implantacién e recofiecemento dg
traballo social como profesion.

Desde a mifia experiencia, vefien 4 mifia memotia feitos significativos que desd
esta introduccion podo sinalar, polo que me ocupa unha reflexién persoal da déca
e que previsiblemente non s¢ relataria a partir do estudio € andlise docume
porque para calquera estudioso non son facilmente perceptibles:

* Referireime en primeiro lugar 4s Xornadas do 1979 nas que sendo
Presidenta do Consello Xeral de Colexios de AA.SS realizamos en Granada so
o traballo social coa colaboracion de expertos da enton Comunidade Econdmi

Europea ¢ co Sindicato de Obreiros do Campo. Desde ali reforzamos a nosa VO
de implantar o traballo social no medio rural e potenciar o desenvolveme
comunitario cara novas iniciativas de integracién social, especialment
cooperacién coas organizacions sociais que actuaban desde o mbito da eco

desde a perspectiva que eu podo apo

social.
* Referente de significacion especial nestas Xornadas foi a vontade de

en 1984, desde a Direccién Xeral de Accién Social, a celebracion de Xorna
medio rural como proxecto continuado de traballo que nos permitise €<

desde a experiencia o desenvolvemento ¢ futuro dos servicios sociais rurais.

de que se seguisen celebrando e con éxito de participacion e propostas, as suc
cial pola que considerei que sen S€

Xornadas, reforza aquela intuicién ini
sociais no medio rural non acadarfamos dar credibilidade 4 nosa vocac
implantar un sistema piiblico de Servicios Sociais en Espaiia, que a0 igual

Sanidade ou a Bducacion, necesitaban do referente do traballador social de

o mif o
causou a mifia eleccién dunha traballadora social do medio

. de Accién Social”

ia reali
propia ealldadtf r‘ural que, como 0 mestre ou o médic ;
as estructuras basicas de todo o sistema 0 rurais,

* Qutro fei ’ ifl
1t0 que vén 4 mifia memoria refirese aos muilti

acadaria Potenciay

ples interrogantes que
rural para presentar ¢
do Ministeri da revista "Cuad
€ . ader
' revisia C.A.S. antes de dar l:(:: ;1; Traballo e Seguridade Social. O ntimero c:::s
. ecer ao sector dos ici
ico da L. ) . servicios sociai
politic dd a.Cf:lon social, a través do "quen € quen” é dicir (zma;s o referente
jmaxe do ministro do ; : . , antes de di i
Lz Burrell que desderacrino, dlgu{ndlu 2 imaxe dunha asistente social de b::fl:dgdaa
raus (Huesca) rep ’
. .. resentaba a fi .
ervicios sociais rurai ) gura do profesio
e istro non foi por “i:. Presentar a unha asistente social de base I::mtes nal dos
e o sor ot bt 1os entendido, significou sen embargo a vontade dceliue a' -
e hnds m . .. i rev
; - ento a prol da difusion e implantacién d ici cvista
n Espaiia. on dos servicios sociais

B

quen € quen”, no primeiro ni i
q quen”, no primeiro nitmero de difusién da creacion

* Quira tniciativa de i ; —_
< escasas experienci:: ?;’S;z"c'a cualitativa, ainda que non cuantitativa polas
marco dos plans da (’Jomunid;?jzte]ii(:.i l[));zgtr'amas de loita contra a pobreza que
al. Estes proxectos, amosironse como (veron a sz.ia realizacién no medio
Ie“tlc::.clloloxia de accif’)n-investigacién qulrll:d ]tZ:E]oésls ;r);?::)asdip;m facer cfectiva
* Ta‘l:émne;'z‘:ciacclén social. sté dando para o
ape :
io que pode supor pzrﬁ:;?:::: poto moito que se pode chegar a realizar e o
iniciamos na Direccién Xeral d is servicios sociais no medio rural, o esforzo
r as fundaciéns de longa traed' ecion §o?1§l en colaboracién co Grupo 5 para
o de reconversién dos anti oslcfl-o . hlsmma‘ © posteriormente traballar no
e implantacién no medio ruragl armz paternalistas das fundaciéns sociais de
izar os seus bens, e potenciar apsﬁa elsenvolvir proxectos de servicios sociais,
deria relatar moitos miis feit a C}O_apo%‘acmn cos servicios sociais rurais. ..
on en realidades, pero antes :;S € iniciativas desta etapa, algins ainda non
DTar as mifias relaciéns cos serv?cz;n :;?:Ea?sSt;ointr(éqUCCién que escribo para
medio rural na pasada época,

prescindible signi
gnificar un feito que si .
e si ficard na histori .
oria dos servicios sociai
sociais

Ue a0 tempo :
blement pregnada de moitas e polifacéticas anécdotas 4s que

€ transcenderi ifl
:'e‘n Aragin candi:)rac.o”lln‘rjt:;s;e da mifia descuberta do traballo de Gustavo
ion Xergl, s seesc?r' do Cr).n.selleiro de Benestar Social da
donos oot o de l'.VlCIOS lsocms ag terras desa Comunidade
periencia o atinado das nosas intuicidns sobre a




significacion dos servicios sociais no medio rural como referente da implantacign Ouira tendencia dentro da ryrajj

do Sistema Pdblico de Servicios Sociais en toda Espafia. denominar "vilas-dormitorio" dra
Feito curioso: Os Servicios Sociais chegaban mesmo onde outras dreas mgig cidades intermedias, ¢

implantadas e con mdis lifiaxe histérica nunca chegaran. En moitos recunchos rurajg

a cultura da defensa dos Servicios Sociais era proclamada polos alcaldes e vecifios

Hoxe ainda en Espafia, en moitas cidades, adoécese desta cultura que eu considerg

imprescindible para asentar definitivamente o noso proxecto de Benestar Social.

II. O MUNDO RURAL

"Se historicamente o medio rural era "despensa” da cidade e reserva de fory

laboral, diversos factores contribiien hoxe d xerar unha nova realidade g,

mundo rural rompendo a biunivocidade entre rural e agrario; o comerci

internacional de productos agrarios, que remata coa dependencia urbana dg

rexién, para o seu abastecemento. A crise do crecemento urbanc industrigh

que paraliza o éxodo rural. A revalorizacion dos espacios naturais. 0

transportes mecdnicos que relativizaron as distancias... constitiien ¢

principais factores que configuran un mundo rural fragmentario

transformado social e culturalmente”.

{Luis Alfonso Camarero e outr

intensivo oy i
obstante merece

II.1. TRANSFORMACIONS DO MUNDO RURAL $ dicnas i : cios tradicionais e a decadenci d
. ; 12 de

ocais incapaces .
ides empres ; . paces de competir " o
Presas de dmbito naciona] Ou internacional PeAr cons "sucursais” das

Diversos autores consideran que no mundo rural se realizaron ao menos ¢4
grandes transformacions:

a) A ruralidade como soporte residencial

Constitase que os nicleos rurais van adquirindo importancia como esp
residencial principalmente entre as clases medias e altas que abando
conflictividade e a tensién da vida urbana, asi xorden "urbanizaciéns reside
que combinan as vantaxes da comunicacién cos centros metropolitanos coa v
da residencia "ambiente rural”. '

Estes novos residentes responden a culturas derivadas do seu alto of
ingresos, desvencellados laboralmente da localidade ¢ constiten un tecid
non exento de conflictividade respecto 4 comunidade local.
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ebulicién que se descompdn en determinadas zonas € xurde como renovacign
noutras.

11.2. A COMUNIDADE RURAL

No marco das transformaciéns que tivo o medio rural centramos 0 noso interese
nos cambios que se produciron para as persoas que habitan no medio rural, e
especialmente para o que supén desde a perspectiva dos servicios sociais, ¢
fenémeno da convivencia persoal e social no medio rural, asi como a integracigy
social dos seus membros na vida da comunidade rural.

A crise das economias agrarias tradicionais ¢ a diversificacion de actividades
constitufan os elementos claves dunha crise de desagrarizacién que estd ameazando
a pervivencia de moitas comunidades rurais e que esta transformando radicalmente
a organizacion social e econémica. As comunidades rurais perderon as stas funciéng
tradicionais no imbito da economia familiar de autoconsumo e dos sistemas :
traballo agrario preindustriais.

Os procesos de mecanizacién da agricultura, desprazaron a man de obra ¢
campo, ¢ a universalizacién das relacions de mercado deixaron sen funciéns
clasicas tarefas doméstico-productivas destinadas ao autoconsumo familiar.
fenémenos pélpanse desde o medio rural como unha ruptura co modelo cultur
tradicional a través do cal as persoas integradas desde o seu grupo famil
compartian unha identidade de valores baseada na unidade real entre a producc
obtida desde o traballo directo da agricultura ¢ a gandeiria para o autoconsur
familiar. A familia era o referente bisico de unién da comunidade rural, a familg
anclada no rural, constituia unha célula de produccién e de consumo que unific
a vida dos seus membros ¢ Xeraba ao tempo as espectativas de futuro para os fil
O quebrantamento entre produccién ¢ consumo, ao acadar tamén ao medio
rompe as espectativas de futuro para orientar as oportunidades cara o empreg 3
mozos/as, os cales se dirixen cara 20 traballo nas cidades, mixime tendo en
que a sda socializacién corresponde mais aos valores urbanos, os cales se difurl
con carfcter xeral a partir da comunicacién masiva especialmente co I
television.

A comunidade rural ve ameazado o seu futuro polo despoboamento, 0 P
déficit de actividade econdmica, o déficit de infraestructuras ¢ de aparella
sociais, o aillamento..., todos estes problemas constituian un problema fund
de andlise a valorar 4 hora de desenvolver a intervencion social para €¥
desintegracién da comunidade rural.

. A CONTRIBUCION DO TRABA

ralentizase a concentracién da poboacién en
t]—mid‘amente unha voita aos niicleos locais-
principalmente polos xubilados que ao deixar
apacible voltando aos lugares de orixe

sinalabamos anteriormente trasladan a sia ‘r
fendmenos, € os sinalados anteriorment

comunicacions e transportes favoreceron
medio rural,

ru{ais. Este fenémeno desenvélvege
a suzf vida laboral optan pola vida mgjg
T‘amen as clases medias-altas como
esidencia féra das dreas urbanas. Esteg
¢, Xunto co avance significativo dag
un desprazamento da poboaci6n cara o

‘raballo Social.

LLO SOCIAL A0 MEDIO RURAL:

DEZ ANOS DE SERVICIOS SOCIAIS NO MEDIO RURAL

nda hoxe nos preguntamos o
en 1985 a0 redactar as conclu

no Medio R W, n
ural": f
s que adguinos » MO que aqui debatemos qo longo de tres digs Jhon son
o especé)‘icamgma €z Jo;:zra calguera intervencion de servicios sociais, e no,
eferia o .e rural?, ;non tivemos incumplido o obxectivo d, inario
especificamente rural? * o seminarto

arti i
eoc::;mo% que hoxe exista esta
Pacion necesaria que corr

q.l‘le 0s traballadores sociais se preguntaron en
" : : : :
$t0n do "Primeiro Seminario Estatal do Servicio

Preocupacion, e coma entén cremos que é
esponde ao problema no que se identifican
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afnda os servicios sociais no medio rural e urbano: o déficit das estructuras basicag

. . . . ., . e XENnere a pre H
¢ aparellamentos sociais necesarlos, para a consolidacion da rede do sistema puiblicg ’ presencia doutros profesiona

o is te
caracleristicas concretas de cada territorio ndo en conta a necesidad
. €3 ¢

de servicios sociais.
Por isto as distintas Xornadas celebradas até a data, afondaron e desenvolvergp

aportaciéns de cara este obxectivo.
A continuacién sistematizanse as aportaciéns mdis significativas que supuxerop .

as diversas Xornadas realizadas sobre servicio social no medio rural:

- ; para promove i
5, C ; T a creac
§a51ca , coordinalas e impulsalas ¢co apoio técnico e econd ‘1011 destas estruc
ondmico.

E necesario o siste
ma
aunicipal e o o de concertos para establecer a i
municip Trzamento especificado do seu cyst garantia de xestion
: ste.

Asi mesmo analisanse diversos obstéculos
§ servicios s-{Jciais, decatindose da falta
ructuras municipais, os problemas de tipo

ta de formacién Previa, a imaxe asisten
Desde a andlise da intervencisp

turas

1. 1 e II Xornadas. Daroca (Zaragoza, Decembro de 1985) ¢ Carmona (SeVi]]a1
Marzo de 1987)

Na nosa analise de contido dos traballos e conclusiéns das nosas Xornadas
agrupamos as primeiras ¢ segundas Xornadas celebradas en Daroca ¢ Carmona pg
abranguer e profundizar ambas, nos contidos relativos a:

- Estructuras basicas.

- Obxectivos e funcions.

- Modelos organizativos.

- Procesos de intervencion.

- Macroérea do benestar social.
- Proceso de avaliacién das estructuras basicas de servicios sociais.

Nestas Xornadas os traballadores sociais acufian a expresion "estructuras bési
de servicios sociais "co obxectivo” non so de homoxeneizar o léxico a m
profesional, senén de que os responsables institucionais comprendan a creacion:

u . .
dq € xor‘d'en ha implantacién novedosa
¢ planificacién, dag deficiencias das

politico, a insegurid
olitico, ade orzamentisti
clalista. .. i

que o concello 3
€ tamén a poboacis
0a fi

novo servicio”
Para consolidar as estructuras bésicas da rede de servicios sociais defin

mecanismos fundamentais:
- Un mecanismo planificador (integracion racial): MAPAS de servicios s

e os conseguintes plans. _
- Un mecanismo normativo (integracién imperativa): LEIS de servicios s

e o seu desenvolvemento normativo.

Ademais plantexan unha fonda reforma dos servicios sociais especializad‘.
permitan unha maior descentralizacién e conexién coas estructuras bésicas
En canto 4 composicion profesional dos equipos das estructuras basicas, a
variedade de realidades no medio rural fan que fracase con moita frecu
configuracién cerrada dos equipos. Vese mais practico o inicio da estructur
baseado na figura do asistente social cun apoio administrativo e que desde
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despacho, senén con algo moito mdis 4xil, menos receptivo e mdis activo: todo o
traballo individual/colectivo a desenvolver no concello.

Finalmente, sindlase a necesidade de desenvolver no medio rural a macroirea de
benestar social para acadar a coordinacion do sector dos servicios sociais cos demajs
sectores desde a complementacion das redes -estructuras- de todos eles:
"acadariamos asf un sistema tridimensional de intervencién comunitaria fronte g
intervenciéns sesgadas, paralelas”.

al, cunha especi la 4 '
rural, ‘ s:pec1al referencia 4 necesidade de desenvolver a rede ¢
servicios sociais. " 1 contros de

Entre as aportacio i i
i : p racions mdis destacadas referidas 4s prestaciéns e
servicios SOClals paga a pena sublifiar- prosramas de

2. II e IV Xornadas. Trujillo (Céceres, Outubro de 1988) e Santo Domingo dq
Calzada (La Rioja, Outubro 1990)

O obxectivo destas Xornadas é profundar nos modelos de servicios sociais comg
na metodoloxia de traballo social no medio rural, enmarcindose na definicion dag
prestaciéns basicas coa stia especificidade no medio rural (Xornadas de Trujilio), ¢
nos contidos dos centros de servicios sociais; centros de relacién, convivencia &
insercién social no medio rural; servicios de aloxamento alternativo no medio rug
(Xornadas de Santo Domingo da Calzada).

Ambas Xornadas vefien enmarcadas pola necesidade dos servicios sociais, d
definir os seus contidos e a intervencion profesional, no marco das posibilidades d
implantacioén e desenvolvemento dos servicios sociais que se ofrecen pola creacis
do Plan Concertado para o desenvolvemento das prestaciéns basicas de servi
sociais de corporacions locais. O Plan Concertado, supuxo non soament
definicién duns contidos minimos na oferta de servicios sociais do sistema, se
tamén a financiacién das prestacions, e da rede de centros de servicios sociais p
garantir dotaciéns estables que permitan superar as limitaciéns dos cldsicos servic
sociais de base. '

Nas Xornadas de Trujillo afondouse nos contidos e prestacions basicas
servicios sociais que desde un punto de vista técnico, poden ser xestionados d
0 dmbito local. Traballouse no desenvolvemento tedrico das prestacions:

- Informacién, valoracién e orientacién.

- Apoio 4 familia:

A) Axuda a domicilio.
B) Aloxamento alternativo.

- Os procesos de desarraigo e marxinacién no medio rural.

- A solidariedade social no medio rural.

Os aspectos mais significativos das ponencias presentadas refire
organizacion e funcionamento das estructuras basicas de servicios sociais n0:

relacion, organizacion e inte
: alizanse a5 formulas de a
andose que as redes de solida

gracion,
nmoreamentos

: mformais e non permanentes
riedade son m ’

ais fortes e maijores €a 11as zonas




Como valoracién global destas Xornadas recofiécese a valia da practica xeraqy ’
na implantacién dos servicios sociais no medio rural, o ter achegado 4 poboacig
rural a oferta de servicios sociais a través da difusion da informacion; o dinamism
que os servicios sociais xeraron nas poboaciéns rurais; as limitaciéns que o mode]
de servicios sociais amosa polos seus €scasos recurses; a necesidade de garapy;
recursos que procuren a estabilidade no emprego dos profesionais, a suficienc;
orzamentistica e as axeitadas dotacions fisicas. Asimesmo sublifiase no capitulo ¢
"retos” a necesidade de asumir uns niveis de formacion e cualificacion técnje
axeitados 4s esixencias especificas que plantexa o medio rural.

Nas Xornadas de Santo Domingo, apértanse como estructuras integradag ¢
recursos suficientes e estables que estes non son privilexios das cidades senén qu
deben desenvolverse tamén no medio rural a pesar de ser MAis custosy
economicamente e con maiores dificuldades de implantacién. Deberan contar co
diferentes profesionais ¢ set auténomos na xestion dos recursos financeiros pa
poder programar con eficacia as intervencions ¢ actividades. A figura xuridic
mancomunidade considérase a axeitada para a organizacién adminisirativ
funcionamento dos centros de servicios sociais.

* Qs centros de relacion, convivencia e insercién social no medio
considéranse necesarios para micleos menores de 10.000 habitantes. A estos efe
considérase necesario recuperar lugares que tradicionalmente serviron de enco

e que na actualidade quedaron en desuso. Apdstase pola creacion en cada centr
ado polos representantes de todos 0s colectivos que participan.
08 € O Centry

t de titulari

olv ' i6
.. dese‘ﬂf/ emleflto e implantacién do Plan Concertado no Medio Rural: abord
© servicios S(?Cllals en concellos pequenos; e analizan o traballo ’ i
¢ a sua actividade no contexto interdisciplinar

social como disciplina

* E significati
dasg e 'atlvo nestas Xornadas a preocupacion polo futuro do medio rural no
: 0 i i i
mar.;_b : dp y Icas da C.olmumdade Europea e a inquedanza dos profesionais para
conctlrl uir des T’(‘)s SEIVICIOS sociais 4 xeraci6n de alternativas ante os procesog de
muda que a politica europea plantexa pa i
ra o medio rural. Neste
[ . senso, destaca o
sforzo do t;abgllo §oc131 para achegar a través dos servicios sc;ciais € o
Oﬁec:enllen? as politicas comunitarias e en especial dos programas Europeos en
matlerla e esenvolven‘]ento social das zonas mdis desfavorecidas e de protec i6
gocial dos sectores en situacion de necesidade P o
* Desde a i ali \
esde tpe;specnva da anilise do Plan Concertado contindase a afondar no
volvemento i i% :
.eselfl Hveme a rede de equipamentos prestacions basicas de servicios sociais
as for € concertacion entre admini i6 ' ’
ministraciéns piblicas e i0
as fo de con na extension dos
ervicios sociais basicos aos pequenos concellos, profundando na busca de férmulas
morcam ici inacio
e amo ento municipal de coordinacién para a creacién de infraestructuras e

guipamentos e 2 i i
quip : tamén dzf ’forma(:lon dos equipos profesionais que potencien ao;
1esmos € evilen a sensacion de aillamento. i

* Anallzaso.::‘o desenvolvemento dos servicios sociais en conceilos
e de. Deputacions ¢ Concellos menores de 20.000 habitantes lantexl?e?iuenos
i:ilsd:g; 3::1;:?ntar retos rfl:feridos a0s procesos de coordinaci’ér? entre 581:“‘;’;?0:
a 10s € especializados; 4 innovacién na metodoloxia e a int i6
eitando elos coas universidades e escolas universitarias: ca acitacid a5 poscas
Tupos para a resolucion dos seus problemas; motiv;ciélil l CIOI? W
) S ey b mas; v profesional; novas
% Os servicios de aloxamento alternativo no medio rural destinados 2 pre: anos, circof de ‘33“13:‘1: f;sg;?;:’ ng: SSMCTOS onmtiacion dos s,
abordar problemas de convivencia deben formar parte da rede pablica de serv nacion continuada. .. ’ ' R, omataaciin dosservices,
sociais. A soedade, os valores negativos como o rexeitamento a recibir ax Aféndase no traballo social no medio rural i
abordaranse desde o medio habitual do usuario: a sua casa, 2 sda famil dido como tal o que traballa COﬂXUﬂtamemru;i owindose 3 funcint o ret
vecindade e a sia aldea. BEstes centros adscribiranse e integraranse na ’red U programa comin. A este respeito si 'le < como on " S Siscos: st
sistema a través dos centros de servicios sociais comarcais. Non hai refeita 035 a desenvolver as sias capacidades como vk, g o e
establecer modelos tinicos xa que o principio baséase en ser asequibles a0 AT 4 relacién entre as persoas e os S?Omo £ que propomi e
ol s ks 0 e 0 T . : 1stemas que proporcionan recursos e

un consello form
A U.T.S. da zona establecera a poni¢ principal entre estes centr

servicios sociais. A dependencia dos devanditos centros, debe se

municipal.

08; pr. Ll .
rios[;:::o;geie::::cgon‘ (;u efectividade de recursos e servicios sociais
 sootl, Ag oulaf ; colaborar ao dlesenvolvemento dunha mellor
ina ges e , a}lz‘i isanse as 'aportamé
entats 5 .(?s SOClaIS’ no medio rural

, a profesion no medio rural, o caricter g

ns do traballo social como
sinalando como elementos
lobalizador, o seu xeralismo,

3. V Xornadas (Cuenca, 1992)
Os traballadores sociais do medio rural nestas V Xornadas analiz

os retos que este plantexa para oS servicios social

ana Pro %
s; afong

europea €
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o seu enfoque comunitario... Asimesmo, plantéxanse o retos para a informacigy,

académica dos traballadores sociais ante a pos
curricular que resposte

da teorfa e da practica do Traballo Social.

IV. PERSPECTIVAS E RETOS

IV.1. O NOVO PARADIGMA DO DESENVOLVEMENTO SOSTIBLE

O Mundo Rural viuse afectado, a partir da Revolucién Industrial, por y
concepto de desenvolvemento que consideraba a explotacién dos recursos natura
como un medio ao servicio do crecemento econémico, desde esta perspectiy
avanzouse na explotacion dos recursos naturais hipotecando o futuro das xeracié

vindeiras.
Jsto tivo un efecto pernicioso que foi empobrecendo o medio rural, € provoca

o seu conseguinte despoboamento, a0 tempo que se quebraban os elos de integraci

e identidade entre o home ¢ a natureza.
O paradigma do desenvoivemento sostible posibilita que todas as persoas amp
acidade humana, € aproveiten esa capacidade ao méaxim

plenamente a sia cap
1, cultural e politica, protexendo & sda ve

todas as esferas: econdémica, socia

opci6ns das xeracions vindeiras.
Non debilita a base dos recursos naturais necesaria par un desenvolvem

sostido no futuro; tampouco destriie a riqueza da natureza, que contribie en gra
medida 4 riqueza da vida humana. Nunha dltima analise, o desenvolvem
humano sostible favorece s persoas, promove o emprego ¢ favorece 4 natur
asigna a maxima prioridade a reducir a pobreza, promove O €mprego product
" a integracién social € a rexeneracion do medio ambiente. Fomenta a autonomiz:
persoas posibilitando que desefien os procesos € acontecementos que configurd
siias vidas e participan neles.
E precisamente esta teorfa sob
Unidas pretende que sexa asumida, primeiro

do Goberno de Cophenague ¢ despois como p
desenvolvemento social no mundo con motivo do vintecinco aniversario da

Desde a perspectiva dos servicios sociais no medio rural, esta filosofia &
unha importancia vital, porque favorece a implantacién da metodolo
integraci6n social que desde 08 principios do traballo social se vefien SOStEH!

re o novo desenvolvemento social a que N
desde o Cumio de Xefes de Es
lasmacién da resolucion S92
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ibilidade de realizar un desejig :
a unhas funciéns e a un perfil profesional definidos a pargj; '

Iv.2. A ECONOMIA SOCIAL NO MEDIO RURAL

Unha das alternativ
antoxan desde ans as que. para o desenvolvemento da econoinia l
p nha perspectiva ao tempo econdmica e social, é ll‘llra .
» € 0 amplo campo

esenvolvemento d i L

:utonomfaS, o cam? al'f:; dl(i)ac?,operatwlsmo a0 longo da década na maiorfa dag
4s cldsicas (agrarias explotgciécmn das ?lane s de cooperativas extendéndose non s6
- 1ovos sectores ta’l e n comu.mtana da terra, de vivendas, do mar), sendn
2 tncaciondis... asi como, nzonsumldt?’res € usuarios, transportistas, de :‘-:nsino
ormite posibilitar o medio mra;’é ‘cr.ea‘mon de. cooperativas de traballo asociado,
o & cxpeciativas do d Iniciativas de integracion laboral e social que d ’

0 desenvolvemento no medio rural, Os principios ngls queez;z

Jasean as cooperativas ‘s
1 ’P_ $on expresion da longa tradicién comunitari
al é un cldsico exponente: itaria da que 0 medio

. iz
Organizacidn e control democritico segundo o

$0Ci0 ten un voto. principio basico do que cada

. o
: dlStl‘IbUCl(?l'l dos excedentes e ganancias realizase
e cada socio na actividade ou servicio coo

aportaciéns ao capital social
financeira da cooperativa,

. dacordo 4 participacién
by perativizado ¢ non polas stas
4 . .

men poden destinarse 4 consolidacion

*  Necesidade d 5
e ate ;< .
e dow cidasir nder 4 formacion e educacién dos membros da coo i
¢ Adhesién vol 5 Tn ?ceral, nos principios e técnicas da cooperacion perate
: untaria ¢ aberta sen icci '
. : resiriceions nen discriminacié
alquer i .. en discrimina
quera actividade econdmica licita pode ser organizada i

fante u i i
g nha sociedade cooperativa. A xestion e o goberno d
usivamente aos seus socios. ica

vidades de control ¢ seguimento.
Tacons e Confederacions.

e desenvolvida

ma correspond
A ) . + o r I3 p e
Administracién Piblica podera realizar

A - 1 + [I .
§ :[Epsla’tllas‘ pE en aSCC]aISE en ll]cllls3

dc per 1 esen C] it 0 : C

EIS on das ac \'ldadCS agl'lCOIaS [+ ]ndLlStl'i&iS no mEdiO mral

d¢ a perspecti
lva da organizacié
’ 10n e desen m ,
trabailo social se pote volvemento da comunidade que

ncian i
no medio rural, procede ter en conta 0 iAmbito

Perativismo
para o asesorame i ;
nto € orientacid ialm
°mprego de mulleres e mMOzos/as pecialmente na promocién




IV.3. A CULTURA DA UNIVERSALIDADE DO BENESTAR SOCIAL E 4
DEFENSA DO SISTEMA PUBLICO DE SERVICIOS SOCIAIS.

O principio da universalidade foi clave no recofiecemento dos dereitos sociajg
para todos os cidadans. O estado social ¢ democrético de dereito do que nos dotamgg
coa constitucion de 1978, recofiece que todos os cidadédns son iguais ante os dereiog
sociais, e ademais establece a obriga dos poderes piiblicos para garantir o benestay-
social, do que se deriva a universalizacién dos sistemas de proteccién sociy
pensions, sanidade, educacion e servicios sociais.

A garantia dos dereitos sociais, para ser efectiva, require a posta en marcha ¢
rede de atencién profesional e de equipamentos sociais que materialicen ;
prestaciéns e servicios de cada un dos sistemas de benestar social. Asi pois, unh
vez acadada a implantacién da universalidade na rede sanitaria ¢ educativa qued
pendente o reto do desenvolvemento € implantacién de servicios sociais no med;
rural.

IV.4. O PACTO LOCAL, O PLAN CONCERTADO, A MANCOMUNIDAD;
DE SERVICIOS COMO ESTRATEXIAS PARA A IMPLANTACION
SISTEMA DE SERVICIOS SOCIAIS NO MEDIO RURAL.

No proceso de implantacion dos servicios sociais adquire unha gr:
importancia, a reordenacién das competencias que en materia de servicios so¢
se levou a cabo desde as distintas administracions publicas. Unha vez que qug
culminado o pacto autonémico a través do cal se liquiden as transferenci
Administracién Central cara as Comunidades Auténomas, faise necesario le
cabo o tan reivindicado "Pacto Social” que desde a Federacién de Municipios s
elaborando como desefio das competencias que definitivamente deben abrangu
concellos e deputacions, derivadas do traspaso de competencias das CC.AA. 2

No paquete de competencias elaborado pola F.E.M.P. destaca de forma s
as competencias dos servicios sociais dos concellos e das deputacions
singularidade daquelas que deben ser abordadas desde as Mancomunidades;
garantir unha xestién eficaz dos servicios sociais facendo a través das
extender os servicios sociais a calqueira punto do medio rural. Baixo o P
clasico en servicios sociais de que todo servicio que poida prestarse no nivel
non se desenvolva en niveis superiores, como medida para garantir 2
relacién e achegamento entre necesidades ¢ recursos, queda clasificado unt
paquete de competencias que deben ser transferidas.
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Estas iniciativas supofien un grande pulo para reforzar o traballo social desde og
servicios sociais no medio rural.

CONCLUSIONS.

Ao rematar a década das sucesivas Xornadas de servicios sociais no medio nural,
podemos valorar que se acadou a implantacion dos servicios sociais basicos afngy
que en moitas vilas os devanditos servicios non estean constituidos mdis que poly
figura do traballador social. En toda a bibliografia que para achegarme a0 medig
rural consultei para a elaboracién desta ponencia chama a atencion o referente
especifico dos servicios sociais, o que indica que conseguiron implantarse.

Agora ben as dificuldades que conleva o exercicio do traballo social no medio
rural polo seu aillamento e carencia de equipamentos de recursos fai necesarig
reforzar con maior intensidade a rede de relacions profesionais coa que hoxe contan
os traballadores sociais desde o marco das sucesivas Xornadas celebradas, pero.
tamén compre reforzar estratexias nas lifias sinaladas, e especialmente, establecer
un marco de relacién estratéxica cos colectivos € grupos sociais que mai :
dinamismo est4n a presentar na promocién do desenvolvemento do medio rural,
respeito disto paga a pena destacar o rol dos sindicatos do campo, as organizaci
de mulieres, as organizaciéns da mocidade, as asociacions vecifiais. ..
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E COMPETENCIAS DFE CONCELLOS
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PRESENTACION

s Historicos que forman 3 Comunidade
MAis pequeno en extens

i6n territoria] eéo

a poboacién de Gipuzkoa ests diminuindo ¢
taxas de natalidade dag duas tiltimas décadas. A
de 65 anos na actualidade chega 6 149 € prevese




Gipuzkoa ten neste momento 88 concellos, dos cales a metade tenen menos g
2 000 habitantes. No outro extremo, s 4 concellos tefien mais de 30.000 habitap
Eibar, Renteria, Irtin ¢ Donostia.

As institucions con competencias sobre 0s Servicios Sociais en Gipuzkoa sgp
Goberno Vasco, a Deputacion Foral e os Concellos (0 INSERSO nop ¢
competencias na CAV). O Dpto. de Servicios Sociais da Deputacion €, polas gij,,
competencias € recursos, o principal actor do Sistema en Gipuzkoa.

1.2. Marco xuridico dos servicios sociais.

- A Constitucién (1978) outorga un mandato 6s poderes pablicos para atende
necesidades dos colectivos marxinados e facer efectivos 0s principios de ignaldad
- O Estatuto de Autonomia do Pais Vasco (1979) recoiiece & CAV u_E
competencia exclusiva sobre 0s Servicios Sociais no seu dmbito. ;
A Lei vasca de Servicios Sociais (1982) ¢ a primera lei en Espafia que de
este sistema publico.
A Lei vasca de Territorios Historicos (1983) traspasa as tres Deputac
Forais a maior parte das competencias que detenta a CAV,
A lei estatal de Base de Réxime Local (1986) atriblie competencias e respon
lidades en materia de servicios sociais a todos os concellos e expresamen
maiores de 20.000 habitantes.
Decreto de Transferencia do INSERSO (1987) polo que tddalas slias comp
cias e infraestructuras en Gipuzkoa se integran nas da Deputacién Foral
Lei estatal sobre adopcion e acollemento de menores (1987) que outorga o
clave na proteccién do menor 6s Servicios Sociais. F
Plan de Loita contra a Pobreza: Tres decretos en 1989. Lei do IMI e
(Decretos e Ordes sobre IMI e AES en 1990)
Decreto Foral polo que se regulan os Servicios Sociais de Base no ambll
Plan de Loita contra a Pobreza (1989).
Decreto Foral sobre estructura do Dpto. Foral de Servicios Sociais
que define a organizacion en vigor actualmente.

1.3. Orzamentos e gasto total nos servicios sociais.

O Proxecto do orzamento para 1995 do Dpto. Foral de Servicios
(actualmente en discusion) ascende a 13.749.396.000 ptas., o que Tepre
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mais de 20.000 ptas. por habitante. A distribucién

D onto & 3 sipatonss por grandes conceptos deste

REDE PUBLICA DE SE

PRESTACIONS Ecowél:;ﬁigs SOCIAIS
PROGRAMAS ESPECIALIZADOS
CENTROS PROPIOS

PROGRAMAS EXPERIMENTAIS

GASTOS DE PERSOAL
SERVICIOS XERAIS

- Este orzamento inclde i ‘ .
ransferencias (I clte ingresos provintes doutras administraciéns
' 1as (INSERSO) ¢ xestion de prestacion €0 concepto

Seguridade Social) por un valor cercano os 9 000 $ econdémicas (Goberno Vasco

2 20.328 milléns de
ptas. por habitante, practicamente a

titularidade do gasto total na CAV distrib

ui
) 05 Contelloe (1o luse aquel ano entre as Deputacidns

o
Goberno Vasco (11%) e a financiacién privada

GANIZ ) '
ACION E ESTRUCTURA DOS SERVICIOS SOCIAIS

.. Antecedentes: situacién anterior a 1991,

: CUrsos huméns Omi

y SConomic

.. St o [+ OS, estes Xa acadaron lmha di i’
561‘1']10 16 S -
: . S de prestaCIOIlS, estabIeCéran
no fbgal', pl‘es[aciéns CCOHO'mi

£ plOgI’am&S de lntegl‘acién SOCia ’

s nnoyer. o 50 I no campo das minusvalias, etc. Algting
ainda pouco desenvolvidos: acollemento familiar
i

Xa as principais: servicios residenciais

7l
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isos para a terceira idade, intervencion familiar, programas preventivos p,: . ELABORACTON DOS OBXECTIVOS PARA
piso ’

da infancia, etc. E outros non existian: estancias temporaris, estancj, DOS SERVICIOS SOCIAIS EN GIPUZKOA.
QO ' N " B M .
ic;l\l:::lznais programas de insercion socio-laboral, programa "Grifos”, vivendy

tuteladas, bono-taxi, apoio psico-social e legal a mulleres marxinadas, teléfop,
de informacién, etc. o _ 5
A forte implantacién do movemento asociativo, especialmente na Iprest.amon doy
servicios no campo das minusvalias, resultaba un eficaz apoio a accidn sog;;
liblica. N ) 5 '
lf)\ organizacién dos Servicios Sociais estaba desefiada en funcpn de: collectlv ¢ Fancionaran na, s
i i i rias étnic o STTH ,
s : minusvalia, menores, mino _ ! n .

subxectivos: terceira idade, muller, e e e fendn &

inados, etc. - . teina ‘ |
OULros “faf‘xmg iais de Base implantironse moi recentemente na maioria _ incipio COmMa un proceso consultivo e proposit

s Servicios Social e . .. e o Proceso consty
0] % abeiro do Plan de Loita contra a pobreza. Non existinde un mod, | a un pr xec p ‘ o | . "
o de e abelr? 4 slia organizacién e funcionamento, nin un mag ' esta primeira fase, analizamos a situacion, tratando de definir as "dreas” de
claro o referenm'a . ICE:)HtIO . Zu:egU?ara a relacion entre as diversas instanc acién (reflectidas no punto 2.1.) e o sey posterior tratamento como Programas
dmico-xuridico global qu a ! i : ‘
econ?mlco ’ in un sgistema de informacidn que permitira cofiecer a reali _ cardcter homoxéneo para todos os concellos.
do Sistema, nin u : :
i esidade.

cotid ou planificar selectivamente as respostas 08 e§tados de ncic S e, 4
As prestaciéns non estaban integradas nun itimerario de atencion global, seg

A TRANSFORMACION

3.1. Metodoloxia para a reorganizacién.

: O principal obxectivo que nos marcamos era o de establecer novos mecanismos
ara 0 funcionamento dos Servicios Sociais municipais, non a partires de que 0s

partires da anilise en profundidade de cal é o
fronte 6s retos Propostos, orientindoos nun
ivo e tras un ano de funcionamento

on relacion a quén deberia participar no proceso, establecéronse diias lifias oy

-complementarias: a de carécter politico, na concrecién dos obxectivos (esta
4 funcionalmente separadas unhas das outras, o onsabilidade foi asumida polos cargos politicos do Departamento, Deputada
nica e funci

que estaban org

; inAmi ] istema. | e Directora); a de caricter técnico, moito mdis
i ionaba a atencién integral e dindmica dos usuarios do Sist | ‘
distorsionaba & d dinacién con outros Sistemas Pib IMENIos € mecanismos (contoy co a
ioti i6 oordina . - _ €0 :
ca relacion e falta de ¢ ¢ |
Exlsga p};:; cién, Vivenda, etc.) que forman parte da drea de Benestar; §ics en colaboracidn co Gabinete Téenj
(Saade, Educacion, » e ; . d o sob
" T € puntos escuros sob
i n de iniciativas, existencia
conseguinte superposicié as Sosafei
respectivas competencias e responsabilidades, que redundaban na _
dalgunhas situacions e na incorrecta atencion a outras. ) hcam
i rac
A situaci6n descrita a grandes trazos no apartado anterior 1Susl' iz
. . LY i1 1
aspectos que requerian un cambio de orientacion: 0s Servicios Sociais, Oq -
3 isi i tem )
forte desenvolvemento experimentado nun brevisimo peFIOdO del coniidera
a adquirir unha importancia econdmica e unha presencia socia e
. a _
tempo que se estaban desemvolvendo prestacions ? prc(l)iamsrco de act Proceso non se tratou coma un
iti cial, pero carecian e d
moderno de politica social, : 1 do orzamento/Presupo. to. Pro
;Oncepgﬁeo e estable, dun modelo de organizacién e funcionamento adaptad § icios Sociais pos
OIMOX! ; _ t0S. .
obxectivos, dunha configuracién eficaz entre os seus diversos eleme

€ 56 un debate sobre "qué”

operativa na anilise de
poio dun experto externo durante catro

modelo de cambio de organigrama nin de
plixose coma unha reflexién sobre o modelo

facer, senén fundamentalmente sobre "como™

FOCupacién non debe ser com

0 actuar internamente, senén a busca de
€8 Tesuitados, rentabilizando

0§ recursos € mellorando a xestién.
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3.3. Obxectivo xeral.

- Elaborar un modelo de prestacién de servicios sociais que permita dotar dun.
caricter homoxéneo os programas a desenvolver en Gipuzkoa. :
- Respostar mellor as demandas dos cidadans.

- Mellorar os resultados nos programas de Servicios Sociais.

3.4. Principios.

- Poier fin as duplicidades e disfuncionalidades detectadas.

- Achegar os Servicios Sociais 4s persoas con necesidades sociais.

- Concebir a Administracién como unha empresa de servicios onde, cumpring
e respetando os tramites administrativos precisos, nos importen miis o
resultados reais obtidos. :

- Implantar permanentemente unha politica de mellora da calidade. :

- A Administracién non estd para suplantar 4 iniciativa social, monopoli
actividades e funcionarizar 4s persoas, sendn para definir politicas, conce
acciéns, fomentar a participacién dos cidaddns nas stias propias organizacié
liderando e dinamizando a defensa dos obxectivos ¢ intereses comuns.

- Favorecer permanentemente a participacion dos cidaddns na evaluacion e con
dos programas e actuaciéns en materia de Servicios Sociais.

- Para acometer estas tarefas, resuita evidente que toda a accidn debia enmarca
nunha definici6n e apoio clarc desde a iniciativa politica; o Convenio foi suscr
pola totalidade dos partidos, con un claro liderazgo do proceso por parte’
Dpio. de Servicios Sociais da Deputacién Foral, apoiouse na vontad
colaboracién por parte dos técnicos municipais.

4. MODELO IMPLANTADO

4.1. Metodoloxia.

Levouse a cabo mediante reuniéns con cada concello, para facer un estud
situacién dos mesmos, de acordo cos obxectivos que nos tifiamos mar:

Analizaronse: 6
a) A oferta de servicios, a tipoloxia dos usuarios ¢ os estados de necesidadg

expofifan 0s Servicios Sociais.

\ roce o e
b) Os procesos na prestacién dos servicios utilizados na actualidade: espacio fisico
E]

persoal, o nivel de aproveitamento das ca

nos Servicios. pacidades de participacién dos usuarios

. ¢) Os custos na prestacion dos servicijos,

e) Os sopo’rtes documentais para a obtencién da informacién
Propuxemonos obter os elementos madig

. relevantes da situacién
obxectivos a acadar, mdis que unha anjl N,

propios sistemas organizativos e dos métodos de traballo
4.2. Diagnéstico.

ASPECTOS POSITIVOS:

Forte desenvolvemento nun breve periodo de tempo
hnporta’u‘lcm econdmica e presencia social considerable.
. PrestaciOns sociais e programas acordes cun concepto actual da politica social

Falta dunha configuracién homoxénea que "i

ntegrara” os diversos el
ementos.
Establecemento claro de responsabilidades: e

delegadas, compartidas e propias.

3. Modelo de calidade: Os indicadores,

rinci i i i indi |
cgl’da pal obxecn‘v? foi a seleccion de indicadores encadeados de productivida-
1. de dos servicios, facilitando as ferrame
nsolxc‘lacmn dos indicadores de monitorizacié
Iacion,
:llha Vez establecidas as dreas de

ntas ¢ metodoloxia que propiciou
n € a implantacién dun sistema de

cios Soppope 108 ’ responsabilidade dos Concelios en materia de

] lizae s o ravés da sinatura do Convenio en Novembro de 1992 optouse
ev i0 itorizaci ,

\_ oo o 2.1 ua_lcmn a través da monitorizacion, técnica caracterizada por:

.. ¢ indicadores funcionais para cada proceso, .

' introduC L - k) -
foos decxon]das dimensiéns e atributos da calidade nos indicadores
ev - el . )
aluacion poden ser moi variados en funcién do obxecto proposto
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Aqui non se van enumerar todolos tipos de evaluacién posibles, pero s que imog 5 relacion con outros Sisten -
propofier tres grandes bloques evaluativos: B ervencion, as Piblicos e Propostas de novosg proxectos de
1} Avaliacién de cobertura: volumen de poboacion atendida respecto 6 total, ¢y,
referencia & barrio, a zona, o concello, a comarca, os sectores de poboacién)'
as idades, etc. A distribucion territorial da poboacion atendida en bage 3
diversas 4reas. K
Avaliacién do modelo: permitenos cofiecer se 0 modelo de traballo éé
axeitado respecto 4 organizacion, as técnicas, a metodoloxia, etc., en relagjs
6s obxectivos a cumprir. Coiiecerase a distribucion do traballo g
profesionais, o reparto de tarefas, a productividade técnica, os tempos g
execucién, os custos, asi coma as derivacions internas-externas.
Avaliacion de resultados: permite cofiecer as necesidades de poboacion
recursos aplicados a tipeloxia dos casos, a evolucién da demanda, etc.
O desefio da avaliacion conleva a elaboracién de indicadores que nos permitef
Cofiecer as caracteristicas da demanda (por dreas, sectores, localizacién) p
definir as necesidades existentes.
Coifiecer os esforzos aplicados a xestibn e valorar a adecuacién medj
obxectivos.
Reflectar os niveis de cobertura da demanda.
Ademadis, o propio proceso de implantacién do sistema de informacién
obriga a desenvdlver:
- Unha metodoloxia unitaria de traballo.
- Unha adecuacién estructural dos Servicios Sociais de Base.
- Unuso comiin da linguaxe, para definir homoxeneamente os conceptos pr
" do dmbito dos Servicios Sociais.

canto 2 plantillas, organigramas ¢
Profundizar as relaciéns con outros
Validar permanentemente 4 siste
documentais utilizados.

Estudiar o custe dos servicjos.

sxstemas: (Satide, Educacion, Vivenda, etc )
ma de informacién elexido e os Soportes

ACTUACIONS MAIS RELEVANTES.

SISTEMA DE INFORMACION REDE BASICA DE SERVICIOS SOCIAL
GIPUZKOA. (Ver Pix. 148).

4.4. Proxectos piloto.
i tamento Familiar.

Xecio de Alternati
. . .. .. nativas : :
En catro Concellos instaldronse os Centros de Servicios Sociais, que no ToXecto de Xecric de Convivencia.
estion de recursos e equipamentos

Wi - fama de Prevencion da Marxinaci 10
- Optimizar o desenvolvemento dos programas e proxectos xerais nui:g g 'S¢ claboraron pro s Ty S0l
territorial concreto facilitando a adecuacién 6s seus recursos, orgafice ' ; XeC‘tOS b, o e s it sl
. ursos dispofiibles, asi coma as posibilidades dos recursos

Pro

=3 -
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?nter-éres{s ‘en cada concello, condicionan o nimero e a extensién ¢, "Mk ompromiso concretouse ata o ano |
intervencions. da lexislatura.
Programa de Cooperacién Social e Voluntariado.
- Proxecto de cooperacién con asociacions.
- Proxecto de Voluntariado Social.
Os técnicos do Gabinete tefien a responsabilidade provincial sobre un Programg
¢ 4 shia vez asumen a coordinacion das Comarcas (7 na sda totalidade). As Ieunidpg
fanse mensualmente. '
Un dos maiores logros do Gabinete é a comunicacién fluida cos Concellos. Xung, a) A financiacién dos programas.
a iso, aumentouse a autonomia dos mesmos 4 hora de desenvolver os seus Proxectog. b) A financiacién do persoal.
(intervencion familiar, centros de dia, programas preventivos con menorag
programa "grifos", apoio a familias monoparentais, plan "paraguas”). E evidenge
stia disposicion permanente para servir de apoio os técnicos municipais: sempre q :
se presentaba algunha dibida ou debate sobre como afrontar un problema oy ¢ 5.3. Plan de comunicacign,
propoiien iniciativas dende os concellos estdn 6 servicio dos mesmos. Esta lahgy:
prioritaria ¢ a siia resposta pode considerarse inmediata. A informacién é un compogiente esencial
Como consecuencia destas actuacions provocouse a motivacion para o camb : roveitamento da oferta dog diferentes pr
da organizacion e das estructuras dos Servicios Sociais de Base, chegandose a ¢ ' feria de servicios sociais depende da meldj e ©
unha demanda provinte tanto dos responsables politicos como dos técnicasRs ibli . . ocdleaen que se cofiezan. As administra-
municipais. '
Tendo sido os redactores da modificacién dos Programas Municipais e
intervencions a desenvolver, contan co total apoio da Direccién para a toma:
decisions no ambito do asesoramento municipal. Mensualmente debaten
Deputada os temas que propofien os concellos.
A través da sia mediacién conseguiuse asinar Convenios co Colexi
Avogados ¢ ¢co Colexio de Psicélogos. Estes acordos permiten 4 Rede municip
Servicios Sociais, contar co apoio de consulta xuridica gratuita para os ¢
detectados polos Concellos. Asi mesmo, estableceuse que 65 Gabinetes Psicol6
de toda a provincia, recofiecidos polo Colexio e con experiencia en Interven
familiar, poidan servir de apoio 6s técnicos municipais nos proxecto$
intervencion.

g ¢) A financiacién de equipamentos sociajs.

da calidade de vida dos cidadans; o
L
ogramas, servicios e prestaciéns en

b. .

c?rdos Cos concellos.

MOS para a asuncién destas tompetencias a través

A sinatura do Convenio no ano 1992 levaba aparexado o compromt
financiacién en materia de Servicios Sociais da Deputacion e os Concellos




maior capacidade na prestacion dos mesmos e unha maior satisfaccion tanto dog
colaboradores internos come dos usuarios.

ACCIONS:

Establecemento de reunions periddicas con responsables politicos.
Impulso da contratacion de persoal para cubrir os obxectivos marcados, Dy .
ano 1991 6 94 reforzouse o n.° de profesionais nos Servicios sociais municipajg.
Impulso da contratacién de medios externos para a divulgacion do noy 3
modelo:
a} Contratacién dun teléfono 900 para todo o Territorio Histérico. .
b) Establecemento de programas informativos en todas as radios con emision ey
programas provinciais (10 minutos na SER todas as semanas ¢ 15 minygg
noutras dias cadeas). ;
¢} Convocatoria mensual de rodas de prensa con todos os medios.
d) Edicidn de folletos, tripticos en funcién de diversas materias.
¢) Esixencia de que as acciéns subvencionadas polo Departamento sinalen
colaboracidn no seu material impreso.
f) Remision de escritos individuais os antigos usuarios cando se impla
un Novo programa.

5.5.1. Responsabilidades municipais propias e delegadas,

Entre as principais, cabe destacar:
A xestion dos locais onde se

: presta a Rede Bésica. asi ¢ i
relaciéns contractuais. 7 0 persoal o as s

:xestlon‘economica do orzamento especifico da sia 4rea
prestacion de informacion és usuarios dos Servicios Sociais

Apr i i i
o p estac.uz’m de valoracién das necesidades sociais dos cidaddns
A prestacion de orientacion e |

5.4. Coordenacion con outros sistemas piiblicos.

Lograronse acordos importantes con Osakidetza (Servicto Vasco de Saide) p
a coordenacion da asistencia sanitaria a prestar en todas as Residencias de anci
mediante a adxudicacién a un s6 médico de todas as cartillas sanitarias
residentes en cada Centro. Asi mesmo, acérdase unha financiacién anual do siste
sanitario (40 millons de ptas. no ano 94) para sufragar os custos de enfermeria
xeneran os residentes asistidos.

Revitalizouse o Consorcio de Educacién Compensatoria onde estin represe
A Conselleria de Educacion do Goberno Vasco, o Departamento de Xuventu
Deputacién ¢ o Departamento de Servicios Sociais. Educacién aporta o 50
orzamento que asignan os Departamentos forais (no ano 94 o total foi de 80 m!
de pesetas), destinados prioritariamente a programas de prevencion e tratamen
marxinacién infantil e xuvenil.

tratamento das necesidades sociais dos usuarios.

intervencio itari ibili
- én con:qutana que posibilita a participacién e aceptacion social
10n € concesidn da Axuda no fogar. '

A Xestid i6
2 XEsU0n e concesitn dag Axudas de Emerxencia Social

tramitacis .
amitacion das prestacing econdmicas: F.B.S., P.N.C ILM.I

ﬂe]egada) ctc.

parar executar equipament
Seavol pa pamentos no seu concello, e pa
VEr proxectos e actividades comunitarias. P

. t [ i‘ q 1 -
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5.5.2. Responsabilidades de Deputacién.,

Entre as principais, cabe destacar:

Elaboracién dos criterios e prioridades en materia de Orzamento do Departamen.
to.

Elaboracién e promulgacién do Plan de Cooperacion Social por cada ano,
Supén o 1% do orzamento.

Sinatura dos Convenios con Entidades, importante sobre todo no campo das
Minusvalias (integracién laboral e cutros).

Sinatura dos Convenios con Concellos para o funcionamento da Rede Bésica.
Coordenacién con outros Sistemas de Proteccién Social: Educacion, Satide,
Vivenda, etc., en dmbitos supramunicipais.

Apoio e asesoramento técnico 4 Rede Bisica.

Informacion, sensibilizacién e divulgacién en materia de Servicios Sociais.
Servicios Sociais especializados en Menores e Minusvalias.

Elaboracion das listas de espera ¢ reservas para tédolos Centros residenciais.
Seguemento e valoracién dos soportes documentais e do Sisterna de Informacién.
Impulso das Xornadas Municipais, formacién continuada de técnicos.
Desenvolvemento de programas experimentais durante dous anos, para avaliar
os resultados.

Calquera accién que non poida ser acometida polos Concelios.

6.7. As Xornadas Municipais de Servicios Sociais.

Dende 1992 celebraronse anuaimente unhas Xornadas Municipais de Servicios

Sociais organizadas pola Deputacién Foral nas que participaron representantes (anio '_
técnicos como institucionais de todos os actores deste Sistema Piblico no dmbito de

Gipuzkoa: A propia Deputacién, os Concellos, as Asociaciéns, os usuarios;

igualmente acudiron representantes doutros sistemas da 4rea de Benestar Social |

(Sanidade, Educacién, Xustiza, etc.).

As Xornadas xogaron un papel moi importante no proceso de reorganizacion qu
levamos a cabo, Xa que supén unha oportunidade privilexiada para o encontro:
persoal e de debate técnico, asi como para a difusién de novas propostas, programas
e en xeral de informacion directa e actualizada sobre o noso 4mbito de traballo.

O éxito das mesmas baséase fundamentalmente na participacién directa 40s
Concellos, a nivel tanto técnico como politico e no valioso esforzo de reflexion g
sup6n para todos sobre 0 noso traballo ¢ 0s nosos obxectivos no marco do Sistema

7. CONCLUSION: O PACTO MUNICIPAL

institucions, e falando agora desde
que falta por definir e delimitar o ¢

antas veces citado

Moitas gracias a todos.




ANEXO DOCUMENTAL.:

MODELO TIPO DE CONVENIO PARA
O DESENVOLVEMENTO DA REDE BASICA

CONVENIO ENTRE A DEPUTACION FORAL DE GIPUZKOA
E O CONCELLO DE ARRASATE PARA O DESENVOLVEMEN TO
DA REDE BASICA DE SERVICIOS SOCIAIS

En Donostia, San Sebastidn

REUNIDOS

_\-: Que ¢ vontade da Deputacién Foral de Gipuzkoa e o Concello de ARRASATE
stablecela cooperacign necesaria para desenvolver a Rede Bisica de Servicios
0Ciais,

=Cesarias para garantir as prestaciéns

Que a citada Lei establece que a prestacion dos Servicios Sociais debe responder,

. PTC qUE a stia natureza o permita, a criterios de maxima descentralizacién, sendo
Oncelio o sey principal xestor.




Que a Deputacion Foral Ile compete a planificacién e a cooperacion xuridica
econdmica e técnica cos concellos, asi como a coordenacidn dos servicipg
municipais, a fin de asegurar a prestacién de servicios a todos os cidadins (g
Territorio Histérico.

Que a Deputacion Foral de Gipuzkoa ¢ o Concello de ARRASATE dispofien dog
créditos presupostarios para facer fronte as obligaciéns derivadas deste Convenig

Como consecuencia de todo o exposto, ambas partes acordan suscribir o presene
Convenio de Colaboracién conforme as siguientes ESTIPULACIONS:

Sistema de Servicios Sociais, tales como:
- Pensions non contributivag. '
- Pensiéns do Fondo de Benestar Social.

- Prestacions complementarias da LISMI
- Ingreso Minimo de Insercisn. .

CUARTA: PERSOAL

Para garantir as Prestacions, da Rede Bisj

: . asica contara co
en MMero, como en cualificacién profesional

PRIMEIRA: OBXECTO

O obxecto do presente Convenio € regulala cooperacion para o desenvolvementg
da Rede Bdsica de Servicios Sociais, a través da financiacion dos seus custos de
persoal, prestacions e actividades.

persoal axeitado, tantg

SEGUNDA: OBLIGACIONS XERAIS

Ambas partes establecen que os Servicios Sociais da Rede Bésica prestaranse de
xeito descentralizado, a través do Concello, co contido e alcance establecidos neste
Convenio e co apoio técnico e a supervision da Deputacion Foral, a través da
Direccion Xeral de Programas Municipais.

Asimesmo, comprométense a financiar conxuntamente, mediante a aportacién das,
cantidades necesarias e dentro do limite presupostario dos créditos dispoiiibles que
determinen a tal fin, os gastos de persoal, prestacidns e actividades da Rede Bésica:
de Servicios Sociais.

exclusivamente o gen cargo.
O P_ersoal que © seu coste se
clusivamente a0 servicios obxect

TERCEIRA: PRESTACIONS UINTA:

0 do mesmo.

A Rede Bisica de Servicios Sociais fard efectivas as prestacions basicas d
Sistema de Servicios Sociais, de caracter econdmico e técnico, que poden resumir;
en:

- Informacidn, valoracion e orientacion.

- Apoio e tratamento social.

- Promoci6n do voluntariado e da cooperacién social.

- Axuda a Domicilio.

- Axudas econdmicas de emerxencia.

Outras prestacions e actividades que cada concello estableza.

£
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SEXTA: TRANSFERENCIA DE FONDOS

UNDECIMA: EXTINCION

As transferencias dos fondos para o sostemento da estructura da Rede Basica de
Servicios Sociais correspondentes a 1992 serdn efectivas polas cantidades e nog
plazos establecidos no Anexo I do presente Convenio de Colaboracion.

O presente Convenio extin
- Incumprimento dag estipul
- Incumprimento no deseny

gtfl‘rase polas seguintes causas:
acions nél contidas.

olvemenio e aplicacién das

Prestacions convidag

SEPTIMA: XUSTIFICACION DOS GASTOS

Para a xustificacion dos gastos aportarase a certificacion do Secretario-
Interventor do Concello, na que consten o desglose, por conceptos (persoal,
prestacions e actividades) das cantidades gastadas e os nimeros correspondentes dog
mandamentos de pago, acompaiiada de copias compulsadas dos mesmos,

A Deputacion Foral resérvase o dereito a solicitar calquera outro documentg
xustificativo dos referidos gastos.

OCTAVA: AVALIACION OIS St./2 Alcalde/sa

ANEXO |

O Concello comprométese a cumprimentacién dos soportes documentais, .
AREMOS ECONOMICOs PARA 1992

establecidos pola Deputacién foral (ANEXO IV) en orde a garantir un cofiecemento
da demanda e dos esforzos aplicados, como base para realizar programacions cada
vez mais axustadas a realidade.

A Deputacién Foral comprométese a proporcionar os Concellos o soporte
informatico adecuado para o tratamento estatistico dos datos ¢ a devolver estes
convertidos en informacién Gtil para a planificacion.

NOVENA: COORDINACION E APOIO TECNICO

Para a consecucion dos fins deste Concerto, a Deputacién Foral, a través da
Direccién Xeral de Programas Municipais, prestard o apoio necesario que permita:
- O deseiio e seguimento dos Programas e Proxectos de actuacion.

- O desefio de avaliacion.

- A supervision e a formacién continuada do persoal.

- Prestar a Asistencia Técnica demandada polos Concellos nesta materia.

! do nest i
especioa i ¢ Convenio para cada Concello, ¢ que
~ - Persoal contratado en

tre 0 1/4/198
: = Persoal contratado co ¢ 0 1/1/1992.

A retrbeig o o ln posterioridade o 171/ 1992
4 I i ] '
005 polo A B o EpPO :S]liogals da Rede Bisica axustarase aos niveis retribyi

BB LPAEE., ounoseu ¢ oS
o C0s seguintes criterios: #5%  norma foral que o sustituia, de
DE TITULACION "

DECIMA: DURACION E PRORROGA DO CONVENIO

NIVEL
. . 2 RETRIBUCI(
A vixencia deste Convenio establécese ata o 31 de Decembre de 19 : ladog Superiores (ARCEPAFE (1:;31; 1NUAL
Anualmente podrin revisarse as cuantias econémicas referidas o obxecto do pres¢] ladog medios 70000 4.778.818 ‘St%)
i ienaci smi : B il ST 13 . ©+ %.779.818 ptas.
Convenio, de acordo coas consignacions econdmicas de cada orzamento. Xiliareg admlﬂlstrativos .... 93 ......... 3.929 854 ptas.

........... 3.193.098 ptas.
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A Deputacién Foral financiara o custo total do persoal contratado entre 6 1 de
Abril de 1989 e 0 1 de Xaneiro de 1992. Ademais, contribuira a financiar o coste
do contratado con posterioridade a esta ultima data, na seguinte proporcion.

5. Prevencidén e Insercién:

Neste apartado inchuirase o custo de activ

. 0 idades tales como ¢ .,
campaiias de sensibilizacién, obradoiros ¢ harlas, €Xposicidns,
r

amp dmpamentos infantfs, grupos de paj

comconeite APORTACION FORAL dirixidos a persoas ou colectivos en situacién de risco ou marxinle)lcié Palﬁ, e
AMARO D0 CONCELLD - o o0 habanee A TORTACONFORAL obxecto de previr situaciéns de marxinacion ou lograr a insercién soc'nl ol co
B)  Concellos maiores de 5.000 habitantes . . . . . . . . . . . .. .80% )

6. Cooperacién Social ¢ Voluntariado;

Os Concellos aportarin o 10 ou 20% restante, segin o €aso.

II. PROGRAMAS E PRESTACIONS

1. Servicio de Axuda a Domicilio:

a) A Diputacién Foral aportard a tédolos Concellos que prestan este Servicio g
cantidade de 66 ptas. por habitante ¢ mes.
b) Aportaciéns complementarias do Servicio de Axuda a Domicilio:
- Aqueles Concellos que a aportacion propia o orzamento deste Servicio supere
as 33 ptas. por habitante ¢ mes recibirdn unha financiacion foral adicional.
- Esta financiacién foral complementaria consistird no 50% da aportacién
municipal que exceda as 33 ptas. por habitante € mes. O limite méximo de
aportacion complementaria ¢ de 33 ptas. por habitante € mes.
- A todos os efectos, unicamente se considerard como custo do Servicio o
imputable a gastos directos.

B) FINANCIACION DOS EQUIPAMENTOS ESPECIFICOS DA REDE:

A Deputacién Foral de Gi
Equipamentos Especificos da

puzkoa financiara durante 1992 o mantenemento dos
Rede Bisica de acordo con estes baremos:

Prazas en Residencias,

Pisos P i ,
Idade: 0$ Protexidos e Centros de Dja para a Terceira

As prazas destes tres tipos de e
aportacién foral. As cuantias apo
situacions seguintes:

quipamentos contan cos mesmos baremos de
rtadas diferéncianse segundos catro tipos de

2. Axudas de Emerxencia Social:
A Deputacién Foral aportara os Concellos 600 ptas. por hab./ano para 1992 por

este concepto.
Existe un 20% complementario para estas axudas que sera distribuido no segund
trimestre en funcién dos estados de necesidade detectados.

Contributiva:

Aportacién Foral

Ancidns Vilidos. . . . . . '

Ancigns Invilidos e L gz‘gggptasjmes
e . ptas./mes

3. Axudas a familias con menores en risco:
A Deputacién Foral aportard 75 Ptas. por habitante/ano para 1992 por &

concepto.

:) Ancins que perciben outrog ingresos:

- Aportacién Foral

Anciéns Vilidos. Coe e

Ancidng Invilidos . . . . . A gg‘gggptasjmes
e . ptas./mes

4. Apoio e Tratamento Social:
Incliese o persoal propio de Servicios Sociais Municipais e o persoal, 5¢

houbera, que a través de contratacién de servicios, desenvolva este programa. °
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Prazas en Fogares do Transeunte:
Establécense tres tipos de aportacién en funcién do réxime de estancia:

a) En réxime de pensién completa 45.000 ptas. /meg
b) En réxime de media pension 35.000 ptas./meg
¢) En servicio de comedor 500 ptas. /meg

Pisos de acollida para mulleres en situacion de risco:

a) Prazas de Mulleres
b) Prazas de fillos

45.000 ptas./meg
30.000 Ptas. /meg

Vivendas Tuteladas: \
A atencién a estes usuarios realizarase mediante o Servicio de Axuda ,-
Domicilio, cun baremo de 1/2 xornada dun auxiliar domiciliario por cada 4 usuariog

das vivendas.

PRESTACIONS ECONOMICAS PERIODICAS:
As cuantias das diversas prestaciéns econémicas periédicas que a concesién
competencia da Deputaciéon Foral quedan fixadas do seguinte modo para o any

1992:

O

I

PRESTACION CUANTIA PERSO/
. FONDO DE BENESTAR SOCIAL:. . . . . . . . . . . .. 24.935 pta
L.I1SM.IL:

Axuda a terceira persoa
- Subsidio garantia de ingresos
Subsidio de movilidade e gastos de transporte

PENSIONS NON CONTRIBUTIVAS:
1 beneficiario
2 beneficiarios (cada un)
- Complemento 3.2 persoa

INGRESO MINIMO DE INSERCION:
- 1 beneficiario 34.650
INCREMENTOQ POR N.° DE MEMBROS DA UNIDADE FAMILIA
2.° beneficiario
3.9, 4.° e 5.° beneficiarios
Apartir do6.°. . . . . .o e

Anexos e Cadros, ver Paxs. 166 - 178
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1. Caricter rural dos municip
- Datos sobre beneficiarios de RISGA.

- Datos Plan Concertado de Pre

Orzamento total .- 3.019.031.243 pts.-:

O orzamento da Administracidn Cen
onceptos:

MESA REDONDA

- D. Manuel Aguilar Lépez
CTOR XERAL DE SERVICIOS SOCIAIS DA ¢ 4. DE GALICIA

108 galegos: aspectos sociodemogrificos.

Servicios Sociai 10n primari
Sociais de atencién primaria de titularidade municipal

stacidns Basicas d ici ;
. ’ e Servi i
Corporaciéns Locais! en 1994- clos Sociais en

Aportacién da CCAA e Admi

nistracié ;
Aportacion Comporaciom 1 n Central 1.503.730.000 pts.-

cais: 1.515.301.243 pts.-
tral ¢ Autonémica desglosase nos seguintes

Gastos en persoal dos Servicios Sociais:
771.526.133 pts.- 423 profesionais.
Gastos de mantenza: 39.990.680 pts.-
Programa de Axuda a do
611.713.187 pts.-
Investimento:

80.500.000 pts.-

Datos Plan Conce
rtado desde o seu Comezo en
1.988 :
Gafto Total.- 14.928.857 69¢ pts.- e Lo
Nimero de profesionais.- 423

micilio e outros:




Nas zonas rurais residen en v

. Papel protagonista dos Concellos:
(fundamentalmente nos

Necesidade de potenciar as Facendas locais para prestar un bo servicio.
Necesidade de destinar as porcentaxes previstas na Lei de Servicios Sociais

(4% 0 6%).
Conveniencia de agruparse para prestar determinados servicios.

rvendas unifamili

Concellos de O
(fundamentalmente nos Concellos de Lugo) e o €N precario

A_Ld‘emals:, as sias vivendas presentan
servicios fmnimos ¢ do equipamento bas;

Esta circunstancia motivou a conc in.
1.845 Axudas de Emerxencia Socia].

ares da sta propi
ed
u cedidas o

graves deficiencias oy Carencias d
0s

- - - esion, 6 durante o ano 1,994 d
. » dun total de

Necesidade de formacion continuada.
Necesidade de foros de intercambio de experiencias.
Necesidade de estructuras que dean continuidade ao traballo.

mefms‘ de 10.000 habitantes. Na provincia d

mdis significativa elevandose 6 749 e o
Dfa-be salientarse o feito de gue est

a p‘illlar situacions de necesidade das vivend

caraclter urxeme, derivados de necesid d s ot

-atencion sanitaria, instruccién e outra, o

diferentes sistemas de proteccién i

e nse _esta predominancia ainda &
as concedidas no sey ambito rural

as axudas foran destinadas no 72%

dos casos
wn 28% a cubrir os gastos, con
‘prlmarlas: alimentacién, vestido
de andloga natureza non cubertas po]o;

DADOS XERAIS SOBRE A RENDA DE INTEGRACION SOCIAL D :
GALICIA (RISGA) E AS AXUDAS DE EMERXENCIA SOCIAL.

A finais do ano 1994 figuran na Comunidade Auténoma un total de 2.758
persoas beneficiarias da Renda de Integracién Social de Galicia. Delas, un total
854 (0 30% do total) emprazase en Concellos cunha poboacién inferior s 10.00
habitantes.

Realizando unha analise provincial podemos observar que mentres en Ponteved
os beneficiarios residentes en Concellos de menos de 10.000 habitantes s6 supofi
0 12%, en Corufia ¢ Lugo representan 0 30% e 42% respectivamente, sendo
provincia de Ourense onde a porcenfaxe é mais elevada: o 72% dos 56
beneficiarios.

Tendo en conta que a Renda de Integracion Social de Galicia € unha presta
familiar e que, segundo a analise realizada, as unidades de convivencia (
beneficiarios deste salario social estdn constituidas por unha media de tres mem
podemos dicir que o alcance da mesma afecta a unhas 2.600 persoas no medio

; g i
i::sta l'll.&lS id6nea a cada caso concr
L Por Isto que cal
.tencia de realj
Munidade Autén

cto.

galego.
O seu perfil estd definido polos seguintes rasgos: son maioritariamente mul
dunha idade comprendida entre os 25 e 34 anos. En xeral, estdn solteiras, separ
ou divorciadas e, en calquera dos casos tefien fillos 6 seu cargo constituindo f2
monopatentais. Esta estructura familiar é un factor predominantemente influfnte
stias dificuldades: son mulleres adicadas és seus fillos e que carecen dun axe!
nivel de formacién e cualificacién profesional, pero fundamentalmente care

recursos econémicos para sair adiante.

quera planificacid ici
Ao It) ‘1flc.ac‘10n dos Servicios Sociais ha de ter en
CIrioriais claramente diferenciadas -

Ooma manifgé . o
aniféstanse con fortes contrastes: o muq al o

ndo rural e o
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natalidade gue se ven producindo nas ditimas décadas, deu lugar a un cambio ng
escenario socioeconémico do medio rural galego.

Actualmente encontrimonos ante unha sociedade rural que si ben tivo acceso a
unha serie de servicios dos que anteriormente carecia (educativos, sanitarios, de
infraestructuras viarias ou de comunicacion), continua tendo unha serie de carenciag
e de problemdticas que lle impiden o seu desenvolvemento nun plano de igualdade
respecto de outros 4mbitos.

Neste aspecto destaca a alta porcentaxe de poboacién envellecida -en concreto
un dos miis elevados do conxunto da Comunidade Europea-, pensionistas na st
maiorfa de rendas baixas, que habita en pequenos nicleos de poboacion en vivendas
que en ocasiéns non rednen as desexables condiciéns de habitabilidade.

Encontrimonos tamén ante unha situacién de crise da Familia extensa que pon

en perigo o modelo de proteccion primario baseado nos lazos familiares ¢ na

solidariedade tipica do mundo rural.

Esta nova configuracién sociodemografica da sociedade rural galega eXixe a
adaptacion dos sistemas de intervencion social 4s especificidades da siia poboacion.

Se ben Galicia non ¢ allea ao fendmeno da aparicién das "novas formas de
pobreza” que xurden nas zonas industrializadas, nas que se localiza case 0 50% dos
beneficiarios da Renda de Integracién Social de Galicia, mostra sen embargo como
contrapunto que € nas zonmas rurais, esto €, nos Concellos de menos de 10.000
habitantes onde se encontra o segundo nivel de pobreza, con un 30% de perceptores
do salario social.

O cofiecemento desta realidade deu lugar a unha nova configuracién do sistema
de Servicios Sociais, plasmado na Lei 4/1993 de Servicios Sociais para Galicia,

Baseada nos principios de descentralizacion, participacién, prevencion
solidariedade, a Lei atribie expresamente competencias 0s distintos axentes
institucionais: Concellos, Deputacions e Comunidade Auténoma ¢ establece 08
contidos que constitGen a oferta do sistema de servicios Sociais, que se estructu
en dous niveis de atencién: primaria ¢ especializada.

A apertura a toda a comunidade dos servicios de atencién primaria aos que
encomendan funciéns tan esenciais como a prevencion, deteccion ¢ analise d
necesidades, a informacién e orientacién procurando a integracién e o inserime
no medio e sobre todo a animaci6n e o desenvolvemento comunitario, fan que.
Concellos, como administracién mais proxima &s cidadans, adquiran !
protagonismo esencial na creacion e xestién dos servicios sociais.

Os esforzos realizados durante os ultimos anos a través do Plan Conce
permitiron a xeneralizacién destes servicios en todos os Concellos da
Comunidade. Desde 1988 destindronse 14.928.857.696 pts.- entre
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Admin Local, a ¢ Centr,
de atencion primaria dos Concellosa-]

Comuntidade Auténoma 423 profesionais
Por outra banda, a Lej atrib ‘
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?dade do territorio provincial ¢ servicies o
apoto econdmico ¢ o ase
™Menos de 20.000 habitan

cién daqgeles Servicios de
Ie 0 municipio.
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Concgllos, especialmente aos de
Asn:nesrpo. atriblielles a crea
0 seu ambito de actuacién supe

S0Tamen

‘ S

mvel especializado que

¢ equipos interdiscipli

narios varj 1
ndas e caracieristicas d o s . -

4 poboacién sobre 3 que




¢ erativas que resultan
jencia colectiva solidaria sendn tamén estructuras op
concien

- : 3 a. :
iai ficiencia do sistem - i marcha accidns-
L edesde a Xunta de Galicia estanse poiiendo en
Neste senso,

T marcal, que permitag
lo de desenvolvemento integral comunitario, 1001‘1 basz cli Coperar formulas dn

modelo lser as sias potencialidades socm-economlca’s‘s institucional acorde co.

def'ilm‘o dade colectiva implicdndoas nun proceso mai

solidarie

cambios sociais actuais.

ORGANIZACION, ESTRUCTURA
E COMPETENCIAS DE DEPUTACIONS
E CONCELLOS

Jestis Mariueco Alonso
PRESIDENTE DA EXCMA . DEPUTACION DE PALENCIA
PRESIDENTE DA COMISION DE S8S.S8S. DA FEMP

Como municipalista convenc
interrumpidamente coa confi

de dezasete anos de contar
presidente da diputacion de Pale

anza dos electores da mifia provincia, como
ncia, cheguei 4 conclusidn, mais como aprendizaxe

a linguaxe.

Pero 6 nesmo tempo non s 0s problemas da administracién local e

on poucos
“Vincial pa Espafia de hoxe,




do por outorgar 6 poder local a preeminencia meretiida v1u.s;e dzbggfa(istz
preocbupamf r[:ovo marco normativo para os Concellos a través do cita
aprobar
Muncipal i blemdtica, € ben distinta. A configuracién de Espana c0mo un
Hoxe en d,la o deaa r;)bacién da vixente Constitucién de 1.9?8, que ‘fOI sen
Estado Autonémico des tz oll:;’tiCO e administrativo necesario, deviu en detrimentg
dabida u?l ascznézliir:;i?énsp 0s seus papeis e competencias corren o risco de pasar
de concello ’
aun pcrigoso segundo plalloae acordo en que era imprescindible canalize?r ce‘rtos
Efectlvamen’te, CStafngalismos méaxime tralos graves antecedentes historicog
probl?mas dalgins z_laCIC(lJa segunc,la Repiblica, que culminaron nunha nunca
ocor-l‘ldOS - Espanacic’m civil; probablemente ¢ meu enfender 0 errg ac.tfxal
xustificable confronta . con,fundir liberdades democrz’ltlcas‘ con aspiracions
consiste,. entre OUtrO‘S,]exitimas que sexan éstas, Por que, Lexlste‘logo algunha
auwnél,nlca.l?’ e inamente democrética que a municipal e PFO\TIPCIE‘L I}fis que
reivindlcacm?n mais xem:OblemaS a participacién cidadana ¢ en definitiva a le if:?acm
0 C(:imac(;? 1;fscﬁaczfnptraba algl’lnha nas nosas provincias, aldeas e concellos?
xurden dia

- I .

. T ifio constituciona
beneficio das CC.AA. o que ¢ en definitiva o camifio ionalismo
1 en bene ' ’ .. POE 65 naci
Centra ara vertebrar o problema politico espaiio! insertando
correcto par
ivindicativos. L idente que no
relvindicativos delo de Estado emanado da Constitucion parece evnv ’ ;11 o
ora 0 mo N alizacion
?ta - ficientemnente o mandato constitucional da descentr: p
satisface sufi L
ini iva. . SR L e facerse, é 1l
admlmslfattl)v pregunta que a maneira de reflexion piblica pod i ciOI';&I i
Agora ben, a . ra o mandato constitu
s inte: ;Cumpriuse ata ago g 4is nitid
in mién a seguinte: o . aparece mais
mina zfndible profundizaci6n na descentralizacién? E ai ‘onde ult)onomia e
H S .y a i
m:ip’fida sobre todo 4 vista da escasa cesién de competenciasj non pode falarse €k
iy io4 ro,
X fl:iem:: a Concellos e Deputacions. Porque, digimolo ¢ ?‘lue espontaneamente
51%lg;r de auténtica descentralizacion se esta non xl{rd?-e de Vecifios, Colective
r - Asociacions ’
; 0S COMo
) municipais de grup "
través das canles al.
Cidadins, etc., todos eles a través da canle mutni;lé)s en conta que (ainda que ¢
* s b e A
) i omo madis inxusto se . i6n Rexional
iso aparece ainda c . .. stracién
hE obvil;dade dicilo) Administracién Central, Admmlpolo que parece 1
unha ivei €SMOo conxunto
. . : tres niveis dun m leta
nistracién Local son o (. enos comp
Admlt ainda que despois da aplicacion mais ou m
urxente
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Independentemente do problema exposto polos nacionalismos periféricos a nive]
politico, a proposta dun estado federal para Espafia parece defendible tanto desde
a perspectiva netamente politica de artellar unitariamente o Estado espafiol, cop
pleno recofiecemento dos dereitos das sdas vilas.

E por iso que parece unha cuestién menor, visto en perspectiva historica, 5

simple enumeracién de competencias reservadas 4 Administracion Central, porque

pasa a un primeiro plano a cuestion de que o novo modelo de organizaciéy :

territorial, sometibie ou non a referencias puntuais, s¢ poderia ser aplicable en cagg
de ser aprobado por cidaddns de cada unha das comunidades auténomas. Perg &
claro que iso obrigaria a unha reforma do titulo VIII da Constitucion.

Obviamente, iso obrigaria a unha certa refundacién do Estado baseada no apoig
explicito dos cidadans de cada unha das comunidades auténomas, sobre fodo dy
comunidades periféricas hoxe consideradas altamente reivindacativas.

En consecuencia, as comunidades auténomas terian competencias en materiy
como educacién e cultura, méxime a alta sensibilidade dalgunhas destas autonomﬁ
mal chamadas histdricas sobre cuestions delicadas como por exemplo as linglisti
e o seu desexo de diferenciacion do castelan.

En asuntos de relevancia grande, as comunidades auténomas poderian esta
representadas sen diibida nas delegacions que negocien en nome do Estado Espa
acordos que afecten a cada comunidade, tal e como foi autorizado na Repibl
Federal Alemana receniemente, o seu modelo admite unha aplicacion paralela
analoxia, independentemente das obvias diferencias constitucionais de une o ]
pais.

O FEITO PROVINCIAL NA CONSTITUCION E PARTICULARIDADE
CASTELA E LEON.

a) Pautas para un modelo de Administracién Periférica en Castela e L

Referido 6 tema nunha éptica fundamentalmente dirixida cara 6 feito prQ\?
de Castela e Ledn, en tanto Comunidade de maior extensién de Europa Oc¢
6 longo de todo o Titulo VIII da Constitucion de 1978 acéptase 0 " Feito Pro}
como algo histéricamente respetado ¢ fundamentado, cunha operatividade
de século e medio (desde a division prov incial de Javier de Burgos en 183,
iso superando vicisitudes tan negativas para a provincia como a [ Repib
configuracién do Estado Rexional-Federal da Constitucién Republicana
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calaron na mentalidade casteldn-leonesa, na que produce non poucas desconfianzag
¢ dubidas.

Moi probablemente e despois duns anos de "tanteo” ou proba dos 6rgangs
autondmicos haxa que volver a encomendar ds Deputacidns provinciais servicios,
funciéns e competencias dos que éstas se ven desposuidas.

A propia Sentencia de 23 de Decembro de 1982 do Tribunal Constituciona]
recofiecce ante as dibidas presentadas 4 provincia como parte fundamental py
organizacién territorial do Estado e entende que as Deputacidns volveran no sey de concellos”, definicién leg
momento a asumir o exercicio de competencias anteriores, sempre que as nesmas - sentencia do 16 de maio de
queden dentro do seu "dmbito de intereses propios”. u

administrado provincial, non debemos
entre as funciéns de "goberno interior’

d) A colectividade provincial portadora de "personalidade" territorial ep
Castela e Ledn.

O propio precepto constitucional di que son as provincias "no exercicio do
dereito 4 autonomia recofiecido no Art. 2 da Constitucién” as que han de dar vida :
4s Comunidades Auténomas, logo desenvolvidas nos Art. 143 e 151. Ainda que este
precepto non hai que entendelo no seu caracter literal, nin moito menos pensermios
en cuestionar as recentes sentencias do T.C. sobre Segovia € Ledn (co que o mapa -
autonémico rexional gueda "cerrado™), si, & evidente que pode interpretarse como
as provincias son en algins casos, rexiéns reducidas a unha condicién xuridica
menor ou producto da divisién territorial dos antigos reinos (o caso de Leén
enténdese neste sentido).

En calquera caso, manifestamos que a Comunidade de Castela e Ledn e por
suposto dentro dela a provincia de Valladolid, gravita sobre colectividades
provinciais con forte personalidade, con elevado grao de consolidacion e cun certo
perfil federativo da provincia dentro do irrenunciable marco rexional no que s¢
inscribe. _

En caso de conflictos Provincia-Comunidade Auténoma deberemos aceptas
sempre, como sinala a sentencia de 5 de Agosto de 1983 do T.C., segiin a cal
Estado terd sempre unha competencia superior do esquema de relacions enire
provincias e CC. AA.

€} A provincia como "entidade local".

Unha vez que constatamos brevemente a firmeza e arraigo en Castela e Leon!
“feito provincial” (por encima de todo tipo de avatares politicos do pasado), da 5
personalidade, do seu cardcter representativo e pervivencia na idea do Pro
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Os modernos municipios europeos, modelo 6 que debemos aproximarnos noy
s6 pola sia mellor eficacia se non tamén pola necesaria concordancia Normativy
comdn en Europa 4 que inevitablemente nos diriximos, posten na actualidade
mellores niveis de eficacia precisamente por ter mais medios, por administrar ¢
invertir mediante xestion directa e porque en definitiva e sobre todo souberop
articular adecuadamente a participacién cidadana de xeito activo.

Neste mesmo sentido cuestiéns como a defensa dos consumidores a través dy

creacién municipal dos servicios correspondentes € un feito comdn nas cidades

europeas ¢ debe ser un presente eficaz axifia nas nosas cidades e provincias,

E o mesmo serfa predicable en relacion 4 iniciativa de Administracién Local ¢ -

Provincial en orde a competencias propias ou por delegacion das CC.AA. en certos
niveis de xestion sobre Universidades, Bibliotecas Publicas, numerosos servicios
sociais, etc..., tedo iso mediante politicas sectoriais e xerarquia de actuacions.

Certo que a determinacién das competencias municipais a encomenda ¢ Texto
Constitucional 6 lexislador ordinario, pero non debemos esquecer que iso € aplicable
non sé 6 lexislador central sendn ¢ autondmico segiin se trate de diferentes materias

A vixente Ley de Bases de Réxime Local (L.B.R.L.) nos seus artigos 25, 26, 36
e demiis concordantes fixa un nimero minimo de competencias para as provincias
e concellos, remitindo 4 lexislacion sectorial futuras competencias concretas.

A propia Sentencia do Tribunal Constitucional (STC 214/89, F.J. 3) encomenda
4 lexislacion estatal a garantfa dun minimum competencial local, deixdndose .
fixacién de tales competencias locais referida ¢ lexislador competente "Ratio
Materiae”.

Non obstante, despois de case 10 anos da aprobacién da L.B.R.L. a realida
sangrante é que o lexislador sectorial sexa olvidado da Admén. Local para outorg
novas competencias, o que orixina evidentemente unha diminucién de iniciativ:
de operatividade na vida local ¢ provincial.

A EEMP solicitou insistentemente o recofiecemento 4s entidades locais
provinciais competencias conforme 6s seguintes principios:

1. Administracién Central e Autonémica sé asumiran competencia
imposible residenciamento na Administracién Local.

2. A asignacién competencial debe realizarse tanto a municipios co!
Deputaciéns Provinciais, outorgando 4s duas a ¢laboracién de politicas propia

3. Resulta imprescindible unha interpretacion flexible do prin
constitucional de reserva de Ley 4 Administracion Local.

4. E de obrigado cumprimento a constitucién de Comisions Autondmi
Réxime Local en todas e cada unha das Comunidades Auténomas.
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Postos a buscar solucions, a saida a este "impasse” s0 pode 5:;;:::;‘ e;‘;‘;’r‘gz;
dinamizar o incremento competencial dos en.tes localis 7 por tods o
on dos entre as forzas politicas que determm'en dunha vez p ’ e n
consensuado fondo competencial como os procedimentos para a siia atri u.c1'on,
o Fa o O'It1 do calquera uniformismo nos novos émbltf)s <:.0mpet’en01als_
pemeuxilt]dgoi ft::Il]tc?Jnimprescinclible unha gran casuistica e especificidade 4 hora ge
esulta

. . . . . - 3 l s las a o‘ns K

eXpostas.

. + - S de I‘Va .,
[~ 3

.- g ir deberfa ser
desexable consenso entre as forzas politicas, o metodo.a segclll g SituaCién
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A ACCIONE COORDENACION
EN SERVICIOS SOCIAIS

Maria Teresa Mogin Barquin
DIRECTORA XERAL DE ACCION SOCIAL DO MINISTERIO
DE ASUNTOS SOCIAIS

INTRODUCCION,

O sistema publico de Servicios sociais foise confi
roceso de transformacion ata a situaci
os cidadans.

Remontandonos a décadas anteriores

gurando 6 longo do tempo nun
on actual, adaptindose 4s necesidades sociais
» pbdese comprobar a evolucién dos sistemas

pafia, sendo transcendental en concreto a do Sistema
s.

parece en Espafia en 1934,
Mministracién Puiblica a Direccién Xeral de Beneficencia e
vicios de cardcter graciabie.
No ano 1960 créanse os

credndose dentro_ da
Asistencia Social, con




A Lei de Bases da Seguridade Social de 21 de abril de 196?’ con§titae 0 n‘ﬁfcleo
fundamental para a creacién, no ano 1970 dos Servicios de Asmtenmal 6? anciins e
subnormdis coma do sistema de proteccion 6s traballadores, denommandose.:'con
posterioridade Servicio de Atencién 6 Pensionista (SAP) e de Recgperacmn e
Rehabilitacién de Minusvélidos (SEREM), organismos que s¢ €XUNZUEN Coq
creacion do Instituto Nacional de Servicios Sociais (INSERSQ), polo Real Decreto-

lei de 16 de novembro de 1978. _ )
Coa promulgacion da Constitucién Espafiola en 1978, onde s¢ recofiece

"Garantia de dereitos sociais ante situacions de necesidade” conséguese a superacién

definitiva do paternalismo do Estado.

Iniciase, por tanto, un cambio na formulacién, implantase o Sistema Puablico de
i

Servicios Sociais e aséntanse os cimentos do Estado de Bfanestar.

A Administracién encontrase coa demanda dos Cidad.':![’ls que empe.zz.m a tomar
conciencia dos seus dereitos en materia de prestacions € fervmos, c.m.no
contribuintes do Sistema. Esta demanda prO\’foca ur}ha satufacmn nos Servicios
Sociais, que non aumentan na mesma proporcion a sua c.:apa}mdade d.e respo‘sta_

Cando os Servicios Sociais xeran unha demar}da superior 4 que o Slstcrlna ¢ capaz
de soportar, provoca unha problemitica difl’.(,?ll de} afrontar‘polo propio a}:arato
administrativo, por iso, na prestacion de Servicios Publicos haillque ter e}r: conda tres
factores fundamentais: econdémico, politico .e‘ de produccion, que bari e ;e_
conxugados para acadar uns servicios sociais que garanten a cobertura da

i idadan. _,
nec;zf;: ‘::sndc(());tl: :‘3; os recursos do Estado non son infinitos, éste non pode segu
asumindo a totalidade da prestacion dos servicios, Polo que actualmente'se em:ortli
na tesitura de potenciar e movilizar 6 sector privado, cara unha eficaz xes

dos Servicios Socias ne futuro.

1. COMPETENCIAS EN SERVICIOS SOCIAIS.

.. e s
O papel do Estado: O Ministerio de Asuntos Sociais ¢ as Politicas Social
| itucid fi te articl
Garantida esta materia na Constitucion Espaiiola, queda perfe-cta.rn.er; o
deniro do marco normativo en que se desenvolve en canto 08 principio

politica social ¢ econémica destinada a Joitar contra a desigualdade.
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Marco Xuridico.

No artigo 40 da Constitucion dicese que os poderes publicos promoverén as
condicions favorables para o progreso social € econémico e para unha distribucién
da renda rexional e persoal mas equitativa. De xeito especial fardn unha politica
orientada & pleno emprego.

No Artigo 41 garintese 0 mantemento dun réxime ptiblico de Seguridade Social
e no argio 139.1 gardntese que todos os espafiois tefien os mesmos dereitos en
calquera parte do Territorio do Estado.

No artigo 149, no seu apartado 1, a Constitucién reafirma o anteriormente
exposto, 0 recoller que ten competencias na regulacién das condiciéns que garanten
a igualdade de tédolos espafiois no exercicio dos seus dereitos.

No cumprimento do mandato constitucional, as politicas sociais exercidas polo
Estado e mdis concretamente, aquelas das que as competencias foron delegadas no
Ministerio de Asuntos Sociais, estanse realizando mediante unha politica coordinada
de Proteccion Social na loita contra os procesos de desigualdade, impulsando a

. consolidacién dunha Rede de Servicios Sociais € desenvolvendo politicas integrais

cara Os diferentes colectivos.

As politicas sociais no noso pais somentes se poden abordar cunha metodoloxia
de concertacion € cooperacién entre as distintas Administraciéns Piblicas. A
colaboracion e comunicacién entre os distintos tipos de administraciéns responsables
¢ fundamentalmente para cimentar moitas das actuacions que se estdn a levar a cabo.

Da subordinacion das Politicas Sociais preténdese pasar a un compromiso social
para a solidariedade, mediante o cumprimento de tres tipos de estratexias:
Garantir a Rede de Servicios Sociais Bésicos.
Levar a cabo actuacions integrais para facilitar a:
Igualdade de oportunidade nas Mulleres,
Integracién da Xuventude,
Atencién 4 Terceira I[dade.
Politicas Compensatorias:
- Minusvalidos.
- Marxinacién.
= Minorfas Etnicas.
- Drogas.
- Migraciéns.
Cooperacién ¢ Promocién no Tecido Social.
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Para levar a cabo estas competencias, os instrumentos cos que conta ¢ Ministerig
de Asuntos Sociais son:
- Concertacidn e Cooperacion con Comunidades Autdnomas e Corporacidng
Locais.
Globalizacién e Coordenacion das actuacions concretas sobre colectivos e
Corresponsabilizacion da sociedade: Fundacidns, ONG's e Voluntariado,

Parte das Comunidades Auténomas.

A configuracién do Estado das Autonomias, que permitiu a promulgacion dog

diferentes Estatutes Autonbémicos e o desenvolvemento das sias respectivag
competencias, ven a cumprir o mandato constitucional do traspaso de funciéns e
servicios en materia de Asistencias e Servicios Sociais 4s Comunidades Auténomas,
0 que supdn unha descentralizacién do poder da Administracidn central ¢ escalép
loxice mais cercano, onde deben xestionarse as prestacidns de Servicios Sociais
(Art. 148-120 da Constitucién),

Desde 1982 vense traballando para implantar o Sistema Publico de Servici
Sociais, mediante a articulacién de competencias nesta materia coa promulgacion dag:
Leis autonémicas de Servicios Sociais, nas que se definen as necesidades concretas
4s que se pretende dar resposta desde os Servicios Sociais, € establécense unha se
de prestacidéns homoxéneas ¢ unha Rede de Servicios. _

Xunto 6 proceso que se produciu con respecto ¢ recofiecemento das competencia
por parte das Comunidades Auténomas, hai que ter en conta 0 mandato de respef
i autonomia local que obriga a considerar as actuaciéns de Deputaci6
Municipios, eixo en torno ¢ que xiran as Leis de Servicios Sociais.

Dentro do marco legal no que se inspira a aplicacién das leis autondmicas
materia de asuntos sociais deben de contemplarse unha serie de principios:

- Obxectivo basico: Todas as leis Autondmicas definense como de responsab

dade piiblica, garantindo prestaciéns basicas a todos os cidadans en situta '
de necesidade.

Principios inspiradores: son os principios dun Estado Democratico e solid
con visién universalista na siia prestacién de asistencia, participacién
actuacions dirixidas a acadar o benestar do cidadan.

Papel dos Concellos.

Os concellos son Entidades bésicas da organizaci6n territorial do estado €
inmediatos de participacién cidaddn nos asuntos piblicos.
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Por outra banda, a Lei reguladora de Bases establece a necesidade de
coordenacion das competencias das Entidades Locais entre si e cozs reslarlltes
i 5 ara ¢ seu desenvolve-
ini i6 0 seu artigo 57, as férmulas p
Administraciéns, reguiando, n ‘ . e
mento mediante consorcios ou convenios que se describan entre as distintag
Administraciéns Publicas.

ITII. OS SERVICIOS SOCIAS XERAIS PARA TODA A POBOACION. O
PLAN CONCERTADOG.

iai i mente
Cando falamos de Servicios Sociais, non podemos referlrnf::s ZO o s a
o :
aciuacions encamifiadas 4 loita contra a marxinacion ou a alentilqn Se e ores
i i izacién dos Servicios Sociais que
i 0 or tanto, a universalizacién
marxinados. A prevencion e, p ] lizac ' PR
permita a elevacién da calidade de vida, no dmbito da convivencia, a
aspiracién lexitima de toda a poboacidn. . b ceetivo 4 cobertura da
No marco dos Servicios Sociais, referindo o seu obxec
necesidades sociais, podian encadrarse en tres areas xerals:
- Informacién e acceso Os recursos.
- Convivencia e calidade de vida do entorno persoal.

- Integracion social. 3

ivo i ira vemento do

O cumprimento deste obxectivo incluird a promocion e desem:o] . ; oo do
Sistema Publico de Servicios Sociais que debe estructurarse e.ofrec.e’r ) «;:’;licas
serie de prestacions, xestionadas e financiadas polas Administracions Pu .

O Plan Concertado:

iticas do
O Plan Concertado € un dos programas que se desenvolven desde anPOh:i- o
i6 i6 isti
Ministerio de Asuntos Sociais para a Cooperacién e Concertacion das
Administraciéns. N N N o
Preténdese con iso unha verdadeira Rede Publica de Servicios Sociais, po d?xo
i ini 16 ase
se fai necesaria unha cooperacién das diferentes Adrmmstramops, comg X B
anteriormente 6 ser concurrentes as competencias, tal como se smzlilg 1113 100211:93 5
i EXi cal (art, 10.1, .
i ei de Bases de Réxime Lo .
Espaiiola (Art. 193.3)ena L a 0.1 i
pNo mencionado art. 57, prevese que a cooperacion econdmica, (€

. . . .. dO Estado
administrativa entre as distintas Entidades Locais ¢ as Admlmstrac1onse‘{ist0S e
. . . _
desenvoélvase con cardcter voluntario baixo as formag e nf)s termos p o eren
leis, podendo facer 6 respecto, os convenios administrativos que se |

axeitados.

. Solidariedade socia) que poden percibir os cidad
- de colaborar en acciéns de utilidade social.

Para lograr esta cooperacion (econdmica,
Administracién Local, a Administracién do Est
creouse o Plan Concertado para o desenvolv
Servicios Sociais en 1988, como expresion
competencias.

Os obxectivos deste Plan Concertado son:
Garantir uns minimos en materia de Servi
Garantir unha rede de equipamentos que d
de Servicios Sociais.

Cooperacién da Adminisiracién Central e das Comunidades Auténomas coas

Corporaciéns Locais para que podan enfrontar axeitadamente ag stias
competencias de xestion en Servicios Sociais.
Proporcionar 6s cidadins Servicios Sociais d
necesidades.

técnica e administrativa) entre 3
ado e as Comunidades Auténomag
emento de Prestaciéng Bisicas de
de concurrencia de intereseg e

cios Sociais a todg 3 poboacicn.
esenvolvan ag Prestaciéns Bisicas

e calidade axeitados 4s suas

MARCO XURIDICO-

A lexislacion que regula as com
no Apartado anterior no que se e
motivaron as tres Administraciéns
mento das Prestaciéns Bésicas de

petencias en Servicios Sociais € que se analizap
stablecen e recollen os principios rectores que
d suscripeion dos Convenios Para o Desenvolve-
Servicios Sociais (Plan Concertado).

CONTIDO DOS CONVENIOS PARA DESENVOLVEMENTQ DAS
PRESTACIONS BASICAS DE SERVICIOS SOCIAIS:

A base do consenso entre as Administracions é a definicion de prestaciéns que
responden a necesidades basicas de toda a poboacion.
Necesidade de informaeién, orientacién e
Necesidade de convivencia, aloxamento
persoal,
Necesidade de integracién social.
Xunto a estas tres necesidades basicas

de acceso aos Fecursos sociais.
¢ calidade de vida no entorno

pode falarse tamén do sentido da
4ns ou 0s grupos SOCHais con dnimo

> Os Equipamentos a través dos cales se fan efect
constitden a Rede Puiblica de Servicios Sociais que fi
€ son de tres tipos:;

vas estas prestaciéns,
nancia o Plan Concertado




- Centro de Servicios Sociais: equipamentos de cardcter comunitarig,
xeralmente dotados de equipos multiprofesionais e de medios necesarios para
dar soporte s prestacidns bdsicas.

Albergues: destinados a dispensar prestacions de aloxamento con caracter
temporal a marxinados sin fogar, promovendo as vias para a sta insercign
persoal e social.

Centros de Acollida: destinados a persoas en situacién de graves conflictos de
convivencia ou carentes de medios familiares axeitados.

COMPROMISOS DAS ADMINISTRACIONS CONCERTANTES.

Para cumprir estes obxectivos, o Plan Concertado artictilase en torno a catro
compromisos que asumen o Ministerio de Asuntos Sociais ¢ as Comunidades
Auténomas.

- Compromiso de Xestion.

- Compromisos Econémicos ou de Financiacién.

- Compromiso de Informacién.

- Compromiso de Asistencia Técnica.

O Plan Concertado dotouse de dmbitos de cooperacién técnica como son o Grup
de Traballo de Programacioén e Avaliacion e as Ponencias Técnicas, gracias as qu
se estudian, debaten e propofien & Comisién de Seguemento do Plan Concertado 2
propostas de desenvolvemento dos contidos do mesmo.

Un aspecto importante nesta colaboracién técnica serd a posta en marcha d
Ficha Social, que implica a recollida de datos de cada usuario e exixird
colaboracion de tédolos profesionais, desde os que directamente atenden 6 pibl
ata os centros directivos municipais, autondmicos ou centrais.

As necesidades de formacién que o Plan Concertado presupén estan s¢
abordadas a través dun Plan de Formacién en colaboracién con Comuni
Auténomas que levou dous anos en funcicnamento.

RESULTADOS:

Os tltimos resultados do Plan Concertado permitennos probar os obxectivo
se estan acadando, para iso vou presentar os datos de evolucion mas significa

- Financiacién do Plan Concertado:

Niimero de Proxectos

do Plan Concertado:




Desde a iniciacién do Plan Concertado até o ano 1993, o mimero de traballadoreg
increméntase en case un 400%.

- Niimero de Usuarios do Plan Concertado:

O nimero de usuarios dos centros de Servicios Sociais en 1993 foi de 2.257.14)
A distribucién de usuarios por prestaciéns podese observar no cadro seguinte;

(Ver Cadro Pax. 211).

IV. AVANCES E PERSPECTIVAS DA REDE DE SERVICIOS SOCIAIS DE,
XESTION LOCAL.

Nos cinco anos transcorridos desde que se puxo en marcha o Plan Concertado
O Sistema Publico de Servicios Sociais de xestién local sufriu notables transforma:
cions, a maioria delas inducidas polo rapido desenvolvemento deste sector, per
outras suscitadas polo xurdimento de novas necesidades, factores de risco social é
que o Sisterna debe facer fronte, e cambios que se analizaban nos apartado
precedentes que afectan asi mesmo 4 Rede Publica como parte integrante do
Servicios Sociais.

O primeiro gran factor que introduce as transformacions antes nomeadas
propio proceso de consolidacién dun Sistema de Servicios Sociais Comunitarios
Xerais, do que hai apenas dez anos moi poucas persoas se atreverdn a falar.

E non cabe falar de organigramas nin estructuras funcionais rixidas, cada:
faise mdis necesario introducir elementos de flexibilidade que permitan non s
Comunidaes Auténomas senén tamén as Corporacions Locais, adoptar 0 mod
organizativo que mellor se adapte 4s slias necesidades.

Consolidar estes imprescindibles elementos flexibilizadores coa nece
homologacion de minimos en todo o territorio e para toda a poboacién,
imperativo que reafirma a vixencia do Plan Concertado, como manifestacio
esforzo conxunto das tres Administracions.

Unha vez acadado polo esforzo conxunto das tres Administracion
cobertura minima a nivel de Centros de Servicios Sociais en todo 0 t€f
nacional, faise necesario promover desde a Rede Bésica de Servicios SO
actuacidns dirixidas 4 prevencion da exclusién social.
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4 iori iti as diferent
dos que traballan neste sector, sendn tamén unha prioridade p(?htl(;a (1 e es
v i ar;
Adrr?inistraciéns Piblicas. E ademais debemos de facer todo tipo ed ‘ uelop a

llorar a imaxe, a comunicacion e a preseniacion de resultadosd e eg o qge
- ’ i i i 0 reducto, de
estamos a facer. A politica social ten que sair do illamento, |
considerarse que € unha politica menor.

Madrid, 10 de marzo de 1995
A DIRECCION XERAL DE ACCION SOCIAL

PONENCIA 1v:

APORTACIONS DOS
TRABALLADORES SOCIAIS 6S
SERVICIOS SOCIAIS
NO MEDIO RURAL

AUTORES

Andrés Herndndez Mourifio
Aurelio Lascorz Fumanal
Jorge Sdnchez Bellido

(TRABALLADORES SOCIAIS)




1. E DE BEN NACIDOS SER AGRADECIDOS.

Por iso, non podemos esquecer que canto refiramos nag seguintes lifias é froito
do trabalic diario de moitos Traballadores Sociais, especialmente de aqueles que
estdn "a pé de obra", nas poboaciéns, medianas e pequenas, do medio rural.

Entrafiable recofiecemento Para os profesionais que iniciaron a andaina dos
Servicios Sociais Comunitarios no medio rural e contintian neste medio.

Mencién especifica para os colegas de Galicia, Castela-A Mancha e Aragén,
porque as siias experiencias concretas orientaron a elaboracién deste documento.
Aportaronnos ademais, material sobre o que traballar e fundamentalmente, as stias
opinidns e ideas,

Tampouco queremos esquecer a traballadores sociais que, ainda que agora non
estén no medio rural, seguen vencellados a el dunha ou outra maneira: afectivamen-
te, desde Conmmidades Auténomas, desde a Universidade ou desde circulos

proximos 4 profesién. Nunca deixaremos de recordar 6s pioneiros.

E resefia especial para Gustavo Garcia, autor de varios textos e documentos, que
€xpostos en diversos foros, foron guia de gran parte desta ponencia, cando non
s transladados literalmente; para José Manuel Ramirez, coautor dalgins deses textos
¢ para Felisa Marco, que xunto con Gustavo e Jo




Pero abordar seria e coherentemente a andlise do ro} dos Traballadores Scciaig
e das consecuencias que da sua aplicacién se derivan, € unha aventura non exenta
* rgi(;ia banda, abordamos unha materia carente de rez}lidades ciem‘ificameme
contrastadas e por iso, desde unha dptica sub)‘(ectiva,. tfonsmenle.s aden;als d'e Gue a
nosa implicacién desde a sda orixe nos Servicios Sociais do medio rural supén unhg
i va.
lmpgginir:?;r?;e::}?erixirnos en protagonistas de cambio ningdn na sdoci?dade
rural. Obviamente, as modificaciéns acaecidas son obra - cgn}o non poderia ger
doutro xeito- da propia poboacion rural. Os Trabatlado}r@ SOC‘lalS,. coma o resto' de
profesionais que intervimos no medio rural, somos participes, 1so si, dfﬁftes cambigs,

Polo tanto, é a nosa intencién introducir elemenlo§ para a reflexion e o ?ebafte
que poidan contribuir a consolida-lo positivo, recofecer erros, procura-la sia

subsanacién e confirma-la capacidade profesional dos Traballadf)res SOi‘Zl?,IS non s |
para a intervencion directa, de base, senén tamén para Xerenciar servicios; tarefa °

que vimos realizando desde a creacién dos primeiros Servicios Sociais no medio
rumfl’.ara gvitar confusidns terminoldxicas € conceptuais na lectura‘deste documento,
consideramos conveniente expoie-las seguintes aclarac:léns' prewas:

1°. O artellamento prictico do Sistema de Servic%io_s Sociais a través dunha redde
integrada de Servicios Sociais Comunitarios e Especializados segue zla ser unar:;zc e(;
futuro xa que, ainda existindo experiencias concretas que avalan os

i todo o pafs. _
roducidos, non se completaron en i N N
° 20, O desenvolvemento ¢ implantacién da rede de Servicios Sociais,

Comunitarios no medio rural difire considerablemente segundo Comunidades
Am?‘:‘fm];z;ndemos os "Servicios Sociais Comunitarios” comg "as csEructurasbo_u:
equipamentos basicos do Sistema Piblico de Servicios Soc(;als, dzjjzfdisiaiti)é
espacios poboacionais dimensionados, nos que se poden esen;’ o
convivenciais directas, ¢ §s habitantes dos cales gfiranten, mediante P
individuais ou colectivas, as Prestaciéns Basicas do Sistema, ben a t:a;:SServici
propios recursos, ou ben servindo de canle para o af:ceso a: :du ruel e
Sociais”. ("Los nuevos Servicios Sociales”. Gustavo Garcia ¢ José Man

it. Libreria Certeza). ‘
lggi;’ F]cilgt‘ei:lz;los "Centro)de Servicios Sociais" como "unh:':l estructlura 1tril.;t;ga
de recursos humanos, técnicos financeiros ¢ malerijais, a trave? da‘ ca CJ::; "
os correspondentes programas, para facer efectivas nun ambito
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determinado, as Prestaciéns Bisicas de Informacién e Orientacién, Axuda a
Domicilio, Aloxamento, Insercion Social, asi como o fomento do voluntariado e a
cooperacién social, Todo iso nas coordenadas propias dun nivel béasico de
intervencion, no que 4 Rede de Servicios Sociais se refire. Configurandose como ta]
en "porta de entrada” para acceder 4s atenciéns que o Sistema procura”. ("Los
Centros de Servicios Sociales”. Gustavo Garcia. 1987. Coleccién traballo Social,
Serie Textos Universitarios. Siglo XXI. Edit. $.A - Cjo Gral. de Colegios de D:T'S.
y AA.8S.)

5°. Entendemos por "Unidades de Traballo Social de zona" as unidades que
garanten para un dmbito comunitario definido, a través do profesional corresponden-
te, o dereito de tédolos cidadans 4 Prestacién de Informacién e Orientacién,
cumprindo ademais funciéns de xestion de axudas econdmicas para atender
situacions de urxencia, avaliacion da eficacia e estudio sistematico de recursos, lugar
privilexiado de cofiecemento da realidade, e actividades de promocién social. ("Los
centros de Servicios Sociales”. Gustavo Garcia. 1987. Coleccién trabajo Social,
Serie Textos Universitarios. Siglo XXI Edit S.A - Cjo Gral. de Colegios de D.T.S.
y AA.SS.).

Asimilanse a este concepto os SSB., as UB.AS., os C.E.A.S. ou calquer
outra denominacién utilizada polas distintas Comunidades Auténomas para referirse
6 concepto definido como Unidades de Traballo Social,

3. SINTESE DA EVOLUCION HISTORICA DOS SERVICIOS SOCIAIS
COMUNITARIOS.

A anélise do rol e efectos derivados da intervencién do Traballador Social nos
Servicios Sociais no medio rural require un percorrido, ainda que breve,
Constatando a sta evolucion.

Seguindo a teorfa exposta por Gustavo Garcfa e José Manue! Ramirez en “Los
Nuevos Servicios Sociales. Sintesis de concepros y evolucion”, sinalaremos as tres
fases que estes autores diferencian e que compartimos:

2) De implantacién inicial. Caracterizada polo enunciado dos principios dun
10Vo sistema universalista e descentralizado, normalizador e comunitario, desde as
Imitaciéns inherentes pola inestabilidade dos recursos profesionais e econémicos,

soidade dun s6 profesional, a inexistencia dunha auténtica rede de recursos
Stitucionais, etc.




Pese 4s limitacions, nesta fase os profesionais dos :Ser.vif:ios .Sc;(::zfdgson;zi?;;:s
demostran unha gran eficacia na xestiér.l de recursos}fnt:lmdu:nsen mamh,a " axuaa,
bolsas, ingresos en centros,...) e colectlyos (subver}01ons, ps; adesenvowememo de
a domicilio, centros de dia, resic‘ien.ma?,. ..), asi como
actividades e %slzl'o1(“:‘;‘;:::;;:;;’“;;0‘::;; | insatisfaccién xeralizada el?tre o8
prolfgsic]))n‘;isc: res‘ponsables das instituciéxlls sobre ’os resultadosniz:nl;stecrl\;:;liségoi(:z
Servicios Sociais Comunitarios; unha critica a algtins do§ fnec-::; e oty
os que descansa 2 organizacién e actividade dt;;tespi:;?z;?icm% o it :

i6 instituciéns, subvencidns,...; unha ‘ _
rela];;?: E;SE;S ;(:Ztslttsgla aparecer nos profesionais tras, z_aprgxn;nais;::arﬁz, St;z?a;m
catro anos de intervencién continuada nunha mesma Unidade de _

) De respostas institucionais. E a fase necesaria para supera-la crise. Ante up -
c) De _ ia er ‘

delo incapaz de desefiar € levar a cabo intervencions €stratexicas 1l)ara consegullr;
condicl i i ial, é necesario:
condiciéns positivas estables para a convivencia persoal e social,

iprofesionais
introducir unha organizacién que contemple uns cadros de persoal multi p ore ::aa
istribucid mic T
itadamente integradas; unha nova distribucién dos recursos econ o ];:1 a
e ’ L - + . S Ov
i encidn, e novas formas de xestion dos créditos; o desenvolvemento
mterv » ' |
técnicas de intervencion e traballo en ec!ulpot. tosde unia dptica xeneralsa d
ivisi supén un intento ne d
Esta divisién por fases lesde unh neralisa
lutinar e resalta-los momentos claves na evolucién historica dos Servt s Soci
& ici rten 3
:1:8 unitarios, se ben o méis habitual é encontrar serviclos que compa
om ,
ou manifestaciéns de varias fases.

4. A RAZON DUNHA PROFESION

ici iais Comunitz
Ainda cando encontremos precedentes en Servmos‘ 8001?19 e
emontindonos a 1960, centramos a nosa atenicién a partir de : e,n materia%
; , i ' tencias
as das compe
i6 s Comunidades Auténom ] .
asuncién por case tédala des @ A
i ial" io esmas lmpulsase,
" Asistencia Social”, en uso ¢ xes’tlon das m: pUIasE, & e lvem
de colaboracién econdémica e técnica coas Corporacions R ot
itari i man
de Servicios Sociais Comunitarios no medio rural. E da
prodiicese a aterraxe dos Traballadores Sociais. I o
Pero, ;por que esta profesién € non outra?. En 1985, nas p " argumenm:
Estatais ,de Servicios Sociais no medio rural, celebradas en Daroc

seguinte:

5.0 PRAGMATISMO, METODOLO

"oboacién, a indefi

"As especiais e moi diversas caracteristicas do medio rural, fan na prictica,

un equipe de diversos profesionais

E € que as caracteristicas do medio rural
un 4mbito, unhas modalidades e unhas fases

Non podemos definir un cadro de persoal
na zona. Esta intervencién, definida
consolidando as estructuras de Servicios co
a zona, coas caracteristicas que a zona
orzamentarias en canto 4s sdas fases,

Esta fase de contacto (de implantacion

fan que cada un destes Servicios tefia
moji diferenciadas. (.. ).

pechado sen unha previa intervencién
na fase de contacto, permitiranos ir
munitarios ou especializados que precise
requira, e de acordo coas posibilidades

), corresponde fundamentalmente 4 figura
do Asistente Social, como profesional que ten como campo especifico os Servicios

Sociais, polo seu carcter xeneralista e pola sda proxecign e dindmica préctica,
sobre a que asenta a sia metodoloxia profesional "

E aqui encontramos a que poderiamos den.

ominar a primeira gran aportacion dos
Traballadores Sociais.

XiA DOS TRABALLADORES
SOCIAIS.

5.1.- NOS INICIOS NO MEDIO RURAL.

A diferencia doutros profesionais das Ciencias Sociais, a nosa aproximacién 4

medio rural vey predeterminada pola necesidade de operar na sta realidade cotia,
ara obter nela resultados concretos.

Os comenzos non foron ficiles,

O descofecemento dos Servicios Sociais polos responsables municipais e pola

nicion neses momentos dos Servicios Sociais Comunitarios, 4
. s en metodoloxias ¢ técnicas de intervencién
cultades tivose que dar resposta con inmensas
que se manifestou na capacidade para utilizar
ra racionalizar os que estaban mal utilizados.
Ieas ata entdn pouco utilizados ou excesivamen-

pal ¢ Comunitaria, a todas esas difi
5es de creatividade Creatividade
Ursos infrautilizados e mesmo pa

1Cmais usironge recursos doutras 3
titralizados.




Afortunadamente, a fase de implantacion dos Servicios Sociais Cgmunitarios no
medio rural estivo marcada polo entusiasmo dos Traballadores Sociais. O g.rao de
coincidencia dos valores profesionais e personais co desenv‘olvemepto dun Sls’tcma
Piblico de Servicios Sociais que garantira unha protecc@n social, a través de
prestacions sociais basicas ante situacions de necesidade somal: e gue promovera 3
cooperacion social e a posibilidade de obter resultados dl?SFO[lt‘CldOS, supuxo nos
profesionais unha elevada motivacion que fixo supera—ias‘dlflcultades anteriormente
citadas, ainda supoiendo verdadeiros esforzos persoais de .excesos de :fornada
laboral, ampla participacién en cursos de forma.cién e de rexiclaxe profesional, ¢
permanecendo nunha situacion de gran inestabilidade laboral. . .

En definitiva, pesaba mais a motivacion ideoléxica e o eintumaslm? creativo
que os estimulos fisicos inherentes 6 posto de traballo (salarios, posibilidades de
promocion,...). . ,

Pero o entusiasmo foise perdendo paulatinamente, O tempo que apareceron
sintomas de crise de identidade profesional. Preguntimonos se o que facemos serve
para algo, se o que facemos estd ben, se a sociedade comprende e valora o noso

traballo, tal e como o estamos artellando. ‘
Estas dabidas tefien a sta orixe na dureza do traballo nas Unidades de Traballp

Social, que tras varios anos de atencién continuada de demandas, de.manterse a
carencia de recursos inicial, de non dispor de suficiente apoio técnico, de que

paulatinamente o noso traballo sexa mdis burocratico e rutineiro, de que as respostas
que podemos ofertar és cidadéns palian pero non resolven os problemas,.de gue 08
recursos alleos ¢ Municipio cheguen tarde, de que a. xornada se_ quplde noe
vehiculo, de que en municipios pequenos a nosa intervencion sexa moi llm.lt:dda, da
inestabilidade laboral, todo iso fai que se introduza nos traballadores Sociais certo

aire de frustacion.

A esta situacidn critica, a resposta profesional debe consistir no establece-.
. . . na
mento de pequenos obxectivos a conseguir dia a dia, non caend; :
. . cote
autoinculpacién do retraso nos grandes obxectivos do Sistema. Temos que fa

o camifio paso a paso, buscando satisfacciéns que nos rexeneren continuament
i noso traballo.

° el"}‘tel:'il:o?,oaﬂiﬁais, que asumir e ser quen de explicar e facer entender que ';?

resultados en servicios sociais obiefiense a longo prazo, factor que requl

positiviza-la realidade con amplas doses de madurez profesional. o S
Non obstante, inmersos nesta situacion critica, afrontamos con eflf:aCIfl 1‘~‘:SIt-’:es _

novas a problemas novos -como, por exemplo, no calso .de inmigran

consolidaronse definitivamente os Servicios Sociais Comunitarios.
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Esta realidade non pode encubrir, doutra parte, que non tédolos Traballadores
Sociais somos védlidos para todo tipo de traballos e en consecuencia, para a
intervencion no medio rural deberd esixirse un perfil determinado.

Sen animo de ser excluintes, sinalamos algunhas caracteristicas que entendemos
poden orienta-lo perfil mis idéneo para desenvolverse neste medio:

a) Identificacién co rural, empatia. De non existir esta, dificil sers entender e
sobre todo, compartir cos poboadores rurais as necesidades que estes senien,

b) Entusiasmeo, motivacién. Para traballar ben é importante atoparse a gusto,
e este estado viranos dado na medida en que a ideoloxia do traballador se identifique
coa do Sistema de Servicios Sociais, E preciso "crerse" a necesidade duntha Rede
de Servicios Sociais, "comungar” coa filosoffa dos Servicios Sociais Comunitarios.

¢) Imaxinacién para explota-las potencialidades do rural, para utiliza-los
TeCUrsos autdctonos.

d) Intuicién para detectar situacions non expresadas de forma manifesta.

¢) Capacidade de sintese ante 0 "mare magnum” de informacions e de
realidades que configuran "o rural”.

f) Interese por renovarse dia a dia, por aprender, pola formacién continuada,
incorporando métodos e técnicas xerenciais, de investigacion, pianificacion,
programacion e desefio de proxectos, de avaliacién Cuantitativa e cualitativa de
produccidn, efectos e calidade, aplicaciéns informiticas, eic.

g) Aptitude dinamizadora ¢ cofiecemento de técnicas de intervencién grupal e
de comunidade, asi como de traballo en equipo.

h) Capacidade de comumicar, de dar a cofiecer ideas, proxectos, intervencions,
resultados, ...

i) Eficiencia para consegui-los obxectivos fixados, sendo racionais e cos

menores recursos posibles e, por iso, con capacidade de coordinar e integrar
esforzos.

J) Paciencia. No medio rural os procesos de cambio son a maior parte das
0casions lentos e non debemos precipitarnos nin tampouco abandonar prematura-
mente.

k) Capacidade para asumi-lo rol profesional, deixando o protagonismo para
quen corresponda.

I) Capacidade para traballar en equipo, aportando a valoracién global sobre
A que se vai intervir.




5.2.- NA INTERVENCION PROFESIONAL

Era preciso, en primeiro lugar, cofiece-1a realidade social"do medio rural Eo que
iamos intervir. Pero non podiamos estudiar "a comunidade F:omra se dfm obxecto
pasivo se tratara. Se ademais, o que nos facfa se-.los profesnona.ls axeltados;t)‘ara
empezar a traballar nos Servicios Sociais Comunitarios e’ra a'capa(:ldade pragmatica,
dinidmica e globalizadora, tifiamos que demostralo e asf o fixemos.

5.2.1.- INVESTIGANDO E ACTUANDO O UNISONO.

Este método baséase na énfase que a accidn require. Inicia-la nosa ‘intervenmén
estudiando 4 comunidade poderfa resultar contral?roducente sef p;ew;menfe ?Zn
adquiriramos un certoe nivel de aceptacion e empatia coa comunida e‘b r; n;venhe
cofiecemento da comunidade suficientemente fondo c_omo para abordar unha
planificacion dos Servicios Sociais coherente‘, 84 € p051ble‘ a_través clun proceso
longo que se fundamente no cofiecemento derivado da proplaﬂ lntervencmn.t

Foise cofiecendo a realidade social de cada zona a tran:s d?s contactos con
persoas e grupos que pedian informar 6 Traballador Social, 6 tempo que os

profesionais demos a coiiecer 4s Corporacions Loca.is e 4 poboacion o COHFI(}O doi
Servicios Sociais Comunitarios, as funciéns das Unidades .de Traballo S‘ocu_al e c::ln |
poderia se-lo noso nivel de intervencion profesional, p(‘)ter.lqand(.) a coordu?;l‘cmn coe :
asociacions e grupos, atendendo problematicas 1nd1v1qu?15 ¢ familiares, ue
contribuindo a racionaliza-lo funcionamento de diversos ser.vmo‘s ou proglrlamas c:u X
os Concellos xestionaban (recérdese os Padréns de Beneficencia ¢ os billetes p

transeuntes, entre outros). . . -
En ocasiéns, os Traballadores Sociais, presionados excesivamente para demo

en todo momento que traballamos € que o noso traballo serve para algo, ;u?;a;lss,
abocados a realizar determinadas actuacidns non valoradas tecnicamente de o
suficiente. Se a isto unimos que a imaxinacién de caf'ia traballladf)r ten zcursw
limites, as veces resultou mais viable a aplicacidn de lmelc‘)dos, tecmlcas edrio ”
de cardcter meramente urbano que, lrasladados~Enmeucarnente 6 me
puideron significar pan para hoxe e fame para mafidn. ion
Ante o risco de caer en estereotipos urbanos, screnemos a nosa in o
pensemos en todo momento que estamos nun medio con fortes do

peculiaridade e diversidade.

Ainda cando poda constituir contradiccién co expresado anteriormente, nesta
mesma ponencia utilizamos termos propiamente urbanos, como cidaddn por
exemplo, 6 non atopar denominaciéns especificas para o medio rural,

Doutra parte, o cofiecemento da realidade social na que iamos intervir, xa que
carecia dun apoio técnico axeitado e dos soportes documentais oportunos, recolliase
de forma dispersa, non sistematizada ¢ algiins aspectos de interese pasaron a formar
parte do elenco persoal de cofiecementos do Trabailador Social que os obtivo, pero

non puideron -por descofiecemento- ser utilizados por outros profesionais
incorporados posteriormente

5.2.2.- INFORMANDO E ORIEN TANDO.,

Obviamente, un dos avances recofiecidos polos responsables municipais, por
asociacions, grupos e moitos habitantes do medio rural, consiste en que a
implantacién das Unidades de Traballo Social supuxo un maior e mellor
coficcemento dos dereitos sociais que o asisten ¢ dos recursos existentes para facer
efectivos eses dereitos,

Os Traballadores Sociais informamos sobre as prestaciéns do propio Sisterna de
Servicios Sociais e sobre ag prestacions doutros Sistemas Piiblicos de Proteccién
Social.

Ainda cando, en ocasiéns, ponse ¢n tela de xuizo se corresponde 4s Unidades de
Traballo Social difundir informacidns relativas a outras dreas, temos que marnifestar
que, se estamos de acordo no esquema que definiu o Sistema Publico de Servicios
Sociais, non cabe ningunha dibida de que si Hes corresponde, e que se se estaba
perdendo, debemos Tecuperar este espacio da informacién.

O limite e a diferencia debe establecerse na valoracion e prescricién do recurso
Ou recursos axeitados, Isto &, por outra parte, o que diferencia unha informacion
técnica, ademais do cofiecemento amplo dos recursos existentes, dunha informacién
calquera.

A valoracién e prescricion ten que facer referencia exclusiva ds demandas do

Sistema de Servicios Sociais.

Queremos chama-la atencién, xa que a informacién e orientacion é unha funcién
bdsica dag Unidades de Traballo Social e & vez un nivel de intervencion, sobre og

- Seguintes aspectos:

~ 4 funcién de informacion e orientacion non é equiparable 6 traballo social
dividualizadp, xa que afecta por igual a grupos e comunidade. Vai requertir, polo
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tanto, un bo coilecemento de técnicas de intervencion e de tforrzjunicacién tanto para
o tratamento de individuos/familias como grupos e c?munlda e. onto dec
- As reivindicaciéns laborais non poden estar rifadas co cumpnmen.d o da
Juncién en toda a sia extension. Defendimos dlttrante longo fempo : nec;ezl 11 Ciase
que os horarios nas Unidades de Traballo Social forfan flexibles. gg;‘vmgicadéi
unha tendencia, unhas veces por imposici:i’}n em}:l'arielsa;:::cioﬂ.;tlrzsu EO\; eals
mplar un horario de traballo di ,
ﬂz;riﬁ;::;ﬁ?z zezgziilvzmento da funcién de informacion e orientacion a grupos
’ C;f:g:i?;l;’ se o estabamos deixando, o traballo c?n grupos e comunidade oy
perderemos a identidade dos Servicios Sociais Comum{arios.. . -
- O cidaddn eixe da actuacion profesional. En det‘erm!nadals mri:g:ién 1lals
programamos unha intervencion sen (|)3 lconsené‘ien}zr:rtsadio mi:ceig?;: p:/[ Z ilz(r)cmidado? Oe
i erer resolve-los problemas :
Ezzsagznmg]l?xiztgude intervencién debe conse.ntir, ex.presa ou ‘t:fm;amffgzlz,éi t:l?srz:
a non ser que medien circunstancias que impl.clan a libre eleccion do ci q
a sta decisién poida vulnera-la lexislacién vixente. l e uerﬁ
- Trato humano. Caracteristica fundamental que debe preva eczr ‘aﬁdgde :
intervencion profesional. Significa que temos que preserva-t'fa confidenci
o debido respecto 0s cidadins que acoden 6 Traballador Social.

I evistas -
En ocasidns a escaseza de infraestructuras supuxe que determinadas entr

inistrati ial
se realizasen coa presencia de auxiliares administrativos, alumnos de traballo soc
L . o
i cién do usuario, ¢ que supuxe,
acti sen a preceptiva autoriza e
en pricticas ou outros, o o o e Supe.
i i i ormacion facilitada
i i irrespectuosidade, que a in : 2
ademais de incomodidade e . : : © reduie
a meras xeneralidades sen demasiado interese que dificultan a inte
osterior. ‘ ) e he Unidades
’ Manteflamos o espiritu que supuxo considerar é Traballador Social e ast o
L . i K
de Traballo Social como o profesicnal e o servicio madis accesible da A r:1 o
. 4 H n eS 3_
cién, pero librémonos tamén da consideracién de "bos/as rapaces/as” se
sis mini ofesionalidade. ’
a mais minima perda de pr ‘ e
- Contribuamos a facer cidadans libres € en consecuencia, protagonistas
necesidades e das respostas 4s mesmas. o licio unha compofin
(Cada intervencidon que desenvolvamos debe levar implicito o cidadénﬁ
¢ o
educativa, entendida coma un proceso que favoreza a autonomia :
E

rupo co que traballemos. - . . rond
: "l;al vez unha intervencién destas caracteristicas requira maior esforzo, ngida
T i om
por iso temos que refroceder. En ocasiéns a comodidade, noutras a comp

métodos, estratexias para cons

tan burocratizada, mal
Pala

impilsanos a realizar demasiadas tarefas
grupos,

Xa que pretendemos o desenvolvemento de indiv

que haberfan de asumi-log cidaddns e/ou

iduos, £rupos e comunidade non

O acceso que favorecemos de determinados cidaddns s prestacions que o
Sistema procura, sen pofier en dibida o derejto que lle asiste, pero sobre todo se

en estados marxmais, amparados nos Tecursos que procuremos, teremos que incidir

para que a Administracién competente nos mesmos artelle un sistema de
contraprestacions que favorezan a normalizacion.

profesional.

- Preponderemos o papel técnico, como profesionais dos Servicios Sociais.
Obtera virtalidade este enunciado se, entre outras cousas somos quen de evitar
COnvertirnos en expendedores, en recetarios de recursos,

E certo que en moitas situacidns saberemos de
axeitado, xa que se tratard de demandas moi ben es
porque xa exista unha valoracion previa. Pero noutr
en detrimento da axilidade e deberemos calibra-la
Iecurso e deste xeito buscar o mais adecuado.

Doutra parte, unha vez realizada a valoracién te
idéneo ¢ no seu defecto, o mdis viable, Pero
actuacién por escrito. '

inmediato que recurso é o mais
pecificadas e moi concretas, ou
as, debemos ser prudentes, ainda
§ consecuencias de un ou doutro

remos que prescribi-lo recurso
debemos acostumarnos a executar esta

*

Younos a propor oralmente moitas alternativas,
€gUIr un obxectivo concreto. Pero, se non o
pacidade profesional evaporase. Nunha sociedade
Que nos pese, o que queda son os documentos impresos, as

Plasmamos por €scrito, a nosa ca




i i0 idad3 ntes e agor.
esta se informe e oriente scbre a situacion do cidadan. Actuamos, antes g da,
irecto e estable coa comunidade,
] or estar en contacto direct 1 !
como sensores do Sistema p . o dad
ini 10 f lles e matices que é di preciar
’ Administracion coneza deta ‘
0 que permite que a e o
i -las respostas. , a
5 damentais para adecua-las :
desde féra e que son fun . . o o
referencia 4 vida cotid permite detecta-los cambios permanentes da re que
i6 eSpOostas. ‘
favorecen a evolucion das r . _ -
- Temos gue introducir elementos que nos permitan mellora-la calidade da nosq
intervencion, sen prioriza-la cantidade da mesma.

5.2.3.- APORTANDO RESPOSTAS A INDIVIDUOS/FAMILIAS,

vei ili idade
Convén diferencia-los diferentes niveis de responsabilidade c?a; I;In Eil ; Elle
ici iais ante o distinto nivel de
i ntros de Servicios Social
Traballo Social ¢ os Ce er el —
implantacion da rede de Servicios Sociais Comunitarios no medlo iacion 4
i 5 stidn e mobilizac e
§ i ocial correspondelles a xe
As Unidades de Traballo S a o nitarios. 3
recursos, a derivacién a ourros niveis da rede de Servicios Sociais Comu {‘t. .,
’ ; ; articipacion
Servicios especializados ou a outros Sistemas, segundo 0s casos, € alp efvicios
3
ne seguimento conxunto daqueles casos que, en (ratamento po 05[ ia
_ e o o
correspondentes, encéntranse ubicados no dmbito territorial de compe

Unidades de Traballo Social.

- - . - de
Doutra banda, desde os Centros de Servicios Sociais, con dlSpOI]lblll;lade ._
, i i@ nto de casos -
equipos interdisciplinares na sda estructura, a intervencion no tratame

i i éuticos
¢ mdis complexa e especifica coa introduccion de elementos dterap o
id i as conex
educativos, psicoldxicos ademais da xestion dos recursos aplicados ¢ das
’ + L} . . T
con recursos externos 6 Centro de Servicios SOCIIaI& + trabaliadoccs. sociii
i e
én si - se de tratamento é porqu dores soca ™
Se convén significa-la fa: ‘ 08 T
introducimos na intervencion un elemento de gran interese: a 1ntef'vem:|
i i i ia.
con proxeccion familiar, entendida como unidade de convivenc

5.2.4.- IMPLICANDO A PROFESIONAIS.

A imervencion dos Traballadores Sociais no me.dio rural ;arz:;:;rlzsasgpg
globalidade, o que implica non s6 analiza-las I'lt?C&SIdad‘f:S des zién ? o pode
posibles, sendn tamén procurar respostas inregrafs. Esta 1nter\:fe1;ionais e
ser asi sen 0 necesario CONCUrso doutros pr.ofes:ona:s. E profe
Sistema de Servicios Sociais sendn doutros sistemas,
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Este esforzo profesional non $¢ ve recompensado institucionalmente, pois na

maioria das ocasions, de producirse os efectos desexados débese mdis & vontade dos
profesionais que 4s directrices das instituciéns,

En ocasions fomos quen de establecer canles de colaboracién e/ou coordinacidén

estables de profesionais de distintos sistemas de proteccién social, que son diffciles
de manter ante os continuos cambios de profesionais no medio rural, sobre todo nag
zonas con poboacién miis dispersa e en nicleos mais alonxados da gran cidade.

Doutra banda, a intencionalidade de colaboracioén e coordenacién non se limita
6 ambito profesional que poderia entraiar unha tecnificacion excesiva e allea 4
realidade, senén que afecta tamén 6 dmbito de grupos, lideres naturais da
comunidade, persoas en situacién de necesidade, etc.

Por iso, podemos atribuirnos o esforzo
identificacién da realidade social e na bi
procede.

por implicar a toda a comunidade na
squeda de alternativas de cambio, se

3.2.5.- FACENDO COMUNIDADE.

A intervencion para a promocién social
se dirixiu 4 comunidade no sey conxunto,
Actuouse como dinamizadores da v
desenvolvemenio, procurando favorece-

non se circunscribiu 6 4mbito, senén que

ida comunitaria promovendo o seu

la participacién dos colectivos sociais nos
procesos de planificacion, realizacion e avaliacién dos servicios e programas,

estimulando a sensibilizacién solidaria da comunidade fronte 4s necesidades sociais
¢ impulsando a incorporacién voluntaria de colectivos e sectores de poboacién.

6. CONCEPTUALIZACION DOS SERVICIOS SOCIAIS COMUNITARIOS,
A TRAVES DUNHA AMPLA PRODUCCION TEORICA.

Coincidindo no tempo coa implantacién dos Servicios Sociais Comunitarios
(1983-84), prodiicese un afloramento de reflexions teGricas que, trasladadas 6 papel
©unha vez que foron admitidas, significan a configuracién de conceptos, funciéns
€ métodos, A maioria dos protagonistas desta produccién tedrica son os
_Traballadores Sociais,

- Por unha vez podemos dicir que das experiencias practicas dos Traballadores

Sociais beneficidmonos conceptualmente os Traballadores Sociais. E esta afirmacion
10D € gratyita.




Coémpre constatar que 0 dinamismo no debate tedrico ¢ a conceptual‘lz‘auon
. . :
contarofi con outra circunstancia determinante: algins dos Traballadore; Socsz‘ui que
ibi iti i fan conformando o Sistema
Al i ibir e transmiti-las ideas que ia
mdis se prodigaron en escr ! 0 ¢ ;
jai idade nas Administracions
ici an postos de responsabi
de Servicios Sociais ocupab. .
Puablicas e a elas transladaron a inquedanza e necesidade de elaborar un marco
tedrico. N . .
Fagamos un breve percorrido por algunhas producciéns de especial relevancia
para o desenvolvemento dos Servicios Sociais no medio rural.

6.1. NAS XORNADAS ESTATAIS DE SERVICIOS SOCIAIS NO
MEDIO RURAL

Son un dos foros de maior interese pola ampla participacién dedTrabggiio:gs
Sociais, o elevado grao de debate e, froitoc do mesmo, ¢ alto_ grao e pr n
tedrica. Ademais, foron e son fiel reflexo do g:stado da profesmn" . .

Daroca, 1985. O tratarse do primeiro encontro destas car?‘?tem:lc?;;ei nilaee
algins aspectos diferenciadores do medio rElral que ‘v_an cond1c101_1a-iaal ervencion
dos Traballadores Sociais e, sobre todo, pédese sulifiar como ?r:m pmspdisﬁmas
que se conceptualizan, ante a diversidade de termos acuflados

Asi deberin
Comunidades Auténomas, as Estructuras Bisicas que, como tales, deb

ivel ici ciais. A’
desenvolverse e completarse con outros niveis da rede de Servicios So

: i ico t6dalas

intencionalidade destas estructuras € a de integrar nun conxunto harr‘1}6mc {odals
i i < n o

actuacions dispersas, racionalizando a través desta estructuracio |

resultante. ‘ o
Abondouse na necesidade de consolidar estructuras, desde a responsabi

v asi n relacion
institucional, na sta vertente de estructuras basicas, no concepto de rede, e
¥

con outras areas. vios Sociais g
] ; ructura, os Servicios
"Porque s6 formando parte dunha est

] ixard mo ho.
afortunadamente xa estdn proliferando no medio rural, deixardn de ser, co

Q unh ¥ OS5 rarezd .-
] i lOSldade , O un‘ha £ :
SOon en motos CAsos, unha mOdG , QU a _

{encia rv
E alguén apostilou: "Tampouco estd mal que desde a nosa exper e
: ] as
“aportemos cuestions de utilidade xeral para o sector; c.or‘zsegmrten'zos n;eww |
priﬁteim vez, a elaboracion tedrica en materia de Servicios Sociais, co :

= L
na sia formulacién as peculiaridades do m.ea’to rl'ura! . - descoecido po‘z
Doutra banda, ante a necesidade de intervir nun medio des

bl
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Servicios Sociais

diferenciando entre fase de contacto, de planificacién, de elaboracién e desenvolve-
mento de programas, e de integracién e consolidacion da rede de Servicios Sociais.

Pero vaise mais alé e abérdase unha alternativa de estructuracién nun conxunto
coherente, sincrénico, implementado, de t6dalas actuaciéns sectoriais que os poderes
piblicos levan a cabo para mellora-las condici6ns de vida dunha comunidade: A
Macrodrea de Benestar Social nos municipios rurais.

Analizanse, tamén, outros lemas como a Animacién Comunitaria, os
equipamentos sociais e os Sistemas e Instrumentos de Avaliacién,

Dez anos despois, resulta abrumador o nivel de produccion teérica <jue xeraron
as Xornadas de Daroca; moitos dos seus debates seguen a ser vélidos hoxe e algtins
dos retos propostos ali, ademais de vixentes, estan nun proceso similar 6 proposto
naquel momento.

Carmona, 1987. Xornadas que, continuando co entusiasmo das anteriores,
afondan nalgiins dos retos propostos.

Analiza as funciéns das Estructuras Bésicas de Servicios Sociais. Recordemos
que Nese momento xa se xerou normativa polas Comunidades Auténomas, definiuse
un dmbito especifico de necesidades sociais e as prestacions basicas que o Sistema
ten de procurar para dar resposta 4s mesmas. Por iso, & de suma importancia
concreta-las funciéns das Estructuras Bésicas ante o risco de que se confundan coa
globalidade do sistema ante a inexistencia doutras estructuras da rede de Sevicios
Sociais.

Estas Estructuras Bésicas enfrontanse s stas propias limitaciéns: presencia dun
tinico profesional, inestabilidade dos contratos de traballo, dependencia absoluta de
subvencions, dificultades de coordenacion estable e eficaz cos recursos doutras
Administraciéns, a carencia de instalaciéns. .,

Aféndase no proceso de intervencién no medio rural, insistese na anlise da
macrodrea de Benestar Social e détase de vital importancia 6 proceso de avaliacién
nas Estructuras Bisicas.

Trujille, 1988. £ o ano do Plan Concertado de prestacions sociais basicas coﬁ

- Corporacions Locais. De af a inquedanza profesional por concreta-lo desenvoive-

mento de cada prestacion bésica no medio rural e integralas todas nun Sistema de

Ademais dunha analise pormenorizada de cada prestacién bésica (informacién e
Tientacion, axuda a domicilio, aloxamento alternativo, prevencién e insercidn
oc1al), abordouse o tema da solidariedade no medio rural,

- Estas xornadas significaron o inicio dun debate profundo sobre o artellamento das
estaciéns basicas no medio rural, que todavia hoxe segue vixente, propuxéronse
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algiins retos ¢ apuntironse propostas de il?tegra‘cién”nun sistema de Se‘rvicios
Sociais, 6 tempo que serviron para reflecti-la s‘lt‘uamon e‘cor‘npara-lo nllvel de
implantacion e desenvolvemento dos Servicios Sociais Comunitarios no medio rural
por Comunidades Auténomas. o ‘

Santo Domingo da Calzada, 1990. Estas Xornadas mcm}hFon, contmu.ando 0
desenvolvemento 16xico das anteriores  -estructuras l?asmas, necesidades,
prestaciéns- nos Equipamentos de Servicios Sociais no medlol lrural, de.sce‘ndem‘j‘o
desde os niveis mdiis abstractos da formulacion f?e prestacions Os niveis fnf’us
operativos que garanten a sua eficacia. Asi, Propt‘lxerogs:e 0s antros de Servicios
Sociais, os Centros de relacién, convivencia e insercion social, e os Centros ¢

ici amento alternativo.
Ser]\;fslgzb(;i:;ofespostas orixinais de prestacién de servic.ios no medicf rural,
priorizando as referencias practicas fronte 4 brillantez de discursos ou férmulas
istrai éricas.
ma}gf:;:lfaf );;l;; Xornadas nas que ademais de analizar aspectos concretos de
interese -incidencia do Plan Concertado no medio rural., o desenvc.:l\:'ementc.) fle
Servicios Sociais en municipios pequenos, o Traballo _Soc1al n-o‘s Servicios SOF:lals..
mirase a Europa, analizdndose o reto dos Servicios Sociais na Comunidade
i €a. ‘
Ecilt(:ln:;laliiu;zgcorrido da produccién tedrica xerada polas Xornadas Estatais de
Servicios Sociais no medio rural. Pero non podemos esquecer outros foros nos que

as aportaciéns dos trabailadores sociais resultaron de vital importancia: Encontfos .
en distintas Comunidades Autdnomas, Xornadas ou Congreso§ de Cplexnos_
Profesionais ou do Consello Xeral de Diplomados en Traballo Social e Asistentes :

iai i ' ializadas,...
Sociais, artigos en revistas especializadas, 5
’ - -4 - * A lo
E notorio, polo tanto, a divulgacién & que se contribuiu desde a profes ]
. . ) os
respecto dos Servicios Sociais no medio rural. Quedan todavia outros aspect
importancia na actividade conceptualizadora.

6.2. NO PLAN CONCERTADO DE PRESTACIONS SOCIAIS BASIC
CON CORPORACIONS LOCAIS.

En 1987, a Comunidade Auténoma de Aragoén tralos informes elaboracsi’zitl;
Traballadores Sociais con postos de responsabilidade nese momento,S]::‘f:uri
Direccién Xeral de Accién Social do entén Ministerio Qe Traballo ensfegrenci'
Social, o que considera que foi unha "perversién” do sistema de tra

transferiuse desde o Estado os TECUIsSOs para exercer competencias asistenciais, pero
o discurso politico e técnico e as demandas da sociedade obrigan is Comunidades
Auténomas e sobre todo 4s Corporacions Locais a prestar Servicios de imbito
universal. Ante esta situacién, o Estado non pode alegar que as competencias neste
sentido son exclusivas das Comunidades Auténomas para non contribuir
econonmicamente 4 creacién dun Sistema que en orixe non tive dotacién no
dmbito do estado e que, polo tanto, non se dotou 4s Comunidades Auténomas.

A receptividade da entén Directora Xeral de Accién Social do Ministerio de
Traballo e Seguridade Social -tamén Traballadora Social- 4 proposta de Aragén,
impulsa a que Traballadores Sociais reciban 0 encargo, a través do Consello Xeral
de Diplomados en Traballo Social e Asistentes Sociais, de realizar un estudio-
proposta que perfilara as novas necesidades de dotacion dos Servicios Sociais
Comunitarios ¢ que incluira unha estimacién dos Seus custos.

Tales propostas ¢ datos foron a referencia coa que a Direccién Xeral de Accién
Social incltie nos seus orzamentos para 1988 unha nova partida de 1.500 milléns de
pesetas baixo o epigrafe de "transferencias correntes a Comunidades Auténomas
para o “desenvolvemento de Prestaciéns Basicas de Servicios Sociais nas
Corporaciéns locais do seu territorio”. Son as{ mesmo, Traballadores Sociais 0s
contratados polo Ministerio para defini-los mecanismos de concertacién, e para
organizar e dirixi-los efectivos técnicos que desde a Direccién Xeral posibilitaran
asistencia técnica 4s Comunidades Auténomas e as Corporacitns Locais para
a implantacién dos Centros de Servicios Sociais e para avalia-la mesma.

Os conceptos tedricos que no marco deste Plan se definen, os modelos de
estructuras de Servicios Sociais Comunitarios, os mecanismos de relacidn entre
Comunidade Auténoma e Corporaci6ns Locais, a aposia municipalista, son algunhas
das caracteristicas deste Plan que ten a sia orixe na experiencia aragonesa de

implantacién de Servicios Sociais no medio rural, posta en marcha, recopilada e
claborada por Traballadores Sociais.

6.3. ACTIVIDADE EDITORIAL DO CONSELLO XERAL DE
DIPLOMADOS EN TRABALLO SOCIAL E ASISTENTES SOCIAIS.

Miis al6 da organizacion de foros de debate , o Consello Xetal preocupouse pola
edicion do contido obtido nos mesmos. E son de recofiece-las publicaciéns xeradas
-os Gltimos anos, que esta entidade profesional editou, nas que o relativo 6 medio
Tural adquire un papel importantisimo.,




Sinalaremos as de maior incidencia: (Ver Cadro Pix. 234).

7. MOTOR DA CONSOLIDACION DOS SERVICIOS SOCIAIS NO MEDIO
RURAL.

7.1.- NA UNIVERSALIZACION DA PROTECCION SOCIAL.

E dificil encontrar no noso pais, antes dos anos oitcnta,' un _asistente §ocial
traballando unha vila. Parece ser que existiron algunhas experiencias puntl.Jals nos
"poboados de colonizacion”, nos anos 60, das que non trascendeu ningunha

i@ reta'.

apo(r)tar(;?h:xzofl::nquista pon en marcha, na sia Gitima etapa, o "Estado A.utoritario
do Benestar"?, considerado como o legado e antecedenie do nf)so actual 31§tema de
servicios sociais®. Os servicios que se pofien en marcha nesa época mantenen‘ uitha
marcada tendencia centralizadora: grandes hospitais, umversxdad?s laborais.. A
beneficencia e a asistencia social descentralizanse timidamente a través de Gobe.rnos
Civis e Deputaciéns Provinciais; pero, a sia vez, axuc'lan a reforza-lo centralismo
das capitais de provincia en detrimento das zonas rurais. 3 o

Nada novo aportou 4 vida nas aldeas a rac10nahza£-:lon admlnlstratlva .c,la
Asistencia Social e os Servicios Sociais da Seguridade Soc1lal mediante a ¢reacion
do INSERSO (1978), na transicion democritica do nosp pais. ’

O principio de universalizacion das prestacions somals‘ fraguase coa demOCl'&C‘lfl,
pero nas zonas rurais non nos enteramos ata 1983, A partir dese ano, a colabo’racmn
entre 0 Ministerio de Traballo e Seguridade Social, as recén cread.as Co"rnupldadt‘zs _:
Autdnomas -que estreaban estatutos nos que se inchie a‘competenma en As;stenlc:la
Social", e os municipios, fan posible que uns técnicos bastante novos e alg '
inquedos vaian aparecendo habitualmente polas prazas das al.d.eas‘ "

Estes técnicos eran, na sia inmensa maioria, asistentes SOClSl.lS. A xente das vl
e aldeas, moi dada a observar, apreciou como estes dt?scoﬁ?c1dos pululaba;: l:i)éﬁs
concellos - que quedaran vetustos e pequenos para a?imlla-lo incremento de alr:a "
das corporacions municipais- poiifan carteis e repama‘n‘ folletos, fa%al?z}n con oy
e concelleiros, convocaban reuniéns de vecifios, visitaban dpmncﬂros.ppnv
ofrecian a sia axuda a calquera que fose a preguntariles: "e #, ;que fas: ‘exa ;

A partir de 1989, é moi dificil atopar un co.ncello, l?or pequer}o qu: iefo;za
non cofieza que € un asistente ou traballador social’. A suzfl presencia fesd i
normativamente pola aprobacién en cada comunidade auténoma de leis de

sociais; e 6 mesmo tempo, polo apoio financeiro e técnico que permite o "Plan
Concertado entre Administraciéns Piblicas para o desenvolvemento de presta
basicas" (a partir de 1988).

Os Servicios Sociais de Base ou Comunitarios, as Unidades de Traballo Social
implantanse nun tempo record no mundo rural, Unha de ddas: ou se planificoy e
traballou intensamente para introducir €sie novo sistema nunha cultura que acostuma
describirse como conservadora e pouco dada s cambios rdpidos; ou ben, o olvido
e abandono secular das aldeas fixo que estes recibisen calquera servicio, por
novedoso que fose, como auga de maio.

Hai que ter en conta que os outros dous sistemas de servicios de benestar
presentes en tédolos lugares -a educacion xeral basica e a atencién primaria de
saude- tifian os seus precedenies no mestre da aidea (e o recofiecemento da
educacion obrigatoria desde 1970 coa "Lei Villar Palasi*) e a prestixiosa figura do
médico rural.

Os traballadores sociais foron asimilados rapidamente pola xente das aldeas,
cando antes, case ninguén escoitara falar deles. ;Como sucedeu?.

Pédese afirmar que se o sistema de servicios sociais basicos creouse co obxectivo
de ordena-la accién protectora e institucional destes servicios orientado 4
universalizacién da proteccion social; nese caso, os traballadores sociais supuxeron
un medio, un instrumento, que posibilitou a execucién desa politica social.

O seu traballo foi o de facilitar €8€ proceso, mediante a informacién e o axuste
da demanda priorizando a atencién s persoas e colectivos peor situados - pero sen

esquecer por iso 6 resto dos cidading que tamen esixen a sia cota de informacisén
¢ atencion.

cions

7.1.1. O PAPEL DA INF ORMACION NA EXTENSION DA PROTECCION
SOCIAL.

A informacién foi a cabeza de ponte que estableceron os traballadores sociais
Para acceder 6 mundo rural. Os vecifios das aldeas empezaron a confiar neles
Porque, lonxe do voluntarismo dalgins Secretarios de Concello e Alcaldes,
encontraron unha forma seria de:

* Obter ou complementa-los ingresos en caso de Xubilacions, invalideces,
minusvalias, enfermidades ou situaciéns de extrema necesidade.

* Mellora-las condiciéns de vida no fogar e na calidade da asistencia 6s mais vellos
da casa, ou a fillos e irmdns con serias deficiencias.
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i 12 situacion
* Recibir un trato personalizado, respectuoso e comprensivo ?oa ‘syal ‘ :;] e
- i
persoal, non discriminatorio, que se preocupa por mante-lo dereito 4 I:OS o
’ .
confidencialidade- coa dificultade engadida de protexela nos peque
sociais das aldeas. _ _ 3 . e
* Moi lonxe de recibir unha mera informacién puntual, os vecifios daEs aaa
.. . ‘
atoparon no seu traballador social un apoio integral en tddalas etapas"precma p E
i6 dun traballo meramente
i stacién. Non se tratou nunca !
facer valer o dereito a unha pre ‘ : o
i i n dun apoio na xestién
ati i las linguas e os timoratos, send .
burocratico, como din as ma ; ;
segundo a capacidade do demandante, cunha base educativa que comentan::smos madis
- M L1 r .
adiante e practicando o que no mundo anglosaxén denomina acclivocac‘yl o
ia é llador social ca i
' ' i6 cia € a que asume o traba
* A "advocacy" ou funcién de avoga aballad o
i nstitucion que Ha poderia
i iari ndante dunha prestacidn e a i
de intermediario entre 0 dema . o
g ' as persoas con lim
i e nas vilas e aldeas, moit
roporcionar. Non € raro qu ersoas co o
cpultErais ¢ educativas que se acovardan cando entran nun edlﬁc‘lo pub_llcl:oiéd _gu'dn
fi in dereito social. E cofiecida
i a ou o recofiecemento dalga _ :
no traballador social a defens 1ento y e
i inenci e 0 punto de vis g
inacid cia destes profesionais des
a obstinacién ou impertinen : 0 de v :
i xubilacién; ou a sia
i i i 6 endentes da reciclaxe ou .
funcionarios decimonénicos p B ut .
capacidade ¢ habilidade negociadora, desde enfoques mdis posans eddein iticos.
s en
* O traballador social cofiece t6dalas posibilidades que a comumda&ceswlr ) cud
i Sramos € procur :
-las expectativas que enum .
momento para atende-las enum e o
. i ici ibli $ sociais, centros de a
i icios publicos, iniciativa
normativa de prestaciéns, serv : : " et
especializados... € establece contactos con todo tipo de organismos prestad
servicios de benestar, ‘ R
Tradicionalmente, un vecifio podia atopar un maior ou menor apoio p

boa que fose a vontade que o amparaba, sempre presentz;l:;t::e rif_‘:)srtl;:; i r;;i‘:s;
dépendendo da experiencia e do costume de quen axudaba, con ¢
ispares. . ’

: reCS::lt;sc:aildia non se encontraba a resposta a unl.la desas T;emdz:;i:s;a(; ;?2::21
era desprazarse 4 capital de provincia‘ para peregrinar por diferen __
mostradores, esperando "atinar” co sitio aqecuado. e fam

A busca de axuda ainda pedia complicarse. Basta que o prc:l o
presente miiltiples causas, ou que desencadease‘ f.:fectos ‘quebtlenre‘t?cr; N capd
maraia, constituindo o que chamamos unha familia m’ulupro ‘21:111 ese. oorigado
de provincia, o vecino desprazado e atafegado pola sta sntuacc: e e por
‘onta-la sta historia persoal en diferentes despachos, encontrando respo
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i i ici 0 cura, 0 .
las stias necesidades socio-econdmicas, dependendo da predisposicién d ,

establecer prioridades para a sia co
médico, o mestre, o secretario do concello ou o alcalde, Pero este apoio, p
¥ ¥

en cada un deles, safndo cun novo enderezo
pouco gratificante tarefa que todos realizam
A informacién é, con t6dalas matizaci
complexa que o mero feito de contestar "
S¢ me ven 4 cabeza', Informar & unha acc
axuda a diferenciar enre repartir e unive
Repartir foi o que se Propuxo a Seguri
Conxuxe a Cargo para os pensionistas po
Se entere, xa vira solicitalo” parece que
Os traballadores sociais do rural ela
chegara a calquera pensionista, por pe
boletins ou xornais, e traballaron para q
Universalizar non ¢ s6 aprobar norm

¢ 0 nome doutro funcionario. Ardua e
0s algunha vez.

ons que fixemos, unha funcién mais
con calquera cousa” oy "o primeiro que
16n moi seria. Esforzarse por facelo ben
rsalizar.

dade Social co famoso Complemento por
I xubilacién coas cuantias minimas: "

Quen
pensaron 0s responsables.

rdido que estivera nunha aldea, lonxe de
ue puidera facerse efectivo este dereito,

as, reconiecer dereitos, -iso é o primeiro e
dificalos e volver reelaborar nunha mensaxe

» sobre todo cando , no referente a
ncesion.

A variada casuistica que se presenta nos servicios sociais de base, acumulada en




cobertura diferenciados en prestaciéns coma o Servicio de Axuda a Domif:ihf) ou do
Salario Social segundo a comunidade auténoma, e m??mo en cada provincia. N
Queda exposta aqui a nosa visién sobre as aportacpns do§ trgt?alladores SOCI.a’lS
rurais, como instrumentos da politica social, na universalizacién da proteccién
social, mediante a informacidn e o axuste da demanda. 3 "
Outro aspecto importante a ter en conta é 0 da vglora.mon que, desd(? ‘;1 p? i r:lia
“social, se poida facer dese proceso de universalizacién, na cal ex1s:3 fubl a
diferenciaci6n en canto 4 intensidade protectora de forma que os gl‘*upos mais e. s
da sociedade, parados e grupos sociais en necesidade son protexidos p?r un fnvel
protector de subsistencia -o de tipo asistencial- cando non qu?dan exc'luldost, a \.«'tez
que os grupos integrados no mercado de traballo poden intensifica-la sia proteccidn
con mecanismos privados de proteccion™®. B
Os traballadores sociais, desde os servicios socila.is basnf:_os, d'ebemos aportar ¢
noso gran de area para colaborar na xeracifn de polltlcas.mals activas qued?;?lgi;;zz
a integracidn da xente na sociedade e o trabal.lo. Se obtlvtemos ce_rta crfe it
entre os cidadins como xestores de prestacions e s¢:;:rwc_1(,)s asistenciais; agora
debemos busca-lo prestixio -no sentido de realf:e, estnlnacmn, bo.?re;o- da nosa
ocupacion, facendo valer a capacidade para previr ou evita-la exclusion das persoas

da nosa comunidade.
7.2. NO ARTELLAMENTO DO TERRITORIO.
A chegada do sistema democritico abriu en Espaia numerosas posibilidades para

i6 itor] : ion de
redefinir os perfis ¢ as funcidéns do territorio gque ocupamos: {\’crea(‘no X
Comunidades Auténomas como entidades territoriais e administrativas;

- (- o

revitalizacion dos municipios; as posibilidades estratéxicas das congrc{js,.én _
i i i iterra nion .

artellamento dos eixes atlintico, pirenaico e mediterrineo en torno 4

Europea, poderian se-las mais significativas.

72.1. AS RELACIONS ENTRE OS DIFERENTES NIVEIS DA
ADMINISTRACION PUBLICA.

ivei inistraci ais foi 2
Froito da concertacion entre os tres niveis da administracion do noso p 'cjpiosf
. i, uni
creacion do sistema piblico de servicios sociais. Para que os §.081 m o
. . . .. 6n
espafiois tivesen unidades de iraballo social foi preciso que a administracl

planificara e promovese as bases do novo sistema, que unha xove administracién
autondmica o apoiase de forma consciente, lexislando ¢ apoiando tecnicamente; e

que os concellos aceptasen o seu papel basico na organizacién do novo sistemna,
admitindo no seu seo 6s novos técnicos.

7.2.2. O MUNICIPIO.

Nas vilas, o traballador social contribuiu a enriquece-los servicios municipais
ocupandose dunha drea que, ata hai dez anos, estaba deixada 4 sia sorte. A atencién
ds necesidades sociais ten o sey espacio no concello, como o tefien as infraestructu-

ras municipais, o abastecemento de auga, a recollida do lixo, a sanidade ou o
£nsino.,

7.2.3, A COMUNIDADE AUTONOMA.

A marcada orientacién municipalista dos servicios sociais non impediu que, 6
Mesma tempo, os traballadores sociais contribgian a facer chegar o feito autonémico
as zonas rurais. Os seus desprazamentos 4s capitais de provincia para reuniéns de
coordinacion e asesoramento coas delegacions da administracién autonontica ou as
deputaciéns provinciais, noutros Casos, serviron para canalizar cara os pobos a
promocién de numerosos programas, campaiias de prevencién, prestacions e

servicios, subvenciéns, asi como lexislacion promovida polas comunidades
auténomas.

7.2.4.- AS COMARCAS,

As limitaciéns dos municipios rurais, tomados de un en un, saltan 4 vista de
calquera que viva nalgin deles durante un tempo: o escaso potencial humano, as
reducidas posibilidades para o intercambio e as interrelaciéns sociais, a dificultade
para rendabtlizar calquera inversién en Servicios, a crise dos sectores de produccion
tradicionais (agricultura, ganderia, pesca, mineria).

Unha das vias de desenvolvemento para 0 mundo rural, que se manexan estes
MOs anos, pasa por concebir estratexicamente as comarcas ou agrupaciéns de
Poboacitns. Esta estratexia consisie en obter wnha visién integral das sias

llti
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debilidades, fortalezas, perigos ¢ potencialidades; e, a continuac.:ién, .planlflca-le;s
actuaciéns, principalmente de tipo econdémico, en tc?rno a certa sinerxia COH’IIMCZ .
A contratacion de moitos traballadores sociais depend(? ‘da‘agrulpat;lon de
pequenas aldeas. Isto foi posible porque os responsables municipais estan facendo
. o esforzo de vencer vellos receos e clisputa? seculares para mancomunarse, oy
simplemente, firmar convenios de colaboramo.n ‘ent.re eles. ad N
Unha vez sobre o terreo, a mesma dmamlczf dos traballadores ‘S.OC‘laIS,
esforzdndose por implanta-las novas prestacions basicas, xerou no§ 1jnumc1p:c‘)s z?
necesidade de porse de acordo para poder crear e manter ser‘w.cms t?oF;lugs_
servicios de axuda a domicilio, vivendas tuteladas, educadores sociais, actividades

de animacion sociocultural, etc... - - B
Ademais, non hai que esquecer como 0s servicios sociais seguen a constituir unha

i " ¢ postos de traballo"’.
lmpSO;;al;;Zc::ig: Z:l aciiviclades que o8 traballadores.fociais desefiaron para sler
executadas comarcalmente: excursions, viaxe§ de vacaciéns, campamentos xug:g:es,
campaiias de prevencion, encontros comarcais de mulleres, \iellosl, Eoves‘.(:);r ers
¢aso0s, 08 municipios non chegaren a plasmar formalmente a sta co a_ oraci ,ellal
contribiiese a mellora-la comunicacion entre a xente c?a?s vilas, a conccers; m 9r'
Tratase de amplia-los espacios cotidns de interrelaciéon, fomentando unha maic;r
diversidade de actividades 4 vez que se estimula ou fortalece unha culltura ;:omarca .
En resumo, o traballo sccial no medio rural axuda a fomentar .formu as ?ara a
prestacidn de servicios que non poderian desenvolv?rse doutro’ xvelto‘ Os es :?;ios
mancomunados dos municipios, ou calquera outrg formula‘ xuridica que se u (1: 163
son instrumentos imprescindibles para mellora-la vida nas vilas e aldeas, para cr

servicios diversificados e eficientes.

7.3. NA POLITICA SOCIAL MUNICIPAL.

i 1Al icl nicipios:
Escudrifia-la evidencia de politicas sociais explicitas nos pequenos municip ._
rurais € unha labor ben complicada, ‘ ) ctas dos plenos
Se cadra algin investigador con paciencia, mergullindose nas a e
o . . a
municipais poderia atreverse a artellar que lifias ou principios orientan z}
irixi is rurais.
non moi consciente ou dirixida neste campo, dos esforzados edis ru
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7.3.1. O DESTERRO DA BENEFICENCIA.

Nun principio, és concellos rurais veulles ben a incorporacién dog traballadores
sociais. Con eles, chegaban novas formas de traballo que introducfan Xunto coa sia
metodoloxia, o marco normativo dos novos e ambiciosos dereitos sociais da
Constitucion de 1978.

0] tempo que algins deses dereitos se estaban a desenvolver normativamente,
volvéndose accesibles a tédolos cidaddns e esixibles con tddalas garantias procesais
e Xuridicas...tamén fanse desterrando as antigas formas benéficas e afables coas que
se atendfa unicamente a aqueles vecifios que mais maigoa daban.

Os concelios estaban encantados co decrecer dos acollidos 6 padrén municipal
de beneficencia, o que eliminaba xestiéns burocraticas ¢ cargas econdmicas
destinadas 4 asistencia médica e farmacéutica.

Se cadra algin edil non quedou tan conforme por non poder informar
directamente sobre ag solicitudes das antigas pensidns do FONAS, nese momento
dencminadas FAS.

O certo & que os traballadores sociais exerceron un papel decisivo para eliminar
de facto a beneficencia municipal, axudando a crear no veciiio das vilas e aldeas, e
fi0S séus representantes, un cambio cualitativo da imaxe da marxinacién e a pobreza.

O mundo rural comezou a apreciar que, en vez de recursos marxinais para
necesitados, existian recursos normais para calquera PETsoa que o precisara.

$ para traballar con alguén que esgotara

0 subsidio de desemprego ou que presentaba serias dificultades para incorporarse &

mercado de traballo eran practicamente inexistentes. Ainda hoxe en dia encéntranse
serias dificultades,

Na actualidade, por exemplo, ¢ dificil garantit unha atencién digna 6s enfermos

mentais na stia comunidade e no sey medio familiar, A reforma psiquidtrica non se

Preocupou por desenvolver recursos intermedios, co cal xérase o problema dos
"novos crénicos”.

7.3.2. SEGUIMOS SEN PLANIFICACION LOCAL .

Tampouco se avanzou moito méis. Contribuimos a pofier 6 dia 6s responsables

Municipais en canio 4s novas lifias xerais que estd a tomar a accidn social,
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familarizandoos coa terminoloxia do sector e aclarando a finali(_:lade de cada unl’la
das novas prestacidns ou servicios que van xurdindo, correxindo erros na stia
interpretacion que, por certo, acostuman ser moi frecuentes: , o
Pero non existe ainda entre os membros das corporacidns mUI?l(flpalS unha
auténtica necesidade de planifica-la atencién das necesidadfes. ’so‘cmls. Non se
planifica a curto, medio ou longo prazo; € moito menos cunha vision 1ntegra:l.d0 que
s¢ precisa na aldea, na vila ou na comarca. O referente acostuma se-la pol'ltlca que
marca a Comunidade Auténoma correspondente, con modelos que: en ocaméng, non
se axustan 4 realidade rural, ou que responden a unha xerarquia de necesidades
i rbana. 5
pecil?;;]zgtt:a;én mdis palpable da falta de planificacion municipal en cuestidn de
servicios sociais € a ausencia de partidas econdmicas consolidadas nos orzamentos
que anualmente elaboran os concellos. N . . 1
E certo que a incorporacién de traballadores sociais obrigou a? incrementa-lo
gasto pablico dos concellos en servicios sociais; pero .nag pequenas vilas, eses ‘gastos
non se consclidaron e dependen totalmente da financiacion anual das Comun{d'ades
Auténomas e da vixencia do Plan Concertado do Ministerio de Asuntos Sociais.
Da mesma forma, a presencia dos novos perfis profesionais, asi cc.m.lo da‘lgunhas
prestacions basicas, non deixan de presentar unha gran provisionalidade e
i6n 4 xuntura. _
adall\)zzf:s ?1322& afiance a cobertura econémica do sistema de servi.ci.os _sociais cllas
zonas rurais, mal se poder pensar en planificar politicas sociais municipais. E n?o'lto
menos, traballar na lifia que, unha vez mais, apareceu nas "V Xornadas de Servicios
Sociais no Medio Rural™: "consideramos vital que se integren dentro de proxectos
de desenvolvemento rural mdis amplos calquera plan c!e desenvolvemflzgto
especificamente destinado a calquera colectivo ou grupo necesltgdc.). Neste senti ;},
¢ tendo como punto de referencia o medio rural, non consm}f:ralr na .tare a
planificadora do traballo social o que vai implicar no futuro mdiis inmediato a
reforma da PAC (Politica Agraria Comunitaria), conlevaria o fracaso de calquera
medida implementada coa mellor vontade"®. o e
Os profesionais dos servicios sociais levamos ulns anos insistindo na nece51u3ha
de planificar, pero non convencimos. Temos por diante ? TeFo de facer aﬂorarS "
planificacion adaptada 4s necesidades sociais dos municipios e comarcas nas q

traballamos.

8. A ADMINISTRACION 6 SERVICIO DOS CIDADANS/USUARIOS.

Antes que o Consello de Ministros do 15 de Novembro de 1991 adoptase o
acordo para o desenvolvemento dun Plan de Modernizacién da Administracién
do Estado, circulaban entre os traballadores sociais dos servicios sociais de bage
rurais algunhas convicciéns acerca de como debian relacionarse cos cidadéns no
desempefio do seu traballo.

Conviccions como a de estar contribuindo a “achegar a administracion 6
cidaddn”, "ser un profesional moj accesible 6 cidaddn” ou a insistencia na
"coordinacion con outros organos da administracién”, serviron de principios para
guia-las actuaciéns dos primeiros traballadores sociais rurais.

Obviamente, estes criterios non xurdiron por inspiracién divina. Mais ben eran
influencia directa do principio de descentralizacién plasmado na Constitucién de
1978, os Estatutos de Autonomia e na Lei 7/1985 de Bases de Rexime Local; asi
COmo nas propostas concretas de P. de las Heras y E. Cortajarena®.

8.1. ACHEGANDO A ADMINISTRACION O CIDADAN

Se hai un cidadan que, tradicionalmente, tivo que dedicar case todo un dia para
realizar unha xestién administrativa, ese acostuma se-lo habitante das pequenas
vilas. Tramitar un documento, conseguir informacién ou recibir algin tipo de
servicio piblico quizais sexan os motivos principais dos desprazamentos 4 cidade.

O primeiro achegamento qQue se conseguiu cos servicios sociais basicos é, ante
todo, fisico. Os traballadores sociais son os que se desplazan habitualmente 4s vilas
mais pequenas. Reciben 4 xente en dependencias municipais -centros sociais onde
0s hai- que son o méis accesible posible, tanto por proximidade como por
eliminacién de barreira arquitectOnicas., Se é preciso, a visita a domicilio do
profesional evita esforzos custosos a cidadns con deficiencias fisicas graves.

O cidaddn, sen moverse da vila, reduce a sta incerteza sobre unha ampla gamma
de cuestions, realiza xestions coa intermediacién do traballador social, ten
posibilidade de recibir novos servicios e de reclamar ou propofier outros.

E cando ten que ir 4 cidade, en moitos casos vai mellor dirixido, mediante ese
mecanismo que profesionalmente chamamos derivacion.

A derivacién € unha forma responsable de guiar 6 cidad4n polos camifios da
Administracién e os servicios piiblicos. Supera con moito a idea de librarse ou
quitarse de enriba a un cidadin, Un bo traballador social de base é aquel que se
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fabricou unha completa gufa de recursos e sabe clELPalizar a maiori.?l das dermandas

que lle realizan para as que el non ten unha solucién ou resposta dlre?}t;i-d e dos
Actuando desta forma, os traballadores sociais favgrecergn ajlcces? ilida oo

habitantes do medio rural a outros sistemas de protec‘c‘lonl social: O asns;ente, sgoue

convértese no axente multi-uso facilitando informalmor.l’a poboacpn e.a’ O{razuario

molestas xestions, suplindo asf a falta de descentralizac :_on e aprO}‘uTac[l;)n ;)'1;;

por parte destes Organismos (vivenda, traballo, Seguridade Sociai, etc...)" ™.

8.2.- PROFESIONAL ACCESIBLE O CIDADAN.

O segundo instrumento para pofier a administracion 6 servicio dos cidadins cf 0
iai imprimir nas silas
toque de calidade humana que os traballadores sociais son quen de imprimir p;
i i6 A o medio
actuacions. Aprendérone no seu periodo de formacion e demosilrarono 2
. izacid i iaridades dese medio.
¢ I ¢ién do traballo &s peculiarida
rural, 6 axustar a sia organiza ! e -
Os servicios fanse humanos cando se desenvolve unha mformac:on. pcrﬁoa.ll dt i
ini i iCi on horizonta
facendo accesible a linguaxe administrativa, propiciando unhzlij r;ellacllon zona!
| ios de trabalio 4s necesida
' rio, adaptando os horarios d
entre o profesional € o usuario, 2 rarios cosidades
destes uitimos, propiciando informacién cunha vision integral das neces;ldad o
, Ati ifi xurde
demandas, eliminando barreiras burocraticas e axilizando as respostas cando
H
auténticas urxencias sociais. ' o N
A imposibilidade de prover é mundo rural coa cantidade ¢ dweri;dade o
ns nai
servicios que ten unha cidade pode verse compensada por unhasl rela.m e e
i io, sen colas nin lis
i traballador social e o usuario, ‘
estables e continuas entre ¢ o : ! s o
espera, evitando as duplicidades que o ripido medre de todo tipo de s
izacio idades.
organizacions xerou nas ¢ . ‘ o o
O control social das aldeas ¢ a inmediatez de tédalas partes implicadas nut -
i i6 ices 6 pouco te
posibilita ¢ profesional unha informacién completa e chea de matices 6 F;Osameme °
i T i tar escrupulo
inici n. Isto obrigounos a respec
de iniciar calquera intervencid : ; escn -
secreto profesional, 6 tempo que se manifestan algunhas insuficiencias nos s
de recollida de informacién exportados do medio urbano.

8.3. "TEMOS QUE COORDENARNOS".

iai teflen que
Con esta insidiosa frase, tanto os traballadores sociais, como 08 quet e s
. . a
traballar 6 noso lado, acabamos obsesionados coa necesidade de concer!
e esforzos para unha accién comin.

Chegamos miis tarde, pero fixemos un gran esforzo Por aproximarnos e implicar
no noso trabailo 6s secretarios de concellos, 6s m

édicos e persoal de atencién
primaria de satide, 6s mestres. . Non se trata de encontros esporadicos pola nia ou
1o bar, para comentar algén caso particular. A aproximacién a outros
habituais nas vilas é unha esixe

ncia bésica para facer traballo social.

Reuniéns ou encontros esporadicos, contactos habitais para o intercambio de
informacion, colaboracién para elaborar diagnésticos, criterios comuns para afrontar
um caso ou problema e mesmo a preparacion dalglins proxectos e actividades

comuns...contribuiron a achegar entre si s escasos profesionais cualificados que as
administraciéns piiblicas tefien nas vilas.

A experiencia est4 a demostrar

rural é cuestién de vontade, tant
instituciéns,

profesionais

que a coordenacion dos profesionais no mundo
0 deses profesionais coma dos que dirixen as
miis que de regulamentacions e normativas. Ningiin decreto conseguird
que exista unha auténtica coordenacion entre un médico, un mestre e un traballador

social se estes non a valoran COmo un instru

mento necesario para mellora-lo seu
traballo.

Os traballadores sociais rurais ainda tefien moito que traballar nesta lifia, xa que
¢ unha condicién "sine qua non" para atende-las necesidades sociais, tal como o

enunciaron os representantes da Divisién de Asuntos Sociais da ONU a unha

consulta realizada polo Ministerio de Sanidade e Seguridade Social do noso pais en
xaneiro de 1978:;

"Os membros da consulta encontraron unha base comtin no
principio bésico de que a organizacién ¢ administracién dos servicios sociais (...),
deben estar inspirados nunha preocupacion primordial no relativo 4s necesidades e
esperanzas dos beneficiarios, e que calquera outra consideracién, ben sexa en termos
de restricciéns profesionais ou institucionais, procedementos establecidos, tradiciéns

ou divisions de competencias, debe ocupar un segundo lugar en relacién con este
obxectivo primordial™!’.

9.- UN TRABALLO DE FONDO: EDUCAR CIDADANS.

Educar ¢ unha accién miis ampla que a transmisién de cofiecemnentos, artellados
a través dun sistema formal e planificado. Existe unha tendencia xeral a confundir

ensino e educacién, de forma que se da por suposto que cando unha persoa rematou
0 seu periodo de ensino tamén finalizou a sia educacién.
A educaci6n € unha necesidade social basica:

"A educacién € necesaria para a
Supervivencia individual, no sentido de que todo individuo require ser educado para
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1.gra-la adaptacién que lle permite cubri-las siias necesidades basicas ¢ desenvolve-
las sdas potencialidades nun grupo social”!2. S oo
O improbo esforzo do traballador social para educar 0s c:,lc.iadans a través
servicios de base non obtivo ata agora o recofiecemento expl|c1fo que merece. ’
Os matices desta educacion son NUIMErNsoOs € resenamaos fllguns a Font1nuacnlc?n.
Pero non hai que esquecer que, por principio, o traballo social non 59 busca pa }ar
situacions puntuais de necesidade. [so ¢ caridade ou Peneﬁcenma, e as sulzlls
limitacidns estdn mdis que demostradas desde finais do século pasgc‘io. 0 traba. o
social naceu nun ambiente de reformismo social no qmle a ec}ucacnon, concc:blga
como necesidade social basica, impregnou toda a sia filosofia e metodoloxia de
tl‘al:;‘ag‘ilvucando 6 cidaddn no manexo da burocracia. A existencia dun certo n.i\fel
de burocracia é unha garantia para que o cidadan poida {'eclamft-los seus cl'._ereltos.
O traballo social realizado nas vilas achegou esta real.ldade 6s seus hablta.ntes,
quitandolle a rixidez das xanelifias e a aspereza de instancias, formularios e
Ce“];fiif::;é“;;ls estratexias de humanizaciéon da administracif'm publica que
comeﬁtamos antes, esta é outra das stias manifestacions. Curiosamente, hoxe
queixdmonos do exceso da burocracia que manexamos, como se non nos
enteraramos que existen a informdtica, técnicas rpara estandariza-los procesos ou
unha lei de procedemento administrativo mdis axil. N .
A burocracia é unha realidade, e os traballadc.)res. SOC’laIS deI.Jen seguir
esforzandose por achegala 6 medio rural e facela mdis dixerible ost l..t?uarlos.. S_en un
conxunto de funcidns e tramites destinados cxeFucién dunha dec1su?n a‘.dmlnlstr;tll;
va ;como podemos garantir 0s NOsOs uUSUarios un acceso equitativo € u
redistribucion xusta das prestaciéns sociais?. N . o e s
A poboacién rural acostumouse a ver 4 admlmstrac_lon p:lll_:;hca como algo q
pertence e, en consecuencia a utilizala como un dereito mais.

* Educando para a democracia. A pesar da entrada e'n vigor da Constituc'zzil;
de 1978, coa implantacion dos servicios sociais de ba‘se, m01t’os traballador:lz.s Soc:-al
puidemos comprobar como a democracia, para moitos habitantes do medio rural,
ci xercer o dereito & voto. . '

redf?r?vise do noso traballo, moitas persoas aprenderon a extenonzza—lasﬁ :::;
opinidns sobre os servicios que reciben ou a suxerir oun:os novos. Ttamen t;otravés
mellor, non s6 os dereitos ds que se poden acoller, sendn 0s mecanismos

dos cales poden facelos tanxibles.

Desde denunciar malos tratos, esixir mellores servicios, frear abusos de
autoridade, erradica-la actitude sumisa do cidadin que recorre 4 administracién. ..
a potenciar asociaciéns con obxectivos, organizacién e funcioname
Quen asesorase 6s equipos directivos das asociaciéns de terceira id
queremos dicir. Pero a ninguén se lle €scapa o que significa traba]
persoas que pasaron unha longa vida baixo réximes non democr

* Educando a partir das deficiencias dos sistemas formai

ocorre cando o dereito 4 educacién non é madi
superficial?,

nto democriticas,
ade captara o que
lar en equipo con
dticos,

s de ensino. ;Que
$ que un dereito formalizado,

“Pois que da institucion encargada da educacion saen individuos deficientemente
educados, deformados, mesmo ainda que poidan resultar brillantes socialmente,
inadaptados,co que a necesidade social queda insatisfeita e en condiciéns de xerar
problemas sociais. Problemas cotidns do Traballo Social"'?,

No hébitat rural prodicese unha constante ¢ drastica seleccién que lle vai
privando daquelas persoas que acadan un maior nivel de estudios. A maioria dos
filios que conseguen unha titulacién universitaria pofien as stias expectativas en
desenvolver a sida carreira profesional nas cidades.

Nas vilas quedan mozos pouco motivados por mellora-
que deixan os seus estudios en canto tefien a primeira posil
xornaleiros ou axudar na mesma facenda familiar.

Son abundantes as situaciéns en que 0s pais, cuns ingresos demasiado parcos para
financia-los estudios dos seus fillos fora da aldea, transmiten a estes a cultura do
traballo inmediato, ¢ dicir, acollerse 4 primeira oferta de traballo que saia.

As familias que se dedican 6 pastoreo, 0s xornaleiros a

gricolas, os que se dedican
2 pequenas obras de albaneleria, tefien unha pronta predisposicion 4 introducir 6s
fillos na ocupacién familiar.

la sida formacién. Son os
bilidade de traballar como

Nagquelas vilas onde existen fabricas textis ou de transformacién agroalimentaria,
as adolescentes de dazaseis anos ofértaselles unha alternativa remunerada, preferible
a continuar cunha formaci6n de saida profesional incerta.

A falta de cualificacién profesional e o impacto das crises no medio rural ameaza
Permanentemente a este tipo de xoves con deixalos moi pronto no paro.

Nos servicios sociais de base vai sendo frecuente traballar con xente nova que
responde a este perfil, sobre todo cando forman familias causadas por embarazos
Prematuros. Xunto a estes, os traballadores sociais estamos contribuindo a educar
4 persoas que non tiveron sequera Opcidn a completar unha educacién bisica, E
frecuente atoparse con mulleres intelixentes que, relegadas polos valores tradicionais
4 atencion da casa e 6 coidado dos fillos, privadas de todo ensino ou que s6 saben
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ler e escribir, subestiman as stas posibilidades. Animadas polo traballador social ou
integradas nalgunha actividade promovida polos servicios sociais, atoparon estimulos
suficientes para desenvolver algunha ocupacidn, asumir unha concellalia ou dirixir
algunha asociacion.

Tampouco hai que esquecer o esforzo e a conviceidn desenvolvida polos
traballadores sociais para que persoas con lixeiras deficiencias mentais, "border
line” ou enfermos mentais deixen de ser "0 tonto do pobo™ ou un “tole”, s6 atiles
para a burla. O nivel de intervencion € dobre: coa persoa afectada, para descubrir
e potencia-las stias capacidades; e coa stia familia, vecifios, para modificar actitudes.

* Colaborando para mellora-la educacién formal. Traballar con aquelas
persoas que fracasaron ou non tiveron a ocasién de finalizar satisfactoriamente uns
estudios é un aliciente para que o traballador social apoie 0 concepto dun ensino
educativo que, sen nega-la instruccidn, a supere incluindoa no marco mais amplo
da educacion. :

Os medios que habitualmente se utilizan nos servicios sociais rurais parten da
colaboracién cos centros educativos para desenvolver campanas de prevencion

(drogodependencias, sexualidade, etc...); sen esquecer 0 apoio a calquera programa
de educacién de adultos que saia adiante na comunidade.

10. PARTICIPACION NO DESENVOLVEMENTO DA COMUNIDADE.

10.1. UNHA CONTRIBUCION EVIDENTE: O AUMENTO DA
PARTICIPACION.

Un dos primeiros retos que afrontaron os traballadores sociais na sua
incorporacién ¢ medio rural foi o de estimula-la participacion dos vecifios, non con
finalidades lidicas ou festivas, que xa tina bastante tradicion e solidez, senon cara
obxectivos relacionados coa autoaxuda e a promocion de colectivos.

As tarefas emprendidas neste sentido pédense detallar pormenorizadamente,
mesmo con efectos secundarios non desexados.

* Afloramento de liderazgos: Blisqueda, motivacion ¢ preparacion de lideres
naturais. En ocasions, eses lideres tranforméronse en activistas que utilizaron as
asociaciéns como plataforma para mellora-la sia situacién individual, incrementando
0 seu prestixio, influencia, acceso a outros niveis da administracién, etc...
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* Prf)\imfin de recursos: Habilitacién de centros sociais ou outras infraestructu-
ras ’mumc1pars ¢ aproximacion 4s politicas de subvenciéns iniciadas por comunidades
autonomas e deputaciéns provinciais.

(_)s traballadores sociais levaron as convocatorias de todo tipo de subvenci6ns ata
as vrlas_ lTléIS pequenas, o que lles posibilitou acudir 4s convocatorias en igualdade
de pomblydades que as asociacidns das cidades. Apoio técnico para o deseiio e
presentacion de proxectos subvencionables.

*_ f‘&s?esoramento para a constitucién e funcionamento das asociaciéns:
Familiarizar a colectivos sen tradicién asociativa sobre os pasos a dar desde ue“
xurde I:ll'lh.a iniciativa ata o funcionamento regular e transparente da organizacign

*.Dlgmfica-la imaxe dalguins sectores con tendencia a ser infravalorados nt;
meqlo rural: A terceira idade ou as mulleres que traballan na casa ¢ a facenda
f&ml.lial" f?ron colectivos prioritarios cara os que se dirixiu a promocién do
asociacionismo rural,

A proliferacion xeralizada deste tipo de asociaciéns produciu efectos positivos
nas c.oml{nidades rurais € nos colectivos mencionados. pero tamén se deron
eXperiencias negativas, nas que algting grupos "guetizdronse”, ou pugnaron con
redes de solidariedade vecifial xa existentes. ,

10.2.- RETOS PENDENTES PARA ESTIMULA-LA PARTICIPACION.

* A mocidade rural. Segue a preocuparnos o colectivo da mocidade rural, non
te}nt.O pola sita marxinacién como por ser unha especie en vias de extineién I\}on é
fac1l‘ r.?stimu]a-la formacién de grupos de autoaxuda entre 0s mozos. A ;axa de
participacion asociativa dos mozos nas zonas rurais de menos de 2.000 habitantes
é do 2?’%. Desta porcentaxe, as tres cuartas partes (78%) dos asociados pertencen
a asociacions deportivas, culurais e recreativas,

'M.éis_ do 60% dos mozos non asociados nas zonas rurais aducen tres razéns
pnflmpals: a falta de tempo, a falta de asociaciéns no seu lugar de residencia e non
conecer a ninguén que estea nunha asociacién', -

* 0 meodelo de participacién. No momento presente, debemos asumi-lo reto de
conErlbuir a supera-lo modelo de asociacionismo que axudamos a crear.,

'A’s limitaciéns dunhas asociaciéns illadas, competitivas entre si, dirixidas pold
act1v1sm9’ ou a rutina, que supeditan as sdas actuacions & consecucion de
subeenmons, pechadas en si mesmas, cuns obxectivos baseados en promocionar
relaciéns difusas e festas que raian no folclérico®... debemos aporta-lo paradigma
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dos novos movementos sociais, o "terceiro sector” de Offe’®, pero adaptado 4
i o rural.

reailzldai:pccl)?tilt? dcc:mtril:'uir a que as organizacions intermedias xurdidas 308

movementos sociais cheguen a crerse que son unha parte fundamental para acceder

a unha Sociedade do Benestar, xunto co Estado € o mercado.

A dindmica deses movementos sociais acostuma estar formada por catro aspectos
comuns, perfectamente asumibles polo mundo rural:

- Redes informais de interaccion,

. Crencias € solidariedade compartidas.

Accién colectiva desenvolvida en 4reas de conﬂic?to.
Accién que se desenvolve fora da esfera institucional e dos procedementos
ituais da vida social'”.

En h;:fl"::llzliia, o traballo social no medio rural debe ach‘e’garse i} fe'némcno c.:los
movementos sociais entendidos como procesos de construccion c?a reahc!ade social.
E debe axudar a que eses procesos cristalicen en pro:Feclos apoiados e impulsados
polos diferentes suxeitos socials que coexisten nfi‘somedade. N 3

Baixo este prisma, os Consellos de Participacion que perove a admmlstra.c:{on
piblica por decreto (Consellos da Xuventude, de Ter;elra Ic?ade, de Ser‘wc]os
Sociais), & que tan escasamente se desenvolveron nas zonas rurais, encontrarian un

sentido pleno.

11. PROMOVER E XERAR EMPREGO.

11.1. AS NOVAS PROFESIONS

No traballo solitario ou o illamento profesional, os traballac%ores soci.a,is rlm-li?
denuncian a orixe de numerosas limitacions para realizar unha intervencion socia
glo?(ﬂ;t; tz::cc“llt:zt‘ecci(m de necesidades e a reivindicacién de recursos propios _ deéte
perfil profesional, o auxe do Estado de Benestar Social len Espaiia durapt_e a prlm?rr:
década democritica, as politicas redistributivas potenmadqrgs de jsiervu:llos sociais
a corresponsabilidade dos diferentes niveis da admlmstrf';lcmn publica, sor;
circunstancias que se sumaron para crear unha ampla e amb‘llgua malla de nova
profesiéns no 4mbito dos servicios sociais basicos: auxxllares: ‘de fogar ole
traballadoras de familia, animadoras socioculturais e educadores sociais son 0s mal

xeralizados.
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Xeraronse abundantes postos de traballo e existen expectativas de seguir en
aumento. Se ben, estas ocupaciéns xa nacen baixo os auspicios da incerta polémica
sobre a nova concepcién do traballo: inestabilidade laboral e contratos a tempo
parcial, de media xornada ou por horas (;reparto do traballo ou precarizacién
laboral?).

Case todas esas prazas, no medio rural, dependen de programas anuais dos que
a siia renovacién orzamentaria para o seguinte exercicio econdmico é unha
incégnita.

O certo € que o traballador social ten unha boa predisposicién para acoller a
outras profesiéns: permiten racha-lo illamento, enriquecen o traballo e os proxectos,
ademais de aumenta-la oferta de servicios 4 poboacién. Mesmo moitos dos que se
incorporan como educadores ou animadores son recentes diplomados en traballo
social que encontran xa saturado o perfil profesional propio.

Sen embargo, nos poucos anos de incorporacién das novas profesiéns tamén se
manifestaron algunhas deficiencias: "A tendencia dos servicios sociais basicos,
nestes Gltimos anos, foi a de contratar a diferentes profesionais para atender
diferentes necesidades,

A raiz dos conflictos ou déficits que este modelo estd presentando, perséguese

constituir equipos de traballo, reivindicando a coordinacién como transicidn cara ese
obxectivo"'8,

11.2. PERSOAS DIFICILES DE INTEGRAR NO MUNDO LABORAL.

Vivir nunha zona rural vai xeralmente unido 6 feito de Convivir con sectores
productivos en vias de reconversién e regresiéns de posios de traballo: pesca,
mineria, ganderfa ou agricultura. Todo o mundo rural estd a sufrir un periodo de
reconversion.

A poboacién ocupada na agricultura foi diminuindo rapidamente nas Ultimas
décadas. De dous mill6ns seiscentos mil ocupados en 1977 (0 21,12% da poboacién
ocupada naquel momento) pasouse a un millén douscentos cincuenta mil en 1992 (o
10,1% da poboacién ocupada)'®.

En consecuencia, duas lacras seguen a asolar o mundo rural: o paro e a
emigracién.

Existen en Espaiia estudios sobre os efectos psicopatoléxicos que provoca o paro
na poboacién®. As depresiéns, as neuroses, as toxicomanias € o alecolismo, a
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somatizacion dos problemas, os malos tratos. .. caracterizan a moitos usuarios dos
servicios sociais de base rurais en idade de traballar.

Estes sintomas corresponden non sé a problemas psicoléxicos, senén tamén a
factores sociais que contriblien a que o paro e marxinacién se alimenten
mutuamente.

Aparecen patoloxias sociais que contribden a afondar nunha sociedade dual na
que os parados dos pequenos pobos estin no peor lado: descualificacién profesional,
traballo precario, eventual e mal remunerado, pensiéns de infrasubsistencia... e o
estigma social que o celoso e estreito control social impon.

Non hai que esquecer como os efectos psicoléxicos do desemprego "produciranse
con maior intensidade nos individuos nos que o grupo social referencial e de
pertenza tefian do traballo unha estimacién moi forte"?

A tradicional austeridade e rigor da xente que subsiste traballando a terra e
coidando o gando fixo que o traballo sexa un valor fortemente consolidado nas zonas
rurais.

Quen non ten traballo é prontamente catalogado como vago. Se se lle atribide o
consumo de drogas ou alcol € un vicioso, Se presenta algunha patoloxia mental, ben
como causa, ou ben como consecuencia da sta falta de traballo, € un tolo. Se as siias
capacidades estdn limitadas por unha lixeira deficiencia mental, entén é o tonto do
lugar.

Facer traballo social non consiste neste casos en parchear ou paliar. E unha labor
lenta, que esixe sensibilidade social para avanzar mais alé dos prexuizos de cada
comunidade ¢ da realidade estructural 4 que nos enfrontamos.

Hai que dedicar moito tempo para traballar con estas persoas ¢ as sfias familias:
elaborar historias de vida, cofiecer a fondo a stia patoloxia e contrastala cos informes
dos especialistas adecuados a cada caso, traballar sobre as stas expectativas e
motivacions, convencer 6s seus vecifios e posibles contratadores, achegalos 6s
€5casos recursos formativos do medio rural.

Non existen datos sobre cantos ex-toxicémanos, mozos case sen estudios,
enfermos mentais en vias de recuperacién ou ex-reciusos en vias de reinsercién
foron integrandose no mercado de traballo gracias ¢ apoio dos servicios sociais de
base. O certo € que, con cada unha das persoas que se consegue ese obxectivo, ddse
un gran paso na valoracién dos habitantes das vilas sobre o propio potencial
humano.

Os salarios sociais poden chegar a ser un importante mecanismo de integracion
social e laboral. A stia implantacién no noso pais é recente e moi diversa segundo
cada comunidade auténoma.

Os traballadores sociais debemos investigar sobre as sdias posibilidades. Hai que
dedicar tempo para o desefio de programas de insercion laboral, adaptandoos 4
realidade das zonas rurais, e no seguemento ¢ apoio dos acollidos a este tipo de
Tecurso,

Un dos principais obsticulos Que se estan atopando € a diversidade de perfis dos
usuarios, a heteroxeneidade dos beneficiarios do salario social: "Algtns son quen
de traballar cun pouco de apoio (...). Sen embargo, outros atdpanse gravemente
desocializados. Para eles traballar é imposible alomenos directamente. Dirase entén
que son obxecto da insercién social, pero tras esta distincion cérrese o risco de
encubrir un tratamento que funciona a duas velocidades. .. "2

11.3. ESCASA APORTACION NA CREACION DE EMPREGO SOCIAL.

Cando o traballo social se exercia sen o apoio dunha rede de recursos sociais,
potencia-lo cooperativismo valorabase como un instrumento importante para o
desenvolvemento da comunidade.

Esta tendencia non cuallou nos servicios sociais de base. A prioridade foi
traballar con sectores de poboacién que, non por desasistidos, deixaban de ser
NUMETOS0s € representativos do medio rural. O madis emblematico deles, a terceira
idade; precisamente un sector completamente relegado do mundo laboral.

O déficit na dedicacién para potencia-lo emprego social contribuiu a que
aparezan axentes de desenvolvemento local ou perfis semellantes que, na practica,
non estin avanzando moito méis do que o fixeron os servicios sociais.

Os intereses das administracions publicas e dos profesionais deben confluir nunha
mesma lifia de xeracion de emprego no mundo rural, sobre todo no auto-emprego.

Os traballadores sociais debemos completa-la nosa formacién nos aspectos
xuridicos, econémicos e empresariais do emprege social para desenvolver
experiencias fructiferas neste terreo.

A metodoloxia, experiencia e filosofia do traballo social aprendidas na formacion
basica da disciplina, a formacién complementaria en técnicas xerenciais 4 que
moitos profesionais estdn accedendo, e uns coftecementos méis sélidos nos terreos
antes sinalados, poden propiciar interesantes iniciativas de integracién laboral nas
zonas rurais.




12. OS EQUIPAMENTOS SOCIAIS: ALGO TANXIBLE.

O progresivo abandono das vilas ¢ aldeas nas décadas pre-democréticas, ali onde
o turismo costeiro non se puidera explotar, contribuiu a un gran deterioro das
infraestructuras municipais.

Para as necesidades xeradas polo sistema democrético, os concellos guedaran
pequenos ¢ obsoletos. As escolas, en precario. Os consultorios médicos, reducidos
4 sia Gltima expresién. Convocar unha asemblea de vecifios ou a un grupo de
persoas nun local minimamente digno era, en moitos casos, unha tarefa dificil.

A incorporacién de traballadores sociais 6 medio rural non se simultaneou coa
habilitacién dos equipamentos sociais axeitados.

Pero facer un traballo social con vocacion comunitaria precisa, como ferramenta
basica, locais: salas para reunirse, entrevistarse, realizar obradoiros, cursos...

Por esta necesidade, o traballador social vese impelido a mobiliza-los recursos
ociosos naqueles municipios nos que existian, ou a colaborar co concello na
bisqueda do financiamento que permita por en marcha os equipamentos axeitados.

Nesta lifia, por sintetiza-Ia diversidade dos recursos existentes -diversos pero noen
numerosos- ¢ establecer unha rede basica de equipamentos que o medio rural estaba
necesitando, nas IV Xornadas de Servicios Sociais no Medio Rural identificase €
debitese sobre unha tipoloxia basica dos mesmos: os Centros de Servicios Sociais,
o aloxamento alternativo, e os centros de relacion.

O criterio xeral polo que nos guiamos foi o de universalizar este tipo de
equipamentos, xa que se chegou a considerar como un instrumento bésico da politica
social no medio rural.

Outros criterios complementarios, nos que os traballadores sociais do sector
tomamos prontamente consciencia, son a necesidade de adaptar os novos
equipamentos sociais 4s necesidades e caracteristicas dos municipios ¢ comarcas.

Para iso, demandamos unha planificacion coherente para a implantacion
progresiva e homoxénea dos equipamentos. O mesmo tempo, facianse chamadas 4
creatividade, a imaxe, a participacion da xente para adaptar cada proxecto 4s suas
necesidades reais.

Preocupounos de xeito especial que os residentes en zonas rurais poidan optar
entre distintos modelos de residencia, incentivando os medios para que, na medida
do posible, as persoas permanezan o mais proximos ¢ seu entorno.

A pesar de ter estes criterios meridianamente claros e traballar nesta lifia, non son
poucos os traballadores sociais que, habendo contribuido a convertir en necesidades
sentidas e expresadas pola poboacién, foron relegados de calquera responsabilidade
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Zepszr;iflgzzlo; ggclizte :;saconcellos e outras. fnstituciéns promotoras nas fases de
o %% PEO” mentos, ap.r.obacron en comisiéns, plenos, eic..., e
cucion, ben sexa rehabilitando antigos edificios ou construindo d
nova planta. o
inal?g :;zﬁ;c;f: ;:a;]bf;:(; Elgfl)itjagson;sgi ;)glitico w.c(ijuil a];arece invariablemente coas
s de lcas- mseguridade dos edis municipais cara os
seu§ novos tecnicos de servicios sociais, levaron a poiier en marcha
équipamentos nos que, no tlimo que parece é i o6 que o0
fan ‘utilizar ou nas posibilidades dc:) colzlcello g:?:arres:l’i:a?i;;f; )?ee P?rsoas ‘}”e OS
e stién continua e
COHCSZE;.;:]:E[OP?IS:- "s;:ﬁores alcaldes, deputados provinciais ou delegados da
_ nomica do ramo,... consulten, pidan i i 3
equipos de profesionais de servicios sociais ¢ l,oigo den(f:lilmuzi;z ?Jl:(:igme" A post
en marcha _dun equipamento con utilidade social que se realice nunha g:: ful;;)fta
Ur} equipo d‘e profesionais ou, no seu defecto, un traballador social teﬁén
capacnda.de para informar sobre a demanda potencial dun servicio. axudan a erfil
as n_ecemdades que debe cubri-lo centro, adaptandoo és valores e t’::StiIOS de vli}da ;;;
habltantlefs da zona. Tamén se preocuparén por aqueles aspectos que faciliten a
1ntegraf.:ron do centro e dos seus usuarios co resto da comunidade -al guns prox
de equlfiamento social xa parecen guettos antes de ser executados-. proseeies
Por iltimo, sinalar que non hai nada como un sélido edificio, de dias ou tre
plantas, con despachos, salas de reunions, soportes nos corredores ,corredores unhS
plac:f na porta de entrada e un par de bandeiras nun balcén ou E'iestra ara e o
comuin da cidadania coiieza a existencia dun servicio publico concreto p N '0
ve-la asistenta social?. E esa cJonde estd?. | duena
. A dotacién de Centros de Servicios Sociais nas zonas rurais supuxo un
1mporta.r’1te avance loxistico para garanti-la provisién de servicios sociais a toda
poboacflon. Estandarte dunha forma de trabaliar coa xente, refuxio e centro da
ope.raméns dos traballadores sociais que se déSplazan por ;mha comarca 'e
pollvale'nte para as actividades municipais, obradoiro no que se f,r o
oportunidades, experiencias e relacions para multitade de mulleres 28‘:1,3"
adolescentes, minusvalidos ou calquera outra persoa que se achegue a eles, >

13.  MAIS ALO DA XESTION, A XERENCIA.

Os t - . .

vt rabafl}a;lores sociais no medio rural deixamos patente, como entendemos que
u

sulicientemente arugmentado en apartados anteriores, a capacidade e
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eficacia na xestién de prestacions e servicios, ou sexa a capacidade de tace-las
dilixencias precisas para conseguir un obxectivo concreto.

Ast, obtivéronse considerables axudas econ6micas, pensiéns, becas e subvencions
dos distintos Sistemas de Protecién Social; importantes axudas técnicas para
acondicionamento de vivenda, cadeiras de rodas, adecuacion de medios de
transporte... ¢ puxéronse en marcha distintos servicios como axuda a domicilio,
ceniros de dia, etc. e conseguironse ingresos en centros de convivencia.

Sinalouse que os habitantes do medio rural modificaron o seu concepto dos
Traballadores Sociais na medida que a capacidade de xestién de recursos foi
sustituindose pola de xesti6n de necesidades sociais.

Pero a realidade dos Servicios Sociais no medio rural obrigounos a ir mdis lonxe,
potenciando a creacién de novos recursos, tanto humanos como materiais, técnicos
e financeiros.

Este feito, 6 ser s tinicos profesionais de Servicios Sociais no medio rural
supuxo, por delegacion expresa ou ticita dos responsables municipais, a necesidade
de asumir tarefas xerenciais sen dispor dunha preparacion especifica para iso.

Pero, tras algo mais de dez anos de experiencia, podemos afirmar que fomos
adquirindo a formacién necesaria, sendo quen de xerenciar os Servicios Sociais
eficientemente. E que, ainda sen ser conscientes diso, desde as Unidades de Traballo
Social, cando conforman a unica estructura da Rede de Servicios Sociais
Comunitarios, seguimos a exercer de xerentes, Intentaremos argumentalo:

a)} Na xeracion de recursos.
Xa sinalamos a nosa contribucién na aparicioén nos Servicios Sociais do medio

rural de profesionais tales como auxiliares de fogar, educadores, animadores sociais,
persoal de oficios varios para programas de insercién. :

Cabe destacar que a nosa aportacién € opcién sobre o modelo de traballo en
equipo que de supera-la contratacién non planificada de diversos profesionais para
atender diversas necesidades, posibilitando a intervencién global e integral que evite
a sectorializacién das respostas.

Pois ben, os Traballadores Sociais exercen sobre estes profesionais unha
xefatura, en moitos casos sen recofiecemento oficial, que supuxo intervir en
conflictos de persoal e relacions laborais, responsabilidade de coordinacion técnica,
responsabilidade de xestién orzamentaria e mesmo, en agrupaciéns municipais, de
coordinacién de estructuras politicas como as Comisiéns Informativas ou de
Seguimento de Servicios Sociais.

Doutra parte, contribuimos 4 creacién de equipamentos sociais municipais que
dependendo das siias caracteristicas-capacidade, tipoloxia, usuarios, .. - encomen:
douse a supervisién non s6 das funciéns do persoal, senén tamén do material, do
mantemento do centro, da execucién Orzamentaria de control de ingresos e gas,tos
da satisfaccion dos usuarios, etc. ,

Igual responsabilidade esixitsenos na xestidn de prestacions econémicas para
atender situaciéns de urxencia e noutras prestacions econdmicas puntuais.

b) Na programacién e planificacién,

A.inda que existen carencias moi sinaladas e mesmo inexistencia de planificacién
mumcil?al en Servicios Socials, temos que manifestar que desde o nivel técnico
propuxeronse programas e planos de intervencién xeral.

En ocasions, sen desefiar planos  estratéxicos coa metodoloxfa axeitada,
¢xecutamos acciéns concretas ¢ nun momento determinado COmO pasos suaves en
Pro de obxectivos a mdis longo prazo. O final, derivaron na proposta, a quen
competa, de modificacién, ampliacién ou implantacion de recursos.

) QUIros avances dos Traballadores Sociais nesta area son: a aprendizaxe de
tecnicas de desefio de proxectos e programas, a elaboracion de diversos modelos
funcionais de intervencién, documentos para sistematizar a informacién obtida, que
S¢ non obtiveron toda a sia eficacia posible debeuse a que as Administraciéns
competentes non asumiron o reto de homoxeneizalos.

¢) Avaliacién e presentacién de resultados.

O traballador social é, por definicién, essencialmente pragmatico. A avidez por
obFer resultados impulsanos a avalialos, a cofiecer se estes foron 0s prefixados, se
existiron distorsiéns ou desviaciéns para corrixilas.

Pero, ademais, sempre defendimos como competencias das Unidades de Traballo
Social que este era o marco idéneo para cofiecer sisternaticamente a realidade, e
para avalia-ia eficacia e funcionamento dos recursos sociais no seu ambito teritorial.

Se algo se nos pode achacar neste sentido € o descofiecemento de técnicas de
marketing para presenta-los resultados e "vendelos" adecuadamente en toda a siia
extensién,

lP(.:'r is0, o repertorio de tarefas ¢xpostas permitenos afirmar que os traballadores
SOcials somos tan capaces como o que mais de xerenciar Servicios Sociais, se ben
teremos que perfeccionar a nosa intervencisén integrando no noso elenco de
coﬁ?cementos profesionais técnicas de produccién, organizacion, rendemento,
motivacidn, xestién de recursos humanos, etc.
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Se observamos os datos reflectidos na Memoria do Plan Concertado advertiremos
que os postos de direccidn e xerencia estanse a ocupar, ¢ada vez en maior medida,

por titulados superiores. ‘ N

Por iso, reivindicamos, desde o marco que as VI Xornadas de Servicios Sociais
no Medio Rural nos ofrecen, non a exclusién de titulados superiores para ocupar
postos directivos en Servicios Sociais, senon g posibilidade de optar en condiciéns
de igualdade 6s mesmos 6s titulados medios, debendo asignarse estes pOSf{J".S: en base
d capacitacion xerencial de Servicios Sociais e non en funcién da titulacion,

14. BIBLIOGRAFIA. (Ver Pax. 260).

DISCURSO DE CLAUSURA
VI XORNADAS DE SERVICIOS SOCIAIS NO MEDIO RURAL

Julia A. Garcia Alvarez
Presidenta do Comité Organizador

Bos dias:

En primeiro lugar, tefio que agradecer a todos/as a vosa presencia despois da
noite de onte. Como xa vos puidestes decatar as noites de Lugo, ainda que frfas
arrastran a calquera. Nestes Inomentos supofic que todos acusamos os seus efectos
Ne noso corpo e eu, ademais, na mifia VOZ,

Ao longo destes tres dias das VI Xornadas de Servicios Sociais no Medio Rural
tentamos dar resposta a tres cuestidns fundamentais das Que, sen dubida, dependers
0 noso futuro profesional.

1. Analizamos en Primeiro lugar a pertenza a Europa e o impacto das Politicas
Sociais da Comunidade no Medio Rural,
2. En segundo lugar fixemos unha anlise do papel da Administracién Local e
a sia relacién, en canto a organizacion, estructuras e competencias, co estado
¢ as Comunidades Auténomas.
. Por tltimo vimos a aportacién dos Traballadores Sociais ao Medio Ruyral nos
tltimos 10 anos.
Eu supoiio que todos ¢ cada un de vés puidestes sacar proveito e ideas que vos
Servirdn para o traballo de mafiz e as proximas mafds; a min as xornadas
aportironme claves de interese que penso utilizar inmediatamente,

- 479 -




A I

Palpouse no ambiente a necesidade que senten moitos compafieiros porque se
creen e difundan foros de debate nas sdas propias Comunidades Autonémicas; esto
€ 16xico xa que a complexidade do Estado Espaiiol fai que cada autonomia sexa
especial nas sdas caracterfsticas (afortunadamente algiins colexios xa asumiron este
reto e estan sendo pioneiros con congresos ¢ xornadas de 4mbito autonémico).

De calquera forma e, a pesares das diferencias que os servicios sociais tefien nas
distintas comunidades, nds -a organizacién ¢ o comité cientifico- consideramos que
os foros de debate de 4mbito estatal deben continuar, xa que existen preocupacions
Xerais que nos unen a todos por riba das peculiaridades das que antes falaba,

E asi como exemplo destas preocupaciéns xerais podemos propofier as seguintes:

I. Todos sentimos o mesmo interese pola consolidacién dos servicios sociais
rurais.

2. Todos nos sentimos preocupados pola tendencia burocrética 4 que se empuxa
aos profesionais e que, tamén hai que dicilo, os profesionais aceptamos.

3. Todos sentimos a necesidade de analizar as tendencias politicas liberais que
poden descapitalizar este Sistema Publico de Proteccién no noso pais,
convertendo en beneficencia o que ainda se esta consolidando como
universalidade de dereitos.

Pois ben, fronte 4 preocupacién pola CONSOLIDACION DO SISTEMA
PUBLICO a postura profesional ¢ o papel que os colexios deben apoiar céntrase:

- por un Jado no estudio de todos os temas que afectan a0 desenvolvemento do
medio rural como:

- a lexislacién especifica e a stia repercusién no devandito medio

- 0 papel dos movementos sindicais, fundaciéns e asociaciéns

- o proxecto de modificacién da Lei de Bases de Réxime Local

- 0 papel das ONG’'S que queren tomar parte en Servicios Sociais (desde
asociacions de vecifios 4s xa clasicas Cruz Vermella, O.N.C.E., Cdritas,...)

- por outro lado o noso papel estd tamén en potenciar ¢ promover a formacién
continuada que nos axude a proponer e formular modelos ¢ técnicas vilidos
¢ axeitados ao Medio Rural.

Fronte 4 BUROCRATIZACION o noso papel estd en abrirmos ao intercambio

con todas as iniciativas vivas do Medio Rural ¢, sobre todo, CRER, DEFENDER
E POTENCIAR A CREATIVIDADE que serad moitas veces a nosa mellor arma.
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En canto 4s Tendencias Politicas, tamén temos un importante papel que se centra
en manter a actitude CRITICA, HUMANISTA ¢ de COMPROMISO
PROFESIONAL, xa que podemos e debemos tomar posturas constructivas, asi como
ofrecer o que cofiecemos ¢ vivimos do Medio Rural a todo aquel] que aposte pola
evolucion INTEGRADA e RESPECTUQSA do mesmo.

En resumo, a mensaxe e reflexién que desexo trasladarvos nestas VI Rurais
céntrase en que, sendo unha profesién nova, a disposicién do desenvolvemento do
Sistema  Piblico, TEMOS A OBRIGA DE SER POSITIVOS E
REIVINDICATIVOS; temos que adiantar 4s instituciéns coas nosas propostas
sumandonos para isto a outros colectivos na sda andlise e actuaciéns.

E, sobre todo, debemos desbotar os complexos que nos abocan a un
corporativismo que, non s6 carece de senso, senén que pode afogarnos 4 larga.

E, para rematar quixera agradecer:

a Galicia, a rodos os compafieiros do Colexio - colexiados e xunta directiva -
0 apoio, o carifio e a solidariedade cara este proxecto.

- 4s institucions, pdblicas e privadas; sen o seu apoio non poderiamos sair
adiante:

- Universidade de Santiago e Campus de Lugo, coa presencia do Sr. Rector da
mesma, ¢ St. Vicerrector de Coordinacién € o Sr. Decano da Facultade de
Veterinaria que con tan boas e magnificas instalaciéns contamos.

- Xunta de Galicia:

- Conselleria de Sanidade e S. Sociais

- Conselleria de Familia, Muller e Xuventude

- Direccién Xeral de Politica Lingiiistica

- Secretarfa Xeral para o Turismo

- Conselleria de Xustiza, Interior e Relaciéns Laborais
- Conselleria de Cultura

Agradecer tamén a presencia do Sr. Presidente da Xunta, do Sr. Director
Xeral de Servicios Sociais € do Sr. Delegado Provincial da Conselletia de Sanidade
e Servicios Sociais.

- Ministerio de Asuntos Sociais, agradecer especialmente a carta da Sra.

Ministra ¢ a presencia da Directora Xeral de Acci6én Social.

- Concello de Lugo coa presencia do Sr. Alcalde.
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- Deputacion Provincial de Lugo tanto pola colaboracién importantisima como : Os Talleristas, o Comité Cientifico e o Comité Organizador queremos realizar
pola presencia do Sr. Presidente da mesma _ aqui unha pequena homenaxe a todos eles que, sen dubida, foron o alma destas VI

- Deputacion Provincial de A Corufia Xornadas.
- FEMP, que estd presente a través de Marian Ferreiro, sobre todo unha
compaifieira ¢ amiga. ' : E para terminar (esta vez xa de verdade) quero continuar cunha tradicién que
- Fundacién Paideia. iniciou o Colexio de Castela-A Mancha nas V Xornadas, e que penso se debe
- Fundacién Barrié de la Maza. manter. Pido, por favor, un aplauso carifioso para o Coordinador do Comité
Cientifico das V Xornadas e para a Presidenta do Comité Organizador das mesmas.

Tamén quero dar as gracias: E con esto creo que podemos dar por clausuradas as VI XORNADAS DE
SERVICIOS SOCIAIS NO MEDIO RURAL.
- 0s PARTICIPANTES, a todos os que nos destes unha palabra de alento e
apoio, a todos 0s que vos acercastes 4 organizacion ofrecendo a vosa axuda.
A'todos 0s que vos achegastes a unha cidade tan arredada para alguns. :
- 6 CONSELLO pola sta presencia e apoio 6 longo de todos os meses de ii APOLAS vII !!
traballo conxunto. "
- 08 COLEXIOS, porque o que sabemos de organizacién, o que conseguimos,
aprendémolo dos cinco Colexios que tiveron o valor de comezar con esta
historia tan nosa que son as RURAIS.
- a t6das as Xuntas Directivas que nos apoiaron, difundindo a informacién,
realizando un traballo extra moitas veces incémodo e excesivo.

E por ltimo, con especial carifio quero dar as gracias:

- A todas as compafieiras do Comité Organizador que estiveron presentes en
cada momento.

- A Secretaria Técnica e personal Administrativo do Colexio que excederon as

- sdas funciéns en horas, traballo e esforzo. :

- Ao Comité Cientifico que sen ningunha queixa soportou o esforzo que se lle :
exixia e a tensién que eu, 4s veces, lles transmitfn.

- Aos Talleristas, Ponentes, Coordinadores de mesas, Traductores... que,
tamen se excederon nas stias funciéns.

- E, moi especialmente, quero agradecer a presencia dos VOLUNTARIOS que
foron o soporte, o apoio humano, a delicadeza e, en definitiva, o reflexo
certeiro da hospitalidade dunha terra como Galicia tan nosa e espero que tan
vosa a partir de agora.
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